
 

1. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు: బ్య ంక్ ధృవీకరణ కోసం పంపిన OTPను నమోదు చేయడం దాా రా, 

వినియోగదారు బ్య ంక్ యొకక  ఫాసా్తగ్ ఉత్ప త్తనాి పందడానికి అభ్య ర థన చేసుకున్నా రని అరథం, 

మరియు సంబంధిత్ సేవలందంచడానికి బ్య ంక్ వినియోగదారుడిని ఫోన్ కాల్్స , ఇమెయిల్స, త్దత్ర 

మారాాల దాా రా సంప్పదంచడానికి అనుమత్తని ఇసా్తరు.  

 

2. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: బ్య ంక్ సమయానుస్తరం నిర ణయించే వరనాీయ 

భ్ప్దతా జమ ను వినియోగదారుని ఖాతాలో “కనిష్ ా మొత్ంా”గా ఉంచవలసందగా, ఆక్ి స్ బ్య ంక్ 

నిర్దశేంచిన నిబంధనలు & ష్రతులు ప్పకారం నిరా హంచబడుతుంద, మరియు భ్ప్దతా జమ కనిష్ ా

మొతాానికి కంటే త్కుక వగా పడకూడదని వినియోగదారు నిరాారించాలి. వినియోగదారు, త్నకు 

కావలసన రీచార్జ ్ మోడ్ ఆధారంగా వచేే  రీచార్జ ్ ఖరుే లను భ్రిసా్తరనా  విష్యానికి కూడా 

అంగీకరిసా్తరు. ఈ ఖరుే లు బ్య ంక్ సమయానుస్తరం మార్దే  అవకాశం ఉంద.  

  

3. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: ఆక్ి స్ బ్య ంక్ లేదా టోల్స  ా జ ా ఏ విధంగానైన్న 

ఫాసా్తగ్ కు జరిగే భౌత్తక నషా్టనికి బ్ధయ త్ వహంచవని, మరియు ఫాసా్తగ్ కు జరిగే ఏ విధమైన నష్ంా లేదా 

నషా్టనికి పూరి ాబ్ధయ త్ వినియోగదారునికే ఉనా దని వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు.  

  

4. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: టోల్స  ా జ ా పనిచేయకపోయినపుడు లేదా 

ఫాసా్తగ్ చదవలేకపోయినపుడు ఆక్ి స్ బ్య ంక్ ఏ విధంగానైన్న బ్ధయ త్ వహంచదని వినియోగదారు 

అంగీకరిసా్తరు. ఈ సందరాా లోజ , వినియోగదారు టోల్స  ా జ ాకు నగదు లేదా ఇత్ర పదతాుల దాా రా 

చెలిజంపు చేయవలస ఉంటంద. 

  

5. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: వినియోగదారుని వాలెట్ నెగటివ్ బ్య లెన్్  లోకి 

వెళ్లజనపుడు లేదా ఆక్ి స్ బ్య ంక్ నిర్దశేంచిన నిబంధనలను ాటించలేకపోయినపుడు, ఫాసా్తగా్న  

హాట్ లిస్ ాలో పెట్డాానికి అనిా  హకుక లు మరియు అధికారాలు పూరిగాా ఆక్ి స్ బ్య ంక్ కి ఉంటాయని 

వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు.  

  

6. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: లావాదేవీ తేదీ నుండి ఫాసా్తగ్ వాలెట్ లో శేష్ం 

నెగటివ్ లో ఉండకూడదని వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు.  

  

7. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: ఫాసా్తగ్ వాలెట్ నెగటివ్ బ్య లెన్్  లో ఉంటే, 

బ్య ంక్ ఆ మొతాానిా  భ్ప్దతా జమ నుండి వసూలు చేసుకోవచ్చే . నెగటివ్ బ్య లెన్్  భ్ప్దతా జమ 

మొతాానిా  మంచితే, మగతా బ్కీ మొత్ంా ఫాసా్తగ్ హోలడర్జ బ్య ంక్ లో కలిగ్నన ఇత్ర నిధులు, 

డిాజిట్ లు లేదా ఖాతాల నుండి వసూలు చేయబడుతుంద.  

  

8. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: త్న ఖాతాలో ఉంచిన శేష్ం భ్ప్దతా జమగా 

పరిగణంచబడదు, అలాగే ఆ శేష్టనిా  ఆక్ి స్ బ్య ంక్ లేదా ఇత్ర బ్య ంక్/ఆరిథక సంసథ నుండి పందన 

ఏ రుణం లేదా సేవల కోసం భ్ప్దత్గా ఉపయోగ్నంచరాదు.  

  

9. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: త్న ఖాతాలో ఉంచిన శేష్ం భ్ప్దతా జమగా 

పరిగణంచబడదు, అలాగే ఆ శేష్టనిా  ఆక్ి స్ బ్య ంక్ లేదా ఇత్ర బ్య ంక్/ఆరిథక సంసథ నుండి పందన 

ఏ రుణం లేదా సేవల కోసం భ్ప్దత్గా ఉపయోగ్నంచరాదు.  

  

ఆక్సి స్ బ్య ాంక్ ఫాసా్టగ్ – నిబాంధనలు మరియు షరతులు   



  

10. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: వినియోగదారుని వాలెట్ రీచార్జ ్ అయిన 

త్రాా త్, ఆ రీచార్జ ్ అయిన మొత్ంా వాలెట్ నుండి ఉపసంహరించలేము, వాలెట్ మూసవేత్ 

సమయంలో మాప్త్మే, ఆక్ి స్ బ్య ంక్ కు చెలిజంచవలసన ఖరుే లు/కమష్న్/ఫీజులు వసూలు చేసన 

త్రాా త్. వాలెట్ లో మగ్నలిన మొత్ంా వినియోగదారుని బ్య ంక్ ఖాతాకు మారుసా్తరు. బ్య ంక్ ఎటవంటి 

నగదు చెలిజంపు చేయదు.  

 

11. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: ఆక్ి స్ బ్య ంక్ ఫాసా్తగ్ కోసం దరఖాసాు చేయడం 

దాా రా, వినియోగదారు ఫాసా్తగ్ వినియోగంతో సంబంధించి లేదా దాని కారణంగా ఆక్ి స్ బ్య ంక్ 

ఎదుర్కక నా  ఏ విధమైన నషా్టలు, దావాలు, కేసులు, లిటిగేష్నుజ, ఖరుే లు, తీరుప లు, సెటిల్స మెంట్ లో 

చెలిజంచిన మొత్ంా మరియు ఇత్ర ఖరుే లు (వైదుయ లు, లాయరుజ మరియు వాసవా ఖరుే లు సహా) 

నుండి ఆక్ి స్ బ్య ంక్ మరియు దాని అధికారులను రక్షంచడానికి అంగీకరిసా్తరు. వినియోగదారు 

అంగీకరిసా్తరు: వాలెట్ ఖాతా రూపంలో ఆక్ి స్ బ్య ంక్ అందంచిన సేవల కారణంగా లేదా ఆ ఖాతాలో 

జరిగే ఏదైన్న లావాదేవీ కారణంగా బ్య ంక్ ఎదుర్కక నా  ఏ విధమైన నషా్టల నుండి ఆక్ి స్ బ్య ంక్ 

మరియు దాని అధికారులను రక్షంచడానికి వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు.  

  

12. ఇకక డ ఆక్ి స్ బ్య ంక్ అందసాునా  ఉత్ప తాులు మరియు సేవలు ఆక్ి స్ బ్య ంక్ నిర్దశేంచిన వరనాీయ 

నిబంధనలు మరియు ష్రతుల ప్పకారం ఉంటాయి, మరియు ఆక్ి స్ బ్య ంక్ త్న సంత్ తీరాా నంలో, 

ముందసాు నోటీసు లేదా ఏ కారణం లేకుండా, అనిా  లేదా ఏవైన్న నిబంధనలు/ష్రతులను మార్దే  

హకుక ను ఉంచ్చకుంటంద.  

  

13. ఇకక డ అందసాునా  ఉత్ప తాులు మరియు సేవలు సమయానుస్తరం ారీ అయ్యయ  వరనాీయ RBI 

మారదారశ కాలు, నియమాలు మరియు భారత్దేశంలోని ఇత్ర చటాాలు, నియమావళీలకు లోబడి 

ఉంటాయి.  

  

14. ఫాసా్తగ్నా  హైవేకి సంబంధించిన టోల్స  ా జ ాలలో ETC లైన్ దాా రా సంబంధిత్ అధికారులు నిర్దశేంచిన 

టోల్స చెలిజంపుల కోసం ఉపయోగ్నంచవచ్చే . వాలెట్ లో లోడ్ చేసన మొత్ంాపై ఆక్ి స్ బ్య ంక్ 

ఎటవంటి వడ్డడ చెలిజంచదు.  

  

15. ఈ ఉత్ప త్తకాి బ్య ంక్ 24x7 ప్పతేయ క కాల్స సెంట్ర్జ సౌకరాయ నిా  ఏరాప ట చేసంద. ఈ జటాను టోల్స ప్ఫీ 

నంబర్జ 18004198585 లేదా etc.management@axisbank.com దాా రా సంప్పదంచవచే్చ . 

వినియోగదారు ఈ ఉత్ప త్తకాి సంబంధించిన ఏవైన్న సహాయం కోసం ఈ కాల్స సెంట్ర్జ ను 

సంప్పదంచడానికి అంగీకరిసా్తరు మరియు అనిా  రిక్వా స్ ాలకు సరాీ స్ రిక్వా స్ ానంబర్జ పందబడిందని 

ధృవీకరిసా్తరు.  

  

16. ఒకవేళ ఫాసా్తగ్ పోగొటాకున్నా  లేదా దంగ్నలించబడిన్న, వినియోగదారుడు  స్తథ నిక పోలీసులకు ఫిరాయ దు 

చేయాలి మరియు యాక్ి స్ బ్య ంక్ కోరినపుప డు పోలీసు నివేదక యొకక  కాపీని సమరిప ంచగలగాలి. 

వినియోగదారుడు వెంట్నే టెలిఫోన్ దాా రా కసమార్జ కేర్జ కు ఈ నష్ంా / దంగత్నం గ్నరించి 

తెలియజేయాలి. కసమార్జ కేర్జ, త్గ్నన ధృవీకరణ చేసన మీదట్, అటవంటి సమాచారం అందన 

త్రాా త్ వచేే  పనిదనం యొకక  పనివేళలోజ  మరియు వినియోగదారుడి అభ్య ర థన మేరకు ఫాసా్తగ్ ను 

హాట్ లిస్ ా చేసాుంద/రదుే చేసాుంద/ససెప ండ్ చేసాుంద మరియు దానికి సంబంధించిన అనిా  

సౌకరాయ లను నిలిపివేసాుంద మరియు ఈ విష్యంలో వినియోగదారుడికి కలిగే ఏ అసౌకరాయ నికైన్న 

బ్ధయ త్ వహంచదు. ఒకస్తరి ఫాసా్తగ్ పోగొటాకునా టజ లేదా దంగ్నలించబడినటజ నివేదంచబడి, ఆ 

త్రాా త్ అద దరికినపుప డు, దానిని వెంట్నే సగానికి కత్తరాించాలని మరియు దాని దురిా నియోగానిా  
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నివారించడానికి త్గ్నన ాప్గత్లాు తీసుకోవాలని వినియోగదారుడు గమనించాలి. ఫాసా్తగ్ యొకక  

భ్ప్దత్కు వినియోగదారుడే బ్ధయ త్ వహంచాలి మరియు దానిని సురక్షత్ంగా ఉంచడానికి అనిా  

చరయ లు తీసుకోవాలి. ఫాసా్తగ్ పోగొటాకునా టజ/దంగ్నలించబడినటజ నివేదంచే వరకు దానిపై అయ్యయ  

అనిా  ఛారీల్కు వినియోగదారుడే బ్ధయ త్ వహసా్తడు. పైన పేర్కక నా  చరయ లు ాటించలేదని యాక్ి స్ 

బ్య ంక్ నిరాారించిన పక్షంలో, పోగొటాకునా  మరియు దంగ్నలించబడిన ఫాసా్తగ్ కు సంబంధించిన ఆరిథక 

బ్ధయ త్ వినియోగదారుడిదే అవుతుంద.  

  

17. వాలెట్ లో నెగటివ్ బ్య లెన్్  ఉనా ట్జయితే, ఫాసా్తగ్ హాట్ లిస్ ాచేయబడుతుంద, మరియు ఆ ఫాసా్తగ్నా  

ఏ టోల్స  ా జ ాలోూ అంగీకరించరు.  

  

18. ఫాసా్తగ జను మూసవేసనపుప డు,  సేటాాె ంట్ లో ఇపప టికే చూపించబడిందా కాదా అనా ద సంబంధం 

లేకుండా, అనిా  టోల్స మరియు/లేదా ారిక ంగ్ సంబంధిత్ లావాదేవీల మొత్ంా మరియు మూసవేత్ 

త్రాా త్ జరిగే ఏవైన్న లావాదేవీలు త్క్షణమే వినియోగదారుని చెలిజంపుకు రానివి అవుతాయి.  

  

19. వినియోగదారు ఫాసా్తగ్ ఉపయోగ్నంచి ప్ారంభంచే అనిా  లావాదేవీలకు బ్ధయ త్ వహసా్తరు, ఇకక డ 

వేరుగా పేర్కక నా ట్జయితే త్పప . ప్పత్త స్తరి వినియోగదారు భాగసా్త మ టోల్స  ా జ ాలో ఫాసా్తగ్నా  

ఉపయోగ్నంచినపుప డు, అత్ను ఆక్ి స్ బ్య ంక్ కు ఫాసా్తగ్ ఖాతాలో ఉనా  నిధుల నుండి లావాదేవీ 

మొత్ంా త్గ్నంాచే అధికారానిా  ఇసా్తరు. వినియోగదారు ఫాసా్తగ్ ఖాతాలో లభ్య మునా  మొత్ంా కంటే 

ఎకుక వ మొత్ంా ఒక లావాదేవీ లేదా లావాదేవీల ప్శేణ దాా రా ఖరుే  చేయరాదు. అయినపప టికీ, 

లావాదేవీ ఫాసా్తగ్ ఖాతాలోని బ్య లెన్్  ను మంచిపోయిన సందరా ంలో, వినియోగదారు ఆ లావాదేవీ 

మొత్ంా కోసం పూరిగాా ఆక్ి స్ బ్య ంక్ కు బ్ధయ త్ వహసా్తరు. నెగటివ్ బ్య లెన్్  కోసం వినియోగదారును 

బిలుజ చేయడానికి ఆక్ి స్ బ్య ంక్ హకుక ను కలిగ్న ఉంటంద. వినియోగదారు ఆ నెగటివ్ బ్య లెన్్  ను 

వెంట్నే చెలిజంచడానికి అంగీకరిసా్తరు. ఫాసా్తగా్త వినియోగదారు ఒక లేదా ఒకకంటే ఎకుక వ నెగటివ్ 

బ్య లెన్్  సృష్ంాచిన సందరా ంలో, ఫాసా్తగా్న  రదుే/ముగ్నంపు చేసుకునే హకుక ను ఆక్ి స్ బ్య ంక్ 

ఉంచ్చకుంటంద.  

 

20. ఆక్ి స్ బ్య ంక్ కు ఫాసా్తగ్పప  ఇవా బడిన నిబంధనలు, ఫీచరుజ మరియు లాభాలను మారే డానికి లేదా 

సపిజమెంట్ చేయడానికి సంపూరణ హకుక  ఉంటంద. ఫాసా్తగ్తజ లభ్య మునా  బ్య లెన్్  అనిా  

లావాదేవీలు/ఖరుే లు మరియు సవరిదనే నిబంధనలు కింద ఉనా  ఇత్ర బ్ధయ త్ల కోసం 

ఉపయోగ్నంచబడవచే్చ . సవరిదనే నిబంధనలను బ్య ంక్ వెబ సైట్ లో పోసాు చేయడం దాా రా ఆక్ి స్ 

బ్య ంక్ వినియోగదారుకు తెలియజేసాుంద. వినియోగదారు సవరణలతో సహా నిబంధనలను 

సమయానుస్తరం సమీక్షంచడం కోసం బ్ధయ త్ వహసా్తరు మరియు ఫాసా్తగ్నా  కొనస్తగ్నసాూ 

ఉపయోగ్నంచడం దాా రా సవరిదనే నిబంధనలను అంగీకరించినటజ పరిగణంపబడతారు.  

 

 

21. వినియోగదారు ధృవీకరిసా్తరు: ఫాసా్తగ్ కోసం దరఖాసాు చేసన వాహన రిజిస్ట్సేషా్న్ నంబర్జ 

వినియోగదారుడిచే ఉపయోగ్నంచబడుతునా ద మరియు ఆ వాహనంతో జరిగే టోల్స లావాదేవీల కోసం 

వచేి న మొత్ంా వినియోగదారుడి వాలెట్ నుండి డెబిట్ చేయవచే ని వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు.  

 

22. వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు మరియు ధృవీకరిసా్తరు: ఫాసా్తగ్ కచేి త్ంగా ప్తాన్ ఫ ర్జ చేయలేనిద 

మరియు పైగా పేర్కక నా  వినియోగదారుడి వాహన్ననికి మాప్త్మే ఉపయోగ్నంచబడాలి. 

  

23. దరఖాసాు ఫారంలో పేర్కక నా  చిరున్నమాకు భౌత్తక ఆర్జ.ఎఫ్.ఐ.డి ఫాసా్తగ్ ను వినియోగదారునికి 

అందజేయవచే ని లేదా సా యంగా అందజేయవచే ని వినియోగదారుడు ఇందుమూలంగా 



అంగీకరిసాునా్న డు. దరఖాసాు ఫారంలో పేర్కక నా  అదే రిజిస్ట్సేషా్న్ నంబర్జ గల వాహన్ననికి ఫాసా్తగ్ ను 

అత్తకించారని వినియోగదారుడు నిరాారించ్చకోవాలి. స్వా కరించిన టోల్స లావాదేవీల మేరకు ఫాసా్తగ్ 

వలన త్లెతే ా ఏదైన్న బ్ధయ త్ను వినియోగదారుడే భ్రిసా్తరని ధృవీకరిసాున్నా రు. ఫాసా్తగ్ అత్తకించే 

ప్పప్కియను పూరిగాా అరథం చేసుకున్నా రని మరియు ఫాసా్తగ్ దెబబ త్తనడం లేదా త్పుప గా అత్తకించడం 

పట్జ పూరి ాబ్ధయ త్ వహసా్తరని వినియోగదారుడు ధృవీకరిసాున్నా రు.  

  

24. వినియోగదారు తెలుసుకునా్న డు: బ్య ంక్ ఒక ఆన్ లైన్ పోరలా్స అందంచింద, అందులో వాలెట్ 

లావాదేవీలను యాక్వ్ స్ చేయవచ్చే . వినియోగదారు లావాదేవీల తేదీ నుండి 3 రోజులలోపు వాలెట్ 

లావాదేవీలలో ఏవైన్న సమసయ లు నివేదంచడానికి అంగీకరిసా్తరు. ఏవైన్న వివాదాలు నివేదంచకపోతే, 

బ్య ంక్ వాలెట్ లావాదేవీ వినియోగదారుకు త్గ్ననద మరియు ఎలాంటి అూహయ  సమసయ లు లేవని 

పరిగణసాుంద. వినియోగదారు త్న వాలెట్ లో ఎలాంటి తెలియని లావాదేవీలు గమనిసే,ా వాటిని 3 

రోజులోజ  కసమార్జ సరాీ స్ డెస్క  కు నివేదంచాలి. సరైన ధృవీకరణ త్రాా త్, బ్య ంక్ ఆ మొతాానిా  టోల్స 

 ా జ ా నుండి త్తరిగ్న పందుతుంద.  

  

25. వినియోగదారుని PAN వివరాల ఆధారంగా ఇపప టికే ఉనా  సంబంధం గ్నరింాచిన సందరా ంలో, బ్య ంక్ 

వినియోగదారుని IDని సమీకరించి KYC  సథత్తని నవీకరించే హకుక ను రిజర్జా  చేసుకుంటంద.  

  

26. ప్పసాుత్ బ్య ంక్ ఖాతాదారుల కోసం, ఫాసా్తగ్ ారీ చేయడానికి బ్య ంక్ డేటాబేస్ లోని వివరాలను 

ఉపయోగ్నసాుంద. వినియోగదారుకు భ్ప్దతా జమ మరియు మొదటి రీచార్జ ్ చెలిజంపుల కోసం ఆటో 

డెబిట్ సౌకరయ ం లభసాుంద.  

  

27. ప్పసాుత్ బ్య ంక్ ఖాతాదారుల కోసం, బ్య ంక్ ఆటో డెబిట్ సౌకరాయ నిా  కూడా అందసాుంద, ఇద ారీ 

సమయంలో వినియోగదారుని అవసరానుస్తరం సెట్ చేయవచ్చే . ‘కనిష్ ాసరిహదుే’ అనేద వాలెట్ 

బ్య లెన్్  ఆ మొతాానికి చేరినపుప డు వాలెట్ రీచార్జ ్ను ప్ారంభంచే మొత్ంా. ‘గరిష్ ాసరిహదుే’ అనేద 

వాలెట్ బ్య లెన్్  కనిష్ ా సరిహదుేకు చేరిన ప్పత్త స్తరి లోడ్ అయ్యయ  మొత్ంా. వినియోగదారు 

ధృవీకరిసా్తరు, చివరగా నవీకరించబడిన ఆటో డెబిట్ సూచనలు ఫాసా్తగ్నక  లింక్ అయిన వాలెట్ కు 

ాత్ సూచనలను అధిగమసా్తయి.  

  

28.  వినియోగదారు అంగీకరిసా్తరు: మనిమం KYC వాలెట్ కి నెలవారీ రీచార్జ ్పరిమత్త, వాలెట్ మనిమం 

KYC నుండి ఫుల్స KYCగా మార్దే  వరకు జీవిత్కాలం వరిసాాుంద. అదనంగా, వాలెట్ ఫుల్స KYCగా 

మారే కపోయిన్న ప్క్వడిట్ ప్ఫీజ్ వరింాచదు.  

  

29. వినియోగదారులకు సేవలు అందంచడానికి, బ్య ంక్ త్న సరాీ స్ ప్పవైడర్జ్  మరియు అథారైజ్ చేసన 

వెండర్జ్  కు వయ కిగాత్ సమాచారానిా  పంచ్చకోవాలి్  రావచే్చ . ఇలాంటి సందరాా లోజ , ఏవైన్న వయ కిగాత్ 

సమాచారానిా  పంచ్చకోవడానికి ముందుగా, బ్య ంక్ ప్గహీత్ సరాీ స్ ప్పవైడర్జ్  మరియు అథారైజ్ 

వెండర్జ్  సరైన ఒపప ందంపై సంత్కం చేశారని, మరియు అవి గ్తపయ తా నిబంధనలతో బదాబదమాై 

ఉన్నా రని నిరాారిసాుంద.  

  

30. బ్య ంక్ వయ కిగాత్ సమాచారానిా  ప్క్వడిట్ ర్దటింగ్ ఏజెనీ్ లు, మోసపూరిత్ చరయ లు నివారించడానికి 

మరియు చట్ ా అమలు సంసథలు, గ్నరింాపు/చిరున్నమా నిరాారణ ఏజెనీ్ లకు వెలజడించవచ్చే . ఇవి 

వినియోగదారుని సమాచారానిా  రికార్జ డ చేస, అపుప ల వెత్కడం, మోసం, మని లాండరింగ్ నివారణ 

లేదా చట్వాిరుదమాైన కారయ కలాాల కోసం ఇత్ర సంసథలకు వెలజడించవచే్చ .  

 

31. ఫాసా్తగ్పప  ఈ ప్కింద ఛారీల్ు వరిసాా్తయి: 



టాయ గ్ ారీ రుసుము (ఒకస్తరి) ₹100/- (పనాు లతో కలిపి) 

పునరు ారీ రుసుము ₹100/- (పనాు లతో కలిపి) 

భ్ప్దతా డిాజిట్ * ₹200/- వాహన వరంా 4 (కారు, జీపు మరియు వాయ న్) కోసం 

కనీస రీఛార్జ ్* ₹100/- వాహన వరంా 4 (కారు, జీపు మరియు వాయ న్) కోసం 

      * ఇత్ర వాహన్నల కోసం కనీస రీచార్జ ్మొత్ంా మరియు భ్ప్దతా జమ వాహన త్రగత్త సరిహదుే ప్పకారం 

మారుతాయి. 

32. ఆక్ి స్ బ్య ంక్ త్న డిజిట్ల్స చానెల్్స  కి ప్ాపి ా లేదా ఉపయోగానికి ఏవైన్న ఛారీల్ు లేదా ఫీజులు 

విధించదు. బ్య ంక్ అందంచిన ఏవైన్న డిజిట్ల్స  ా జ ట్ ఫామ్ దాా రా సేవలను ఉపయోగ్నంచడం దాా రా, 

వినియోగదారు రిస్క , బ్ధయ త్ మరియు లాయబిలిటీ సంబంధిత్ ప్కింద నిబంధనలను అంగీకరిసా్తడు. 

 

33. వినియోగదారు త్న లాగ్నన్ ప్క్వడెనియిల్్స , నమోదు చేసన మొబైల్స నంబర్జ, డివైసులు మరియు 

ఇంట్ర్నా ట్ కనెకివాిటీని గ్తపయ ంగా మరియు సురక్షత్ంగా ఉంచడానికి బ్ధయ త్ వహసా్తరు. 

వినియోగదారుని దుప్రాా ంత్త, నిర జక్షయ ం లేదా ఈ సమాచారానిా  రక్షంచడంలో వైఫలయ ం వలజ ఏవైన్న 

అనధికారిక ప్ాపి ాలేదా దురిా నియోగం జరిగ్నన్న, దాని బ్ధయ త్ వినియోగదారుడి పైనే ఉంటంద. 

 

34. వినియోగదారు బ్య ంక్ సూచనలు లేదా సూచనలకు విరుదంాగా ప్క్వడెనియిల్్స , OTPs, PINs, ాసా ర్జ డ్  

లేదా ఇత్ర గ్తపయ మైన సమాచారానిా  పంచడం లేదా వెలజడించడం వలజ ఫిష్ంగ్, విశంగ్, మాలేా ర్జ 

దాడులు, డివైస్ దోపిడ్డ లేదా మూడవ పక్షం మోసంలాంటి నషా్టలు సంభ్వించినట్జయితే, బ్య ంక్ ఆ 

నషా్టలకు బ్ధయ ని కాదు. 

 

35. వినియోగదారు త్న నమోదు చేసన మొబైల్స నంబర్జ, డివైస్, లాగ్నన్ ప్క్వడెనియిల్్స , PIN, ాసా ర్జ డ్  

మరియు OTPs భ్ప్దత్కు పూరిగాా బ్ధయ త్ వహసా్తరు. ఈ సమాచారానిా  పంచడం లేదా దురిా నియోగం 

చేయడం వలజ ఏవైన్న అనధికార లావాదేవీలు జరిగ్నతే, వాటి మొత్ంా బ్ధయ త్ వినియోగదారుపైనే 

ఉంటంద. 

 

36. దయచేస ఆక్ి స్ బ్య ంక్ యొకక  అభ్య ర థన పరిష్టక ర విధాన్ననిా  పరిశీలించండి. 

 

 


