
 
ಅಕಿ್ಷಸ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ವರ್ಚುವಲ್ ಗಿಫ್್ಟ  ಕಾರ್ಡುಗೆ ಅನ್ವ ಯಿಸುವ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷರತ್ತು ಗಳು 

ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು ಅಕಿ್ಷಸ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ವರ್ಚುವಲ್ ಗಿಫ್್ಟ  ಕಾರ್ಡು (‘ಕಾರ್ಡು’) 

ಬಳಕೆಯನ್ನು  ಒಳಗಾಂಡ ಎಲ್ಲಾ  ವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆ ಅನ್ವ ಯಿಸುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಕಾರ್ಡು ಅನ್ನು  

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹೊರತ್ರುವ ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ , ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನ್ಡುವೆ ಇರುವ 

ಸಾಂಪೂರ್ು ಒಪ್ಪ ಾಂದವನ್ನು  ರೂಪಿಸುತ್ು ವೆ. ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ 

ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ : 

• ಏಕವಚನ್ಕೆೆ  ಮಾಡಿದ ಎಲ್ಲಾ  ಉಲ್ಾ ೇಖಗಳು ಬಹುವಚನ್ವನ್ನು  ಸಹ 

ಒಳಗಾಂಡಿರುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಪುಲ್ಲಾ ಾಂಗಕೆೆ  ಮಾಡಿದ ಉಲ್ಾ ೇಖಗಳು ಸ್ತು ರೇಲ್ಲಾಂಗವನ್ನು  

ಒಳಗಾಂಡಿರುತ್ು ವೆ. 

• ವಿಧಿಗಳ ಶೇರ್ಷುಕೆಗಳು ಕೆೇವಲ ಸೌಕಯುಕೆಾ ಗಿ ಮಾತ್ರ  ನಿೇಡಲಪ ಟ್್ಟ ವೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ 

ವಿಧಿಯ ಅರ್ುವನ್ನು  ಯಾವುದೇ ರೇತಿಯಲ್ಲಾ  ಪ್ರಣಾಮಗಳಿಸುವುದಿಲಾ . ಇಲ್ಲಾ  

ಒಳಗಾಂಡಿರುವ ಯಾವುದೇ ವಿಧಾನ್ವನ್ನು  ಸಮಪ್ುಕ ನ್ಯಯ ಯಾಧಿಕಾರ ಹೊಾಂದಿರುವ 

ಯಾವುದೇ ನ್ಯಯ ಯಾಲಯವು ಅಕರ ಮ, ಅಮಾನ್ಯ  ಅರ್ವಾ ಜಾರಗೆ ಬ್ರದದ್ದು  ಎಾಂದ್ದ 

ನಿಧುರಸ್ತದಲ್ಲಾ , ಆ ವಿಧಾನ್ವನ್ನು  ಇಲ್ಲಾ  నుండి ಅಳಿಸಲ್ಲಗಿದ ಎಾಂದ್ದ 

ಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ ಮತ್ತು  ಉಳಿದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು ಸಾಂಪೂರ್ುವಾಗಿ 

ಜಾರಯಲ್ಲಾ  ಮಾಂದ್ದವರಯುತ್ು ವೆ. 

 

ವ್ಯಯ ಖ್ಯಯ ನ್ಗಳು 

ಈ ದಸ್ತು ವೆೇಜಿನ್ಲ್ಲಾ , ಕೆಳಗಿನ್ ಪ್ದಗಳು ಮತ್ತು  ಪ್ದಬಾಂಧಗಳಿಗೆ ಕೆಳಗಿನ್ ಅರ್ುಗಳು 

ಅನ್ವ ಯಿಸುತ್ು ವೆ: 

1. ‘ಏಟ್ಟಎಾಂ’ ಎಾಂದರೆ ಸವ ಯಾಂಚಾಲ್ಲತ್ ಟೆಲರ್ ಯಾಂತ್ರ . 

2. ‘ಅಜಿುದಾರ’ ಎಾಂದರೆ ಕಾರ್ಡು ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ , ವರ್ಚುವಲ್ ಕಾರ್ಡಡುಗಾಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆ 

ಅಜಿು ಸಲ್ಲಾ ಸ್ತ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನಿಾಂದ ವರ್ಚುವಲ್ ಕಾರ್ಡು ಸ್ತವ ೇಕರಸುವ ವಯ ಕ್ಷು . 

3. ‘ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಮೊತ್ು ’ ಎಾಂದರೆ ಕಾರ್ಡು ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ , ನಿದಿುಷ್  ಸಮಯದಲ್ಲಾ  

ವರ್ಚುವಲ್ ಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ  ಬಳಕೆಗೆ ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಮೊತ್ು , ಅಾಂದರೆ ಕಾರ್ಡು ಖಾತೆಗೆ ಜಮಾ 

ಮಾಡಲ್ಲದ ಮೊತ್ು (ಗಳು)ಯಿಾಂದ ಕಾರ್ಡು ಬಳಸ್ತ ನ್ಡೆಸ್ತದ ವಯ ವಹಾರ(ಗಳು)ಗಾಗಿ 

ಬಳಸಲಪ ಟ್್  ಮೊತ್ು (ಗಳು) ಕಡಿತ್ಗಾಂಡ ನ್ಾಂತ್ರ ಉಳಿದಿರುವ ಮೊತ್ು . 

4. ‘ಬ್ಯ ಾಂಕ್’ ಎಾಂದರೆ ಭಾರತ್ದಲ್ಲಾ  ಕಾಂಪ್ನಿಗಳ ಕಾಯಿದ, 1956 ಅಡಿಯಲ್ಲಾ  

ಸ್ತಾ ಪಿತ್ವಾಗಿರುವ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಷಾಂಗ್ ನಿಯಾಂತ್ರ ರ್ ಕಾಯಿದ, 1949 ಅರ್ುದಲ್ಲಾ  

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಷಾಂಗ್ ಕಾಂಪ್ನಿಯಾಗಿರುವ ಅಕಿ್ಷಸ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲ್ಲಮಿಟೆರ್ಡ, ಇದರ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ 



ಕಚೇರ ‘ತಿರ ಶೂಲ್’, ತೃತಿೇಯ ಮಹಡಿ, ಸಮರ್ೇುಶ್ವ ರ ದೇವಸ್ತಾ ನ್ದ ಎದ್ದರು, ಲ್ಲ 

ಗಾಡುನ್ ಸಮಿೇಪ್, ಎಲ್ಲಸ್ಡಬ್ರರ ರ್್ಡ , ಅಹಮದಾಬ್ದ್ – 380006 ನ್ಲ್ಲಾ  ಇದ, ಮತ್ತು  ಇದರ 

ಉತ್ು ರಾಧಿಕಾರಗಳು ಹಾಗೂ ಹಕೆ್ಕಪ್ತ್ರ  ಪ್ಡೆದವರನ್ನು  ಒಳಗಾಂಡಿರುತ್ು ದ. 

5. ‘ಲ್ಲಭಾಾಂಶ’ ಎಾಂದರೆ ಕಾರ್ಡು ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ , ಅಜಿುದಾರರಾಂದ ಉಡುಗರೆಯಾಗಿ 

ವರ್ಚುವಲ್ ಗಿಫ್್ಟ  ಕಾರ್ಡು ಸ್ತವ ೇಕರಸ್ತ, ಅಜಿುದಾರದ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನ್ನು  ಸ್ತವ ೇಕರಸುವ 

ಹಾಗೂ ಅದರ ಒಪ್ಪ ಾಂದದ ವಿಧಿಗಳನ್ನು  ಪಾಲ್ಲಸಲು ಒಪುಪ ವ ವಯ ಕ್ಷು . ಆದಾಗೂಯ , ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಇಾಂತ್ಹ ಇತ್ರ ವಯ ಕ್ಷು ಯ նկատմամբ ಯಾವುದೇ ರೇತಿಯಲ್ಲಾ  ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು  

ಹೊಾಂದಿರುವುದಿಲಾ . 

6. ‘ಕಾರ್ಡು’ ಎಾಂದರೆ ಇಲ್ಲಾ  ಉಲ್ಾ ೇಖಿತ್ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಪ್ರ ಕಾರ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನಿಗೆ ಹೊರತ್ರುವ ವರ್ಚುವಲ್ ಗಿಫ್್ಟ  ಕಾರ್ಡು. 

7. ‘ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕ’ ಎಾಂದರೆ ಕಾರ್ಡು ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ , ಅಜಿುದಾರ ಅರ್ವಾ ಕಾರ್ಡಡುನ್ 

ಲ್ಲಭಾಾಂಶ. 

8. ‘ಕಾರ್ಡು ಖಾತೆ’ ಎಾಂದರೆ ಕಾರ್ಡು ಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿವುಹಿಸುವ ಖಾತೆ. 

9. ‘ಇಡಿಸ್ತ’ ಎಾಂದರೆ ಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ ಡೆೇಟಾ ಕಾಯ ಪ್ಚ ರ್ ಟ್ಮಿುನ್ಲ್, ಮದರ ಕ, ಇತ್ರ 

ಉಪ್ಕರರ್ಗಳು ಮತ್ತು  ಪ್ರಕರಗಳು ಹಾಗೂ ಆ ಸ್ತಧನ್ವನ್ನು  ಕಾಯುಗತ್ಗಳಿಸಲು 

ಅಗತ್ಯ ವಾದ ತ್ಾಂತ್ರ ಾಂಶ್. 

10. ‘ವಾಯ ಪಾರ’ ಅರ್ವಾ ‘ವಾಯ ಪಾರ ಸಾಂಸ್ಥಾ ಗಳು’ ಎಾಂದರೆ ಎಲ್ಾ ಡೆ ಸ್ತಾ ಪಿತ್ವಾಗಿರುವ ಮತ್ತು  

ಕಾರ್ಡು ಅನ್ನು  ಸ್ತವ ೇಕರಸುವ / ಮಾನ್ಯ ಗಳಿಸುವ ಸಾಂಸ್ಥಾ ಗಳು, ಮತ್ತು  ಇವುಗಳಲ್ಲಾ  

ಅಾಂಗಡಿಗಳು, ಮಳಿಗೆಗಳು, ಉಪ್ಹಾರ ಮಾಂದಿರಗಳು ಇತ್ಯ ದಿ ಸ್ಥೇರರುತ್ು ವೆ, ಇವುಗಳನ್ನು  

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  / ಅರ್ವಾ ವಿೇಸ್ತ / ಮಾಸ್ ರ್ಡಕಾರ್ಡು / ರೂಪೇ ಮೂಲಕ ಜಾಹಿೇರಾತ್ತ 

ಮಾಡಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

11. ‘ಪಿಒಎಸ್’ ಎಾಂದರೆ ಮಾರಾಟ್ ಸಾ ಳ ಟ್ಮಿುನ್ಲ್. 

12. ‘ವಯ ವಹಾರ’ ಎಾಂದರೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ದಾಖಲ್ಗಳಲ್ಲಾ  ಕಾಣಿಸ್ತಕೊಳುು ವ ಸೂಚನೆ, ವಿಚಾರಣೆ 

ಅರ್ವಾ ಸಾಂವಹನ್, ಇದ್ದ ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನ್ನ ಕಾರ್ಡು ಬಳಸ್ತ ನೆೇರವಾಗಿ ಅರ್ವಾ 

ಪ್ರೇಕ್ಷವಾಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆ ನಿೇಡುವದ್ದ, ಇಡಿಸ್ತ, ಪಿಒಎಸ್ ಅರ್ವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅರ್ವಾ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ ಹಾಂಚಿಕೆಯ ಜಾಲತ್ರ್ದ ಇತ್ರ ಯಾವುದೇ ಸ್ತಧನ್ದ ಮೂಲಕ 

ವಯ ವಹಾರವನ್ನು  ಪ್ರಣಾಮಗಳಿಸುವ ಉದು ೇಶ್ದಿಾಂದ. 

13. ‘ವಿೇಸ್ತ’ ಎಾಂದರೆ ವಿೇಸ್ತ ಇಾಂಟ್ರ್ಡನ್ಯಯ ಷನ್ಲ್ಡಗೆ ಸ್ಥೇರದ ವಾಯ ಪಾರ ಚಿಹ್ನು . 

14. ‘ಮಾಸ್ ರ್ಡಕಾರ್ಡು’ ಎಾಂದರೆ ಮಾಸ್ ರ್ಡಕಾರ್ಡಡುಗೆ ಸ್ಥೇರದ ವಾಯ ಪಾರ ಚಿಹ್ನು . 

15. ‘ರೂಪೇ’ ಎಾಂದರೆ ಭಾರತ್ದ ರಾರ್್ಷ ರೇಯ ಪಾವತಿ ನಿಗಮಕೆೆ  ಸ್ಥೇರದ ವಾಯ ಪಾರ ಚಿಹ್ನು . 
 

ಕಾರ್ು ಮಾನ್ಯ ತೆ ಮತ್ತು  ಬಳಕೆ 

1. ಕಾರ್ಡು ರಚನೆಯ ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದ 3 ವಷುಗಳ ಅವಧಿಗೆ ಕಾರ್ಡು ಮಾನ್ಯ ವಾಗಿರುತ್ು ದ. 



2. ಕಾರ್ಡಡುನ್ ಗರಷಠ  ಮಾನ್ಯ ತೆ ಅವಧಿ ರಚನೆಯ ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದ ಮೂರು ವಷುಗಳು 

ಆಗಿರುತ್ು ದ, ಉದಾಹರಣೆಗೆ (Jul-25 ರಾಂದ Jul-28). ಕಾರ್ಡು ತ್ನ್ು  ಮಾನ್ಯ ತೆ 

ಅವಧಿಯಾಗಿ ಸೂಚಿಸಲ್ಲದ ತಿಾಂಗಳ ಕೊನೆಯ ದಿನ್ದವರೆಗೆ ಮಾನ್ಯ ವಾಗಿರುತ್ು ದ. 

ಆದಾಗೂಯ , ಉಲ್ಾ ೇಖಿತ್ ಅವಧಿ ಮಕಾು ಯಗಳುು ವ ಮೊದಲು ಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ರುವ 

ಶೇಷ ಮೊತ್ು  ಶೂನ್ಯ ಕೆೆ  ತ್ಲುಪಿದಲ್ಲಾ , ಕಾರ್ಡು ಮಾನ್ಯ ತೆಯನ್ನು  ಕಳೆದ್ದಕೊಳುು ತ್ು ದ. 

3. ಕಾರ್ಡು ಅರ್ವಾ ವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಾಂತೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆ ಮಾಡುವ ಎಲ್ಲಾ  

ಸಾಂವಹನ್ಗಳನ್ನು  ಕೆೇವಲ ಅಜಿುದಾರನೆೇ ಮಾಡಬೇಕ್ಕ. ಕಾರ್ಡಡುಗಳಿಗೆ 

ಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಾಂತೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮಾಡುವ ಯಾವುದೇ ಸಾಂವಹನ್ವನ್ನು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ 

ವೆಬಡಸ್ಥೈಟ್ ಮೂಲಕ ಅರ್ವಾ ನೆೇರವಾಗಿ ಅಜಿುದಾರರಗೆ ತಿಳಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

4. ಕಾರ್ಡು ಅನ್ನು  ಆ ಸಮಯದಲ್ಲಾ  ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಮೊತ್ು ದವರೆಗೆ ಮಾತ್ರ  

ವಯ ವಹಾರಗಳಿಗಾಗಿ ಬಳಸಬಹುದ್ದ. 

5. ಕಾರ್ಡು ಅನ್ನು  ಕೆೇವಲ ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನೆೇ ಬಳಸಬೇಕ್ಕ ಮತ್ತು  ಇದ್ದ 

ವಗಾುಯಿಸಬಹುದಾದ್ದದಲಾ . 

6. ಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ  ಯಾವುದೇ ವಯ ವಹಾರ ನ್ಡೆದ ನ್ಾಂತ್ರ, ಆ ವಯ ವಹಾರದ ಮೊತ್ು ವನ್ನು  ಆ 

ಸಮಯದ ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಮೊತ್ು ದಿಾಂದ ಕಡಿತ್ಗಳಿಸ್ತ, ಹೊಸ ಲಭ್ಯ ವಿರುವ 

ಮೊತ್ು ವನ್ನು  ನಿಧುರಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. ವಯ ವಹಾರವನ್ನು  ಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆಗಳಿಸಲು 

ಅಗತ್ಯ ವಾದಷ್್ಟ  ಲಭ್ಯ ವಿರುವ ಮೊತ್ು  ಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ  ಇಲಾ ದಿದು ಲ್ಲಾ , ಆ 

ವಯ ವಹಾರವನ್ನು  ಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆಗಳಿಸಲ್ಲಗುವುದಿಲಾ . 

7. ಕಾರ್ಡು ಬಳಕೆಯನ್ನು  ಅಕಿ್ಷಸ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಪೂವುಪಾವತಿ ಕಾರ್ಡಡುನ್ ನಿಯಮಗಳು 

ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಸ್ತವ ೇಕೃತಿಯಾಗಿದ ಎಾಂದ್ದ ಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

8. ಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ  ಲಭ್ಯ ವಿರುವ / ಲೇರ್ಡ ಮಾಡಲ್ಲದ ಮೊತ್ು ದ ಮೇಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಯಾವುದೇ ಬಡಿಿಯನ್ನು  ಪಾವತಿಸುವುದಿಲಾ . 

9. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನ್ನ ಕಾರ್ಡಡುಗೆ ಕೆೇವಲ ಒಾಂದೇ ಬ್ರ ಲೇರ್ಡ ಮಾಡಬಹುದ್ದ, ಗರಷಠ  

ಮಿತಿ ₹ 10,000/- (ಹತ್ತು  ಸ್ತವಿರ ಮಾತ್ರ ) ಅರ್ವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನ್ು  ಆಾಂತ್ರಕ ಮತ್ತು  

ಅನ್ವ ಯಿಸುವ ನಿಯಾಂತ್ರ ಣಾತ್ಮ ಕ ಹಾಗೂ ಕಾನ್ನನ್ನ ಮಾಗುಸೂಚಿಗಳಿಗೆ 

ಒಳಪ್ಟ್್ ಾಂತೆ ನಿದಿುಷ್ ಪ್ಡಿಸುವ ಇತ್ರೆ ಮಿತಿಯವರೆಗೆ. ನ್ಾಂತ್ರ ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನಿಾಂದ 

ಮತ್ತು  / ಅರ್ವಾ ಯಾವುದೇ ಇತ್ರ ವಯ ಕ್ಷು ಯಿಾಂದ ಕಾರ್ಡು ಮರುಲೇರ್ಡ ಮಾಡಲು 

ಅವಕಾಶ್ ಇರುವುದಿಲಾ . 

10. 1.10ಡಅಕಿ್ಷಸ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡಡುಗಳುಡಭಾರತ್ದಲ್ಲಾ ನ್ಡಯಾವುದೇಡ

ವಿೇಸ್ತಡ/ಡಮಾಸ್ ರ್ಡಕಾರ್ಡುಡ/ಡರೂಪೇಡಸಕ್ಷರ ಯಗಳಿಸಲ್ಲದಡಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡ

ಪೇಟ್ುಲ್ಡಗಳಲ್ಲಾ ಡಬಳಕೆಗೆಡಸಾಂಪೂರ್ುಡಭ್ದರ ತೆಯನ್ನು ಡಒದಗಿಸುತ್ು ವೆ. 

11. 1.11ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾರ್ಡುಡಜೊತೆಗೆಡಶೇಷಡಮೊತ್ು ಡವಿಚಾರಣೆಡಮತ್ತು ಡಖಾತೆಡವಿವರಡ

ವಿಚಾರಣೆಗಾಗಿಡಮಾತ್ರ ಡಇಾಂಟ್ನೆುಟ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಷಾಂಗ್ಡಪ್ರ ವೆೇಶ್ವನ್ನು ಡಒದಗಿಸುತ್ು ದ.ಡ

ಇಾಂಟ್ನೆುಟ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಷಾಂಗ್ಡಮೂಲಕಡಹರ್ಡವಗಾುವಣೆಡಸೌಲಭ್ಯ ಗಳನ್ನು ಡ

ಸಾಂಪೂರ್ುವಾಗಿಡನಿಬುಾಂಧಿಸಲ್ಲಗಿದ. 



12. 1.12ಡಕೊನೆಯಡವಯ ವಹಾರದಡದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡ10ಡವಷುಗಳಡಅವಧಿಗೆಡಪೂವುಪಾವತಿಡ

ಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ಡಬಳಸದಡಅರ್ವಾಡಹಿಾಂತೆಗೆದ್ದಕೊಳು ದಡಯಾವುದೇಡಶೇಷಡಮೊತ್ು ವನ್ನು ಡ

ಠೇವಣಿದಾರರಡಶಕ್ಷರ್ಡಮತ್ತು ಡಜಾಗೃತಿಡನಿಧಿಗೆಡವಗಾುಯಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

ಕಾರ್ಡುಗೆ ಅರ್ಜು 

1. ಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಪ್ಡೆಯಲುಡಬಯಸುವಡವಯ ಕ್ಷು ಯು,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನಿದಿುಷ್ ಪ್ಡಿಸ್ತದಡ

ವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಅಜಿುಡಸಹಡಠೇವಣಿಡನ್ಮೂನೆಯಲ್ಲಾ ,ಡಕಾರ್ಡುಡಖಾತೆಗೆಡಠೇವಣಿಡ

ಮಾಡಬೇಕಾದಡಮೊತ್ು ದಾಂದಿಗೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಅಜಿುಡಸಲ್ಲಾ ಸಬೇಕ್ಕ. 

2. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ವನ್ನು ಡತಿಳಿಸದಡಯಾವುದೇಡಅಜಿುಯನ್ನು ಡಪ್ರಗಣಿಸದಿರುವಡ

ಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡಅಧಿಕಾರವನ್ನು ಡಹೊಾಂದಿರುತ್ು ದ. 

3. ಕಾರ್ಡುಡಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನ್ನಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಠೇವಣಿಡಮಾಡಿದಡಮೊತ್ು (ಗಳನ್ನು ),ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ಡಕಾರ್ಡುಡಖಾತೆಗೆಡಜಮಾಡಮಾಡುತ್ು ದ. 

ಕಾರ್ುಡಭದ್ರ ತೆ 

1. ಕಾರ್ಡಡುನ್ಡಭ್ದರ ತೆಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕನೆೇಡಹೊಣೆಗಾರರಾಗಿರಬೇಕ್ಕಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಡ

ಸುರಕಿ್ಷತ್ಡಬಳಕೆಯನ್ನು ಡಖಚಿತ್ಪ್ಡಿಸಲುಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಎಲ್ಲಾ ಡಕರ ಮಗಳನ್ನು ಡ

ಕೆೈಗಳು ಬೇಕ್ಕ. 

ಕಾರ್ಡುಧಾರಕರಡಬ್ಧ್ಯ ತೆಗಳುಡಮತ್ತು ಡಒಪ್ಪ ಾಂದ್ಗಳು 

1. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡತ್ಮಮ ಡವಿಳಾಸದಲ್ಲಾ ಡಯಾವುದೇಡಬದಲ್ಲವಣೆಡಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ಡತ್ಕ್ಷರ್ವೆೇಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡತಿಳಿಸಬೇಕ್ಕ. 

2. ಎಲ್ಲಾ ಡವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಹಾಗೂಡಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ಡಶುಲೆ ಗಳಿಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡ

ಹೊಣೆಗಾರರಾಗಿರುತ್ು ರೆ. 

3. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡತ್ಮಮ ಡವಿನ್ಾಂತಿಡಮತ್ತು ಡತ್ಮಮ ಡಸವ ಾಂತ್ಡಅಪಾಯದಡಮೇಲ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಅವರಗೆಡಕಾರ್ಡುಡಒದಗಿಸಲುಡಒಪಿಪ ಕೊಾಂಡಿರುವುದನ್ನು ಡಅಾಂಗಿೇಕರಸುತ್ು ರೆಡಹಾಗೂಡತ್ಮಮ ಡ

ಕಾರ್ಡುಡಬಳಸ್ತಡದಾಖಲ್ಲದಡಎಲ್ಲಾ ಡವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಪೂರ್ುಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡ

ಸ್ತವ ೇಕರಸುತ್ು ರೆ. 

4. ಕಾರ್ಡುಡಮೂಲಕಡನಿೇಡಿದಡಯಾವುದೇಡಸೂಚನೆಯನ್ನು ಡಹಿಾಂತೆಗೆದ್ದಕೊಳು ಲ್ಲಗುವುದಿಲಾ . 

5. ಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಡಅವರಡತಿಳುವಳಿಕೆಯಿಾಂದಡಅರ್ವಾಡಅವರಡಸಪ ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡಪ್ರೇಕ್ಷಡ

ಅನ್ನಮತಿಯಾಂದಿಗೆಡಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆಗಳಿಸಲಪ ಟ್್ಟ ರಲ್ಲಡಅರ್ವಾಡಇಲಾ ದಿರಲ್ಲ,ಡಎಲ್ಲಾ ಡ

ಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾಯೂಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಪೂರ್ುಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡ

ಸ್ತವ ೇಕರಸಬೇಕ್ಕ. 

6. ಕಾರ್ಡುಡಬಳಸ್ತಡನ್ಡೆಸ್ತದಡವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಬಳಸಲಪ ಟ್್ ಡಮೊತ್ು ಗಳನ್ನು ಡತ್ಮಮ ಡಕಾರ್ಡುಡ

ಖಾತೆಯಿಾಂದಡಕಡಿತ್ಗಳಿಸಲುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಹಿಾಂತೆಗೆದ್ದಕೊಳು ಲ್ಲಗದಡ

ರೇತಿಯಲ್ಲಾ ಡಅನ್ನಮತಿಡನಿೇಡುತ್ು ರೆ. 



7. ವಯ ವಹಾರಡಆಧಾರದಡಮೇಲ್ಡಸದಾಾ ವನೆಯಿಾಂದಡಮತ್ತು ಡಸ್ತಮಾನ್ಯ ಡವಯ ವಹಾರಡ

ಕರ ಮದಲ್ಲಾ ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕೆೈಗಾಂಡಡಕರ ಮಗಳಡಕ್ಕರತ್ತ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡ

ಪೂರ್ುವಾಗಿಡಪ್ರಹಾರಡನಿೇಡಿ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕನ್ನು ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಿಾಂದಡಮಕು ಗಳಿಸಬೇಕ್ಕ. 

8. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವಯ ವಹಾರಗಳನ್ನು ಡಜಾರಗಳಿಸುವಲ್ಲಾ ಡತ್ನ್ು ಡಅತ್ತಯ ತ್ು ಮಡಪ್ರ ಯತ್ು ಗಳನ್ನು ಡ

ಮಾಡುತ್ು ದ;ಡಆದಾಗೂಯ ,ಡವಯ ವಹಾರಡಅರ್ವಾಡಸೂಚನೆಯನ್ನು ಡಜಾರಗಳಿಸುವಲ್ಲಾ ಡ

ವಿಳಾಂಬವಾಗಿರುವುದರಾಂದಡಅರ್ವಾಡಅಸಮರ್ುತೆಯಿಾಂದಡಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡ

ಕಾರರ್ದಿಾಂದಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರಡಯಾವುದೇಡವಯ ಕ್ಷು ಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಹೊರುವುದಿಲಾ . 

9. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಯಾವುದೇಡವಯ ವಹಾರಡಅರ್ವಾಡಕಾರ್ಡುಡಖಾತೆಯಲ್ಲಾ ನ್ಡದಾಖಲ್ಯಡ

ಬಗೆೆ ಡಉಾಂಟಾಗುವಡಎಲ್ಲಾ ಡವಿವಾದಗಳನ್ನು ಡಆಡವಯ ವಹಾರಡಅರ್ವಾಡದಾಖಲ್ಯಡ

ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡ7ಡದಿನ್ಗಳಡಒಳಗೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗಮನ್ಕೆೆ ಡತ್ರಲುಡಒಪಿಪ ಕೊಳುು ತ್ು ರೆ;ಡಅದನ್ನು ಡ

ಮಾಡಲುಡವಿಫಲರಾದಲ್ಲಾ ,ಡಎಲ್ಲಾ ಡವಯ ವಹಾರಗಳುಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡುಡಖಾತೆಯಡ

ದಾಖಲ್ಗಳುಡಸರಯಾಗಿವೆಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಾಂದಡಅಾಂಗಿೇಕರಸಲಪ ಟ್್ಟ ವೆಡಎಾಂದ್ದಡ

ಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

10. ಕಾರ್ಡುಡಖರೇದಿಸುವಾಗಡಖರೇದಿದಾರರುಡಪಾವತಿಸ್ತದಡಮೌಲಯ ವನ್ನು ಡಮಿೇರದಾಂತೆ,ಡ

ಉದಾಹರಣೆಗೆಡಉಪ್ಹಾರಡಮಾಂದಿರಗಳಲ್ಲಾ ಡನಿೇಡುವಡಟ್ಟಪುಪ ಗಳುಡಮತ್ತು ಡಇತ್ರೆಡಹ್ನರ್ಚಚ ವರಡ

ಶುಲೆ ಗಳುಡಸ್ಥೇರದಾಂತೆ,ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ಡಖಚಾುಗಿರುವಡಎಲ್ಲಾ ಡಮೊತ್ು ಗಳನ್ನು ಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪಾವತಿಸಲುಡಒಪಿಪ ಕೊಳುು ತ್ು ರೆ. 

11. ಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ಕೆಾ ಗಿಡಯೇಜನೆಯನ್ನು ಡಮಚಚ ಲ್ಲಗುತಿು ದು ರೆಡಅರ್ವಾಡಆರ್ಡಬ್ರಐಡ

ನಿದೇುಶ್ನ್ದಾಂತೆಡಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸಲುಡಸೂಚನೆಡನಿೇಡಿದಲ್ಲಾ ,ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ಡಉಳಿದಿರುವಡಬ್ಕ್ಷಡ

ಶೇಷಡಮೊತ್ು ವನ್ನು ಡವಾಪ್ಸುಡಪ್ಡೆಯಲುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಅನ್ನಮತಿಡನಿೇಡಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

12. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಕ್ಷರ ಪ್ ೇಡಕರೆನಿಿ ಡಖರೇದಿಗಾಗಿಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಸಬ್ರದ್ದ. 

13. 4.13ಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಡಿಜಿಟ್ಲ್ಡರೂಪ್ದಲ್ಲಾ ಡಎಸ್ಡಎಾಂಎಸ್ಡಅರ್ವಾಡ

ಇಮೇಲ್ಡಮೂಲಕಡಹೊರತ್ರುತ್ು ರೆಡಮತ್ತು ಡಇದಕೆೆ ಡಭೌತಿಕಡಕಾರ್ಡುಡಇರುವುದಿಲಾ . 

 

ಬಳಸದಿರುವಡಕಾರ್ುಡಮೊತ್ು  

1. ಪಿಪಿಐಡಮಾನ್ಯ ತೆಡಅವಧಿಡಮಕಾು ಯಗಳುು ವಡದಿನ್ಯಾಂಕಕೆ್ಷಾಂತ್ಡ45ಡದಿನ್ಗಳಡ

ಮಾಂಚಿತ್ವಾಗಿ,ಡಎಸ್ಡಎಾಂಎಸ್ಡ/ಡಇಮೇಲ್ಡಮಾಂತ್ದಡಲಭ್ಯ ವಿರುವಡಯಾವುದೇಡ

ಸಾಂವಹನ್ಡಮಾಗುಗಳಡಮೂಲಕಡಗಾರ ಹಕರಗೆಡಮಾಹಿತಿಡನಿೇಡಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

2. ಕಾರ್ಡುಡಅವಧಿಡಮಕಾು ಯವಾದಡದಿನ್ಯಾಂಕದಾಂದ್ದಡಅರ್ವಾಡಅದರಡನ್ಾಂತ್ರಡಉಳಿದಿರುವಡ

ಯಾವುದೇಡಬ್ಕ್ಷಡಮೊತ್ು ವನ್ನು ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಖರೇದಿಸ್ತದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಹೊಸಡ

ಸಮಾನ್ಡಪಾವತಿಡಸ್ತಧನ್ಕೆೆ ಡವಗಾುಯಿಸಲುಡಅನ್ನಮತಿಡನಿೇಡಬಹುದ್ದ. 

ಕಾರ್ುಡನಿಷ್ಕ್ರ ರ ಯತೆ 



1. ನಿರಾಂತ್ರವಾಗಿಡಒಾಂದ್ದಡವಷುದಡಅವಧಿಗೆಡಯಾವುದೇಡಆರ್ಥುಕಡವಯ ವಹಾರಡ

ನ್ಡೆಯದಿದು ಲ್ಲಾ ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡತಿಳಿಸ್ತಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡ

ನಿರ್ಷೆ ರಯಗಳಿಸುತ್ು ದ. 

2. ಗಾರ ಹಕರಡಪ್ರಶೇಲನೆಯಡನ್ಾಂತ್ರಡಮಾತ್ರ ,ಡಗಾರ ಹಕಡಪೇಟ್ುಲ್ಡಮೂಲಕಡಅರ್ವಾಡ

ಶಾಖೆಯಡಮೂಲಕಡಬಾಂಬಲಡತ್ಾಂಡದಡಸಹಾಯದಿಾಂದಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡ

ಮರುಸಕ್ಷರ ಯಗಳಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

3. ಇಾಂತ್ಹಡಕಾರ್ಡಡುಗಳಡಕ್ಕರತ್ತಡಆರ್ಡಬ್ರಐಡನಿೇಡಿದಡನಿದೇುಶ್ನ್ಗಳಡಪ್ರ ಕಾರಡವರದಿಡ

ಸಲ್ಲಾ ಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

 

ಶುಲ್ರ ಗಳುಡಮತ್ತು ಡವಿಧಿಸಲ್ಪ ಡುವಡದ್ರಗಳು 

1. ವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡಡುಗೆಡಯಾವುದೇಡಶುಲೆ ಡಇರುವುದಿಲಾ . 

2. ಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಯಡಸಾಂದಭ್ುದಲ್ಲಾ ಡವಿಧಿಸಲಪ ಡುವಡಯಾವುದೇಡಸಕಾುರಡಶುಲೆ ಗಳುಡ

ಅರ್ವಾಡಹ್ನರ್ಚಚ ವರಡವಿಧಿಸಲಪ ಡುವಡಶುಲೆ ಗಳುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಾಗಿರುತ್ು ದ. 

3. ಕಾರ್ಡಡುಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಾಂತೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಬ್ಕ್ಷಡಇರುವಡಹರ್ವನ್ನು ಡ

ವಸೂಲ್ಲಸಲುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡವೆಚಚ ಗಳನ್ನು ಡ(ಕಾನ್ನನ್ನಡ

ಅನ್ನಮತಿಸ್ತದಡಮಟ್್ಟ ಗೆಡಯುಕು ವಾದಡವಕ್ಷೇಲರಡಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ಡಒಳಗಾಂಡಾಂತೆ,ಡಆದರೆಡ

ಇದಕೆೆ ಡಮಾತ್ರ ಡಸ್ತೇಮಿತ್ವಲಾ )ಡತ್ಮಮ ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ರುವಡಶೇಷಡಮೊತ್ು ದಿಾಂದಡ

ಕಡಿತ್ಗಳಿಸಲುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಅನ್ನಮತಿಡನಿೇಡುತ್ು ರೆಡಮತ್ತು ಡಇಾಂತ್ಹಡ

ವೆಚಚ ಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಾಂತೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪೂರ್ುವಾಗಿಡಪ್ರಹಾರಡನಿೇಡಿ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕನ್ನು ಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಿಾಂದಡಮಕು ಗಳಿಸಬೇಕ್ಕ. 

4. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಾಂದಡಪ್ರ ತೆಯ ೇಕವಾಗಿಡಪಾವತಿಸದಿರುವಡಬ್ಕ್ಷಡಮತ್ತು ಡಪಾವತಿಸಬೇಕಾದಡ

ಮೊತ್ು ಗಳನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್,ಡಲಭ್ಯ ವಿರುವಡಮೊತ್ು ದಿಾಂದಡಅರ್ವಾಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಇತ್ರೆಡಯಾವುದೇಡಖಾತೆಯಿಾಂದಡಡೆಬ್ರಟ್ಡಮಾಡುವಡಮೂಲಕಡ

ವಸೂಲ್ಲಸಬಹುದ್ದ. 

ಶುಲ್ರ ಗಳ ವಿವರ ವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟ ಡಕಾರ್ು 
ಮಾನ್ಯ ತೆ 3 ವಷುಗಳು 
ನ್ಗದ್ದ ಹಿಾಂಪ್ಡೆಯುವುದ್ದ ಇಲಾ  
ಜಾರ ಶುಲೆ  ಶೂನ್ಯ  
ವಾರ್ಷುಕ ಶುಲೆ  ಶೂನ್ಯ  
ಲೇಡಿಾಂಗ್ ಶುಲೆ  ಶೂನ್ಯ  
ಕಾರ್ಡು ಬದಲ್ಲವಣೆ ಶೂನ್ಯ  
ರಡಾಂಪಿ್ ನ್ ಶುಲೆ  ₹ 100 + ಜಿಎಸ್ಡಟ್ಟ 
ಏಟ್ಟಎಾಂಡನ್ಗದ್ದಡಹಿಾಂಪ್ಡೆಯುವಡಶುಲೆ ಡ-ಡಓನ್ಸ್ ಅನ್ವ ಯಿಸುವುದಿಲಾ  



ಏಟ್ಟಎಾಂಡನ್ಗದ್ದಡಹಿಾಂಪ್ಡೆಯುವಡಶುಲೆ ಡ-ಡ

ಆಫ್ಟಡಓನ್ಸ್ಡ-ಡಪ್ರ ತಿಡತಿಾಂಗಳುಡಐದ್ದ ವಯ ವಹಾರಗಳುಡ
ಉಚಿತ್ 

ಅನ್ವ ಯಿಸುವುದಿಲಾ  

ಆರ್ಥುಕವಲಾ ದಡವಯ ವಹಾರಡ-ಡಓನ್ಸ್ಡ-ಡಶೇಷಡ

ವಿಚಾರಣೆ, ಮಿನಿಡಸ್್ಥ ೇಟೆಮ ಾಂಟ್, ಪಿನ್ 
ಮರುಹೊಾಂದಿಕೆ 

ಶೂನ್ಯ  

ಆರ್ಥುಕವಲಾ ದಡವಯ ವಹಾರಡ-ಡಆಫ್ಟಡಓನ್ಸ್ಡ-ಡಶೇಷಡ

ವಿಚಾರಣೆ, ಮಿನಿಡಸ್್ಥ ೇಟೆಮ ಾಂಟ್, ಪಿನ್ಡ
ಮರುಹೊಾಂದಿಕೆಡ-ಡಪ್ರ ತಿಡತಿಾಂಗಳುಡಐದ್ದಡ

ವಯ ವಹಾರಗಳುಡಉಚಿತ್ 

ಅನ್ವ ಯಿಸುವುದಿಲಾ  

 

ಸೌಲ್ಭಯ ಗಳಡಬದ್ಲಾವಣೆ 

1. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡಅಧಿಕಾರದಿಾಂದ,ಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಗೆಡಹಾಂಚಿಕೆಯಡ

ಜಾಲತ್ರ್ಗಳಡಮೂಲಕಡಹ್ನರ್ಚಚ ವರಡಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರಡಸ್ಥೇವೆಗಳಡ

ಪ್ರ ವೆೇಶ್ವನ್ನು ಡಲಭ್ಯ ವಾಗುವಾಂತೆಡಮಾಡಬಹುದ್ದ.ಡಇಾಂತ್ಹಡಜಾಲತ್ರ್ಗಳುಡವಿಭಿನ್ು ಡ

ಕಾಯುಕ್ಷಮತೆ,ಡಸ್ಥೇವಾಡಸೌಲಭ್ಯ ಗಳುಡಹಾಗೂಡವಿಭಿನ್ು ಡಸ್ಥೇವೆಗಳುಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡ

ಸಾ ಳಗಳಿಗೆಡವಿಭಿನ್ು ಡಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ಡಒದಗಿಸಬಹುದಾಂಬುದನ್ನು ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಅರತ್ತಡ

ಒಪಿಪ ಕೊಳುು ತ್ು ರೆ. 

2. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡಅಧಿಕಾರದಿಾಂದ,ಡಯಾವುದೇಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ,ಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಯಾವುದೇಡಪೂವುಡಸೂಚನೆಡನಿೇಡದ,ಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡ

ಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡಅದರಾಂದಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಸ್ಥೇವೆಗಳನ್ನು ,ಡಇ-ಕಾಮಸ್ುಡಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡ

ಮತ್ತು ಡಇತ್ರಡಸ್ಥೇವೆಗಳಡಪ್ರ ವೆೇಶ್ವನ್ನು ಡಹಿಾಂಪ್ಡೆಯಲು,ಡನಿಲ್ಲಾ ಸಲು,ಡರದ್ದು ಗಳಿಸಲು,ಡ

ಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸಲುಡಅರ್ವಾಡರದ್ದು ಪ್ಡಿಸಲುಡಹಕೆ್ಕ ಡಹೊಾಂದಿರುತ್ು ದ.ಡಇಾಂತ್ಹಡ

ಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸುವಿಕೆಡಅರ್ವಾಡರದ್ದು ಪ್ಡಿಸುವಿಕೆಯಿಾಂದಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡ

ಯಾವುದೇಡನ್ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡಹಾನಿಗೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡರೇತಿಯಲ್ಲಾ ಡ

ಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ . 

3. ನಿವುಹಣೆ:ಡಸ್ಥೇವೆಗಳಡಲಭ್ಯ ತೆಯನ್ನು ಡಪ್ರಣಾಮಗಳಿಸುವಡಸ್ತಧಯ ತೆಡಇರುವಡ

ನಿವುಹಣಾಡಕಾಯುಗಳಿಗೆಡಮಾಂಚಿತ್ಡಸೂಚನೆಡನಿೇಡಲ್ಲಗುತ್ು ದ;ಡಆದಾಗೂಯ ,ಡನಿಯಮಿತ್ಡ

ನಿವುಹಣೆಡಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡಇತ್ರಡಕಾರರ್ಕೆಾ ಗಿಡಅಗತ್ಯ ವೆಾಂದ್ದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಪ್ರಗಣಿಸ್ತದಲ್ಲಾ ,ಡಯಾವುದೇಡಪೂವುಡಸೂಚನೆಡನಿೇಡದ,ಡಇ-ಕಾಮಸ್ುಡಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡ/ಡ

ಅರ್ವಾಡಇತ್ರಡಸಮಾನ್ಡಸ್ತಧನ್ಗಳಡಪ್ರ ವೆೇಶ್ವನ್ನು ಡಅರ್ವಾಡಎಲ್ಲಾ ಡಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡ

ಸ್ಥೇವೆಗಳಡಒದಗಿಸುವಿಕೆಯನ್ನು ಡಯಾವುದೇಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸುವಡಹಕೆನ್ನು ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾಯಿು ರುತ್ು ದ.ಡಮದಿರ ತ್ಡವಯ ವಹಾರಡದಾಖಲ್ಗಳು,ಡಶೇಷಡಮಾಹಿತಿಡವಿವರ,ಡ

ದೇಷಗಳು, 

 



ದೂರುಗಳು,ಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡವಯ ವಹಾರಗಳುಡಮತ್ತು ಡಗ್ರರ ಹಕರಡದೂರುಗಳು 

1. ಯಾವುದೇಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡವಯ ವಹಾರದಡಸಾಂಬಾಂಧದಲ್ಲಾ ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಅರ್ವಾಡಗಾರ ಹಕರಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಡಈಡಕೆಳಗಿನ್ಾಂತಿರುತ್ು ದ: 

1. ಗಾರ ಹಕರಡಶೂನ್ಯ ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡ–ಡಕೆಳಗಿನ್ಡಪ್ರಸ್ತಾ ತಿಗಳಲ್ಲಾ ಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡವಯ ವಹಾರಡ

ಸಾಂಭ್ವಿಸ್ತದರೆ,ಡಗಾರ ಹಕರಗೆಡಶೂನ್ಯ ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಡಹಕೆ್ಕ ಡಉಾಂಟಾಗುತ್ು ದ: 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಪಾಲ್ಲನ್ಡಸಹಭಾಗಿತ್ವ ದಡಮೊೇಸಡ/ಡನಿಲುಕ್ಷಯ ಡ/ಡಸ್ಥೇವಾಡದೇಷದಿಾಂದಡ

(ಗಾರ ಹಕರುಡವಯ ವಹಾರವನ್ನು ಡವರದಿಡಮಾಡಿದರೇಡಅರ್ವಾಡಮಾಡಲ್ಲಲಾ ವೇಡ

ಎಾಂಬುದನ್ನು ಡಪ್ರಗಣಿಸದ). 

• ಮೂರನೆೇಡವಯ ಕ್ಷು ಯಡಉಲಾ ಾಂಘನೆಯಡಸಾಂದಭ್ುದಲ್ಲಾ ,ಡದೇಷವುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಅರ್ವಾಡಗಾರ ಹಕರಡಬಳಿಡಇಲಾ ದಡವಯ ವಸ್ಥಾ ಯಡಇನಿು ತ್ರಡಭಾಗದಲ್ಲಾ ಡಇರುವುದಾದರೆಡ

ಮತ್ತು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನಿಾಂದಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡವಯ ವಹಾರದಡಕ್ಕರತ್ತಡಸಾಂವಹನ್ಡಸ್ತವ ೇಕರಸ್ತದಡ

ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡ3ಡಕಾಯುದಿನ್ಗಳೊಳಗೆಡಗಾರ ಹಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಮಾಹಿತಿಡ

ನಿೇಡಿದರೆ. 

2. ಗಾರ ಹಕರಡಮಿತಿಯುತ್ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡ–ಡಕೆಳಗಿನ್ಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾ ಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡ

ವಯ ವಹಾರಗಳಿಾಂದಡಉಾಂಟಾಗುವಡನ್ಷ್ ಕೆೆ ಡಗಾರ ಹಕರುಡಹೊಣೆಗಾರರಾಗಿರುತ್ು ರೆ: 

• ಗಾರ ಹಕರಡನಿಲುಕ್ಷಯ ದಿಾಂದಡನ್ಷ್ ಡಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ,ಡಉದಾಹರಣೆಗೆಡಪಾವತಿಡರಹಸಯ ಡ

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡಹಾಂಚಿಕೊಾಂಡಿದು ರೆ,ಡಗಾರ ಹಕರುಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡವಯ ವಹಾರವನ್ನು ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡವರದಿಡಮಾಡುವವರೆಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡಸಾಂಪೂರ್ುಡನ್ಷ್ ವನ್ನು ಡ

ಹೊರುತ್ು ರೆ.ಡವರದಿಡಮಾಡಿದಡನ್ಾಂತ್ರಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡನ್ಷ್ ವನ್ನು ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಹೊರುತ್ು ದ. 

• ಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಷಾಂಗ್ಡವಯ ವಹಾರದಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಅರ್ವಾಡಗಾರ ಹಕರಡಬಳಿಡಇಲಾ ದಡವಯ ವಸ್ಥಾ ಯಡಇನಿು ತ್ರಡಭಾಗದಲ್ಲಾ ಡಇರುವುದಾದರೆಡ

ಮತ್ತು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನಿಾಂದಡಸಾಂವಹನ್ಡಸ್ತವ ೇಕರಸ್ತದಡದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡ4ಡರಾಂದಡ7ಡ

ಕಾಯುದಿನ್ಗಳಡವಿಳಾಂಬದಡನ್ಾಂತ್ರಡಗಾರ ಹಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಮಾಹಿತಿಡನಿೇಡಿದರೆ,ಡ

ಪ್ರ ತಿಡವಯ ವಹಾರಕೆೆ ಡಗಾರ ಹಕರಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡವಯ ವಹಾರದಡಮೌಲಯ ಡಅರ್ವಾಡ

₹10,000/-ಡಇವುಗಳಲ್ಲಾ ಡಕಡಿಮಡಇರುವಡಮೊತ್ು ಕೆೆ ಡಮಿತಿಯಾಗಿರುತ್ು ದ. 

3. ಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡವಯ ವಹಾರದಡಕ್ಕರತ್ತಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನಿಾಂದಡಸಾಂವಹನ್ಡಸ್ತವ ೇಕರಸ್ತದಡ

ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡ7ಡಕಾಯುದಿನ್ಗಳಡನ್ಾಂತ್ರಡಗಾರ ಹಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಮಾಹಿತಿಡ

ನಿೇಡಿದಲ್ಲಾ ,ಡಗಾರ ಹಕರಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಮಾಂಡಳಿಯಿಾಂದಡ

ಅನ್ನಮೊೇದಿತ್ಡನಿೇತಿಯಡಪ್ರ ಕಾರಡನಿಧುರಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ.ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಅದೇಡಮಾಂಡಳಿಡ

ಅನ್ನಮೊೇದಿತ್ಡನಿೇತಿಯಡಪ್ರ ಕಾರಡಮೌಲಯ ಮಾಪ್ನ್ಡಮಾಡಿಡನಿಧುರಸುತ್ು ದ. 

ಎಸೆಲ್ೇಶ್ನ್ಡವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ,ಡಅಕಿ್ಷಸ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವೆಬಡಸ್ಥೈಟ್ಡ(www.axis.bank.in)ಡಅನ್ನು ಡ

ಭೇಟ್ಟಡನಿೇಡಿಡಅರ್ವಾಡ022-67987700ಡಗೆಡಕರೆಡಮಾಡಿಡಮತ್ತು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡದೂರುಡಪ್ರಹಾರಡ

ನಿೇತಿಯನ್ನು ಡಪ್ರಶೇಲ್ಲಸ್ತ. 
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4. ಇಲ್ಲಾ ಡಉಲ್ಾ ೇಖಿತ್ಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳಡಪ್ರ ಕಾರಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಇಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡ

ಅರ್ವಾಡದಾಖಲ್ಡರೂಪ್ದಲ್ಲಾ ಡಸಾಂಗರ ಹಿಸುವಡನಿಮಮ ಡಸೂಚನೆಗಳಡಮತ್ತು ಡಇತ್ರೆಡ

ವಿವರಗಳಡ(ಪಾವತಿಸಲ್ಲದಡಅರ್ವಾಡಸ್ತವ ೇಕರಸಲ್ಲದಡಮೊತ್ು ಗಳಿಗೆಡಮಾತ್ರ ಡ

ಸ್ತೇಮಿತ್ವಲಾ )ಡಎಲ್ಲಾ ಡದಾಖಲ್ಗಳು,ಡನಿಮಮ ಡವಿರುದಧ ,ಡಅಾಂತಿಮಡಮತ್ತು ಡನಿಣಾುಯಕಡ

ಸ್ತಕ್ಷಯ ವಾಗಿವೆಡಎಾಂದ್ದಡಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

5. ವರದಿಡಮಾಡಿದಡಸಮಯಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡಖಾತೆಯಲ್ಲಾ ಡನ್ಡೆದಡವಯ ವಹಾರ(ಗಳು)ಗೆಡ

ಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಯಾವುದೇಡವಿವಾದಡಅರ್ವಾಡಉಲ್ಾ ೇಖಿತ್ಡಖಾತೆಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಇತ್ರೆಡ

ವಿಷಯಗಳಡಬಗೆೆ ಡವಿವಾದಡಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ,ಡವಿವಾದಿತ್ಡವಯ ವಹಾರದಡಸಮಯಡಮತ್ತು ಡ/ಡ

ಅರ್ವಾಡಪಾರ ಮಾಣಿಕತೆಯನ್ನು ಡನಿಧುರಸುವಡಹಕೆನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾಯಿು ರುತ್ು ದ.ಡ

ನಿಮಮ ಡಕಾರ್ಡುಡಖಾತೆಯಲ್ಲಾ ಡಮೂರನೆೇಡವಯ ಕ್ಷು ಯಡಮೊೇಸದಿಾಂದಡಅರ್ವಾಡನಿಮಿಮ ಾಂದಡ

ಯಾವುದೇಡಸಹಭಾಗಿತ್ವ ದಡದೇಷವಿಲಾ ದಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾ ಡಸಾಂಭ್ವಿಸ್ತದಡಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡ

ವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಹೊಣೆಗಾರಕೆ,ಡ“ಅನ್ಧಿಕೃತ್ಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಷಾಂಗ್ಡವಯ ವಹಾರಗಳಲ್ಲಾ ಡಗಾರ ಹಕರಡಮಿತಿಯುತ್ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡ–ಡಗಾರ ಹಕಡರಕ್ಷಣೆ”ಡ

ಕ್ಕರತ್ತಡಆರ್ಡಬ್ರಐಡವಲಯಪ್ತ್ರ ದಲ್ಲಾ ಡನಿೇಡಿರುವಡಮಾಗುಸೂಚಿಗಳಡಪ್ರ ಕಾರಡ

ನಿಧುರಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ.ಡನಿಯಮಾವಳಿಗಳಲ್ಲಾ ಡಸಮಯಾನ್ನಗುರ್ವಾಗಿಡಮಾಡಲ್ಲಗುವಡ

ಯಾವುದೇಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಆಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡಅನ್ವ ಯವಾಗುತ್ು ದಡಮತ್ತು ಡ

ಬ್ಧಯ ವಾಗಿರುತ್ು ದ. 

6. ಹ್ನಚಿಚ ನ್ಡಸಹಾಯಕೆಾ ಗಿಡwww.axis.bank.in/supportಡವೆಬಡಸ್ಥೈಟ್ಡಅನ್ನು ಡ

ಸಾಂದಶುಸಬೇಕ್ಕ. 

 

ಮಾಹಿತಿಯಡಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸುವಿಕೆ 

1. ಯಾವುದೇಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡನಿಧಿಡವಗಾುವಣೆಡಜಾಲತ್ರ್ದಲ್ಲಾ ಡತ್ನ್ು ಡಭಾಗವಹಿಸುವಿಕೆಗೆಡ

ಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಾಂತೆಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಅರ್ವಾಡಸೂಕು ವೆಾಂದ್ದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಪ್ರಗಣಿಸುವಡ

ಕಾರ್ಡುಡಅರ್ವಾಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಕ್ಕರತ್ತಡಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡಇತ್ರೆಡಸಾಂಸ್ಥಾ ಗಳಿಗೆಡ

ಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸುವಡಹಕೆನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾಯಿು ರುತ್ು ದ. 

2. ಇ-ಕಾಮಸ್ುಡಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡ/ಡಇತ್ರೆಡಸ್ತಧನ್ಗಳಲ್ಲಾ ಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಯುಡಕೆಳಕಾಂಡಡ

ವಿಷಯಗಳಿಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಸಪ ಷ್ ಡಸಮಮ ತಿಯಾಗಿದ: 

• ವಯ ವಹಾರಗಳಡಸರಯಾದಡದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು ಡನಿವುಹಿಸಲುಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡ

ಗುರುತಿನ್ಡವಿವರಗಳುಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡುಡಶೇಷಡಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡಸಾಂಗರ ಹಿಸುವುದ್ದ,ಡ

ಸಾಂಗರ ಹಿಸ್ತಡುವುದ್ದ,ಡಸಾಂವಹನ್ಡಮಾಡುವುದ್ದಡಮತ್ತು ಡಸಾಂಸೆ ರಸುವುದ್ದ. 

• ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಖಾತೆಡವಿವರಗಳು,ಡವಯ ವಹಾರಡಮಾಹಿತಿಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡ

ಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡ/ಡಇತ್ರೆಡಸ್ತಧನ್ದಲ್ಲಾ ಡಬಳಸಲುಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಇತ್ರೆಡಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡ

ಭಾಗವಹಿಸುವವರುಡಮತ್ತು ಡಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯಾಕಾರಡಜಾಲತ್ರ್ಡ/ಡಇತ್ರೆಡಜಾಲತ್ರ್ಗಳಿಗೆಡ

ಬ್ರಡುಗಡೆಡಮಾಡುವುದ್ದಡಮತ್ತು ಡರವಾನಿಸುವುದ್ದ. 
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• ಮೇಲೆ ಾಂಡಡಭಾಗವಹಿಸುವವರುಡಮತ್ತು ಡಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯಾಕಾರರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ/ಡಇತ್ರೆಡ

ಜಾಲತ್ರ್ಗಳಲ್ಲಾ ಡಇಾಂತ್ಹಡಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡಮತ್ತು ಡದತ್ು ಾಂಶ್ವನ್ನು ಡ

ಸಾಂಗರ ಹಿಸ್ತಡುವುದ್ದ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಜಾಲತ್ರ್ಡ/ಡಇತ್ರೆಡಜಾಲತ್ರ್ಗಳಲ್ಲಾ ಡಇರುವಡಮೇಲೆ ಾಂಡಡ

ಭಾಗವಹಿಸುವವರುಡಮತ್ತು ಡಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯಾಕಾರರುಡಮಾಹಿತಿಯಡ

ಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸುವಿಕೆಯನ್ನು ಡನಿಯಾಂತಿರ ಸುವಡಕಾನ್ನನ್ನಗಳುಡಮತ್ತು ಡ

ನಿಯಮಾವಳಿಗಳಿಗೆಡಅನ್ನಗುರ್ವಾಗಿಡಪಾಲನೆಡಮಾಡುವುದ್ದ. 

• ವಯ ವಹಾರಡಪೂರ್ುಗಳಿಸಲುಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾ ಡಅರ್ವಾಡ

ಕಾನ್ನನ್ನ,ಡಸಕಾುರಡಸಾಂಸ್ಥಾ ,ಡನ್ಯಯ ಯಾಲಯದಡಆದೇಶ್ಗಳುಡಅರ್ವಾಡನ್ಯಯ ಯಾಾಂಗಡ

ಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆಗಳಡಅನ್ನಸರಣೆಗೆಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾ ಡಅರ್ವಾಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಎತಿು ದಡದೇಷಗಳುಡಅರ್ವಾಡಪ್ರ ಶು ಗಳನ್ನು ಡಪ್ರಹರಸಲುಡ

ಅರ್ವಾಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಆಾಂತ್ರಕಡದತ್ು ಾಂಶ್ಡಸಾಂಸೆ ರಣೆಡಅಗತ್ಯ ಗಳನ್ನು ಡಪೂರೆೈಸಲುಡ

ಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾ ಡವಯ ವಹಾರಕೆೆ ಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡ

ಮೂರನೆೇಡವಯ ಕ್ಷು ಗಳಿಗೆಡಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸುವುದ್ದ. 

3. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡತ್ಮಮ ಡವೆೈಯಕ್ಷು ಕಡವಿವರಗಳು,ಡಕಾರ್ಡುಡವಯ ವಹಾರಗಳುಡಅರ್ವಾಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನಾಂದಿಗೆಡಹೊಾಂದಿರುವಡವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಯಾವುದೇಡ

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು ಡಯಾವುದೇಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡಮತ್ತು ಡಯಾವುದೇಡಉದು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ,ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಮಖಯ ಡಕಚೇರಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರೆಡಶಾಖೆಗಳು,ಡಉಪ್ಕಾಂಪ್ನಿಗಳು,ಡಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ಡ

ಅರ್ವಾಡಅಾಂಗಸಾಂಸ್ಥಾ ಗಳುಡಎಲ್ಾ ಡೆಡಇರುವುದಾದರೂ,ಡಭಾರತ್ದಲ್ಲಾ ನ್ಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರೆಡೆಡ

ಇರುವಡಯಾವುದೇಡಸಕಾುರಡಅರ್ವಾಡನಿಯಾಂತ್ರ ಣಾತ್ಮ ಕಡಸಾಂಸ್ಥಾ ಗಳುಡಅರ್ವಾಡ

ಅಧಿಕಾರಗಳು,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಹಿತ್ಕೆಾ ಗಿಡಯಾವುದೇಡಸ್ಥೇವೆ(ಗಳನ್ನು )ಡಒದಗಿಸಲುಡಒಪ್ಪ ಾಂದಡ

ಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿರುವಡಯಾವುದೇಡಪ್ರ ತಿನಿಧಿಗಳುಡಅರ್ವಾಡಗುತಿು ಗೆದಾರರುಡಹಾಗೂಡ

ಕಾನ್ನನಿನ್ಡಪ್ರ ಕಾರಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರಡಕಾರರ್ಗಳಿಾಂದಡಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸುವುದ್ದಡ

ಅಗತ್ಯ ವೆಾಂದ್ದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಪ್ರಗಣಿಸುವಡಯಾವುದೇಡಇತ್ರೆಡವಯ ಕ್ಷು ಗಳಿಗೆಡ

ಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸಲುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಸಪ ಷ್ ವಾಗಿಡಅನ್ನಮತಿಡನಿೇಡುತ್ು ರೆ. 

4. ಇಲ್ಲಾ ಡಉಲ್ಾ ೇಖಿತ್ಡಖಾತೆಗಳಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಬ್ಧಯ ತೆಗಳುಡಕಾರ್ಡುಡಹೊರತ್ರುವಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಶಾಖೆಯಲ್ಲಾ ಯೆೇಡಮಾತ್ರ ಡಪಾವತಿಸಬೇಕಾಗಿರುತ್ು ವೆಡಮತ್ತು ಡಸಾ ಳಿೇಯಡ

ಕಾನ್ನನ್ನಗಳಿಗೆಡ(ಇವುಗಳಲ್ಲಾ ಡಯಾವುದೇಡಸಕಾುರಡಕಾನ್ನನ್ನಡಕರ ಮಗಳು,ಡಆದೇಶ್ಗಳು,ಡ

ಡಿಕ್ಷರ ಗಳುಡಮತ್ತು ಡನಿಯಮಾವಳಿಗಳು,ಡಹರ್ಕಾಸುಡಮತ್ತು ಡವಿನಿಮಯಡನಿಯಾಂತ್ರ ರ್ಡ

ನಿಯಮಾವಳಿಗಳನ್ನು ಡಒಳಗಾಂಡಿದು ರೂಡಅದಕೆೆ ಡಮಾತ್ರ ಡಸ್ತೇಮಿತ್ವಲಾ )ಡ

ಒಳಪ್ಟ್್ಟ ರುತ್ು ವೆ. 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಹಕ್ಕರ ಗಳು 



1. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡಅಧಿಕಾರದಿಾಂದ,ಡಯಾವುದೇಡಪೂವುಡಸೂಚನೆಡ

ನಿೇಡದ,ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಹಿಾಂಪ್ಡೆಯಲುಡಅರ್ವಾಡಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸಲುಡಅರ್ವಾಡಅದರಡ

ಯಾವುದೇಡವೆೈಶಷ್ ಯ ಗಳನ್ನು ಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಮಾಡಲುಡಹಕೆ್ಕ ಡಹೊಾಂದಿರುತ್ು ದ. 

2. ಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಡಅನ್ನಮೊೇದಿತ್ವಲಾ ಡಎಾಂದ್ದಡಅರ್ವಾಡವಯ ವಹಾರಡನಿಜವಾದ್ದದಲಾ ಡ

ಎಾಂದ್ದಡಅರ್ವಾಡಸಪ ಷ್ ವಾಗಿಲಾ ಡಎಾಂದ್ದಡಅರ್ವಾಡಅನ್ನಮಾನ್ಯಸಪ ದವಾಗಿದಡಎಾಂದ್ದಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಾಂಬಲುಡಕಾರರ್ವಿದು ಲ್ಲಾ ಡಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ದಿಾಂದಡ

ಜಾರಗಳಿಸಲ್ಲಗದಿದು ಲ್ಲಾ ,ಡವಯ ವಹಾರವನ್ನು ಡಜಾರಗಳಿಸದಿರುವಡಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡ

ಅಧಿಕಾರವನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಹೊಾಂದಿರುತ್ು ದ. 

3. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡನಿೇಡಿದಡಯಾವುದೇಡಸೂಚನೆಯನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಒಾಂದಕೆ್ಷಾಂತ್ಡಹ್ನರ್ಚಚ ಡ

ರೇತಿಯಲ್ಲಾ ಡಜಾರಗಳಿಸಬಹುದಾದರೆ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡ

ಅಧಿಕಾರದಿಾಂದಡಆಡಸೂಚನೆಯನ್ನು ಡಆಡವಿಧಾನ್ಗಳಲ್ಲಾ ಡಯಾವುದಾದರೂಡಒಾಂದ್ದಡ

ವಿಧಾನ್ದಲ್ಲಾ ಡಜಾರಗಳಿಸಬಹುದ್ದ. 

ವ್ಯಯ ಪಾರಿಗಳಾಂದಿಗೆಡಕಾರ್ಡುಧಾರಕರಡವಿವ್ಯದ್ಗಳು 

1. ಕಾರ್ಡುಡಸಾಂಖೆಯ ಯನ್ನು ಡ(ಮರೆಮಾಡಿದಡರೂಪ್ದಲ್ಲಾ )ಡಹೊಾಂದಿರುವಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡ

ಸ್ತಾ ಪ್,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಹೊಾಂದಿರುವಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಡಪ್ರ ಮಾರ್ದಡಕ್ಕರತ್ತಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡನ್ಡುವೆಡಅಾಂತಿಮಡಮತ್ತು ಡನಿಣಾುಯಕಡ

ಸ್ತಕ್ಷಯ ವಾಗಿರುತ್ು ದ. 

2. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಪ್ಡೆದಡಯಾವುದೇಡಸರಕ್ಕಗಳುಡಅರ್ವಾಡಸ್ಥೇವೆಗಳಡಗುರ್ಮಟ್್ ,ಡ

ಮೌಲಯ ,ಡಭ್ರವಸ್ಥ,ಡವಿತ್ರಣೆಯಡವಿಳಾಂಬ,ಡವಿತ್ರಣೆಡಆಗದಿರುವುದ್ದಡಅರ್ವಾಡ

ಸ್ತವ ೇಕರಸದಿರುವಿಕೆಡಕ್ಕರತ್ತಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡರೇತಿಯಲ್ಲಾ ಡ

ಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ . 

3. ಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವುಡಕೆೇವಲಡಸರಕ್ಕಗಳನ್ನು ಡಖರೇದಿಸಲುಡಅರ್ವಾಡಸ್ಥೇವೆಗಳನ್ನು ಡ

ಪ್ಡೆಯಲುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಒದಗಿಸಲ್ಲದಡಸೌಲಭ್ಯ ಡಮಾತ್ರ ವಾಗಿದ್ದು ,ಡಸರಕ್ಕಗಳುಡ

ಅರ್ವಾಡಸ್ಥೇವೆಗಳಡಗುರ್ಮಟ್್ ,ಡಮೌಲಯ ,ಡವಿತ್ರಣೆಯಡಕ್ಕರತ್ತಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರಡ

ಯಾವುದೇಡವಿಷಯಗಳಡಕ್ಕರತ್ತಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಭ್ರವಸ್ಥಡನಿೇಡುವುದಿಲಾ ಡ

ಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡಪ್ರ ತಿನಿಧಿತ್ವ ಡಮಾಡುದಿಲಾ ಡಎಾಂಬುದ್ದಡಸಪ ಷ್ ವಾಗಿಡ

ಅರತ್ತಕೊಳು ಬೇಕ್ಕ.ಡಇಾಂತ್ಹಡವಿವಾದಗಳನ್ನು ಡನೆೇರವಾಗಿಡಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ಡವಾಯ ಪಾರಡ

ಸಾಂಸ್ಥಾಯಾಂದಿಗೆಡಪ್ರಹರಸಬೇಕ್ಕ.ಡಆದಾಗೂಯ ,ಡವಾಯ ಪಾರಯಾಂದಿಗೆಡಉಾಂಟಾದಡ

ವಿವಾದದಡಕ್ಕರತ್ತ,ಡಸಾ ಳದಡಹ್ನಸರು,ಡವಯ ವಹಾರದಡದಿನ್ಯಾಂಕಡಮತ್ತು ಡಸಮಯಡಹಾಗೂಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನಿಖೆಗೆಡಸಹಾಯಕವಾಗುವಡಇತ್ರೆಡವಿವರಗಳನ್ನು ಡಒಳಗಾಂಡಾಂತೆ,ಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡತಿಳಿಸಬೇಕ್ಕ. 

4. ಅನ್ವ ಯಿಸುವಡಶುಲೆ ದಡಕ್ಕರತ್ತಡಖಾತೆಡವಿವರದಲ್ಲಾ ಡಸೂಚಿಸಲ್ಲದಡಮೊತ್ು ದಡವಿರುದಧ ಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡನಿೇಡಿದಡಆಕಿೆೇಪ್ಣೆಡಕ್ಕರತ್ತಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಮಾಹಿತಿಡಬಾಂದಡ

ದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡಎರಡುಡತಿಾಂಗಳಡಒಳಗೆ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಸದಾಾ ವನೆಯಿಾಂದಡಮತ್ತು ಡ



ಯುಕು ವಾದಡಪ್ರ ಯತ್ು ಗಳನ್ನು ಡಮಾಡಿಡವಿವಾದವನ್ನು ಡಪ್ರಹರಸಲುಡಪ್ರ ಯತಿು ಸುತ್ು ದ.ಡ

ಅಾಂತ್ಹಡಪ್ರ ಯತ್ು ಗಳಡನ್ಾಂತ್ರಡಸೂಚಿಸಲ್ಲದಡಶುಲೆ ಡಸರಯಾಗಿದಡಎಾಂದ್ದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ನಿಧುರಸ್ತದಲ್ಲಾ ,ಡಮಾರಾಟ್ಡಸ್ತಾ ಪ್ಡಅರ್ವಾಡಪಾವತಿಡವಿನ್ಾಂತಿಯಡಪ್ರ ತಿಯನ್ನು ಡ

ಒಳಗಾಂಡಡವಿವರಗಳೊಾಂದಿಗೆಡಅದನ್ನು ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡತಿಳಿಸುತ್ು ದ. 

5. ಯಾವುದೇಡಸಾಂಸ್ಥಾ ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಮಾನ್ಯ ಗಳಿಸಲುಡನಿರಾಕರಸ್ತದಲ್ಲಾ ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಯಾವುದೇಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಸ್ತವ ೇಕರಸುವುದಿಲಾ . 

6. ಕೆಲವುಡವಾಯ ಪಾರಗಳೊಾಂದಿಗೆಡಸರಕ್ಕಗಳುಡಖರೇದಿಸುವುದ್ದಡ/ಡಸ್ಥೇವೆಗಳುಡಪ್ಡೆಯುವಡ

ಸಾಂದಭ್ುದಲ್ಲಾ ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡರಯಾಯಿತಿಡನಿೇಡುವಡವಯ ವಸ್ಥಾ ಯನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದ.ಡಆದಾಗೂಯ ,ಡಇಾಂತ್ಹಡವಾಯ ಪಾರಗಳೊಾಂದಿಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡ

ಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡವಿವಾದಗಳಿಗೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡರೇತಿಯಲ್ಲಾ ಡ

ಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ . 

 

ಹೊಣೆ`ಗ್ರರಿಕೆಯಿಾಂದ್ಡಹೊರತಾಗುವಿಕೆ 

1. ಮೇಲೆ ಾಂಡಡವಿಧಿಗಳಿಗೆಡಯಾವುದೇಡಹಾನಿಡಉಾಂಟಾಗದಾಂತೆ,ಡಕೆಳಗಿನ್ಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಿಾಂದಡ

ನೆೇರವಾಗಿಡಅರ್ವಾಡಪ್ರೇಕ್ಷವಾಗಿಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡನ್ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡಹಾನಿಗೆಡ

ಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಯಾವುದೇಡರೇತಿಯಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡ

ಹೊಾಂದಿರುವುದಿಲಾ : 

• ಒದಗಿಸಲ್ಲದಡಸರಕ್ಕಗಳುಡಅರ್ವಾಡಸ್ಥೇವೆಗಳಲ್ಲಾ ರುವಡಯಾವುದೇಡದೇಷ. 

• ಯಾವುದೇಡವಯ ಕ್ಷು ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಮಾನ್ಯ ಗಳಿಸಲುಡಅರ್ವಾಡಸ್ತವ ೇಕರಸಲುಡ

ನಿರಾಕರಸುವುದ್ದ. 

• ವರ್ಚುವಲ್ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಹಿಾಂತಿರುಗಿಸಲುಡಯಾವುದೇಡವಯ ಕ್ಷು ಡಮಾಡಿದಡ

ಯಾವುದೇಡಹ್ನೇಳಿಕೆಡಅರ್ವಾಡಅದಕೆೆ ಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತಡಯಾವುದೇಡವಯ ಕ್ಷು ಡಕೆೈಗಾಂಡಡ

ಯಾವುದೇಡಕರ ಮ. 

• ಕಾರ್ಡುಡಮೇಲ್ಮ ೈಯಲ್ಲಾ ಡಸೂಚಿಸಲ್ಲದಡಅವಧಿಡಮಕಾು ಯದಡದಿನ್ಯಾಂಕಕೆ್ಕ ಡ

ಮನ್ು ಡಕಾರ್ಡುಡಹಸ್ತು ಾಂತ್ರಸಲುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡಹಕೆನ್ನು ಡಬಳಸುವುದ್ದ,ಡಮತ್ತು ಡ

ಅಾಂತ್ಹಡಬೇಡಿಕೆಡಮತ್ತು ಡಹಸ್ತು ಾಂತ್ರವನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡವಯ ಕ್ಷು ಡ

ಅರ್ವಾಡಕಾಂಪೂಯ ಟ್ರ್ಡಟ್ಮಿುನ್ಲ್ಡಮೂಲಕಡಮಾಡಲಪ ಟ್್ಟ ದು ರೂ. 

• ಯಾವುದೇಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡರದ್ದು ಪ್ಡಿಸುವಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಹಕೆ್ಷ ನ್ಡಬಳಕೆ. 

• ಕಾರ್ಡುಡವಶ್ಪ್ಡಿಸ್ತಕೊಳುು ವಿಕೆಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡಅದರಡಹಿಾಂತಿರುಗಿಸುವಡಬೇಡಿಕೆಡ

ಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡವಾಯ ಪಾರಡಸಾಂಸ್ಥಾ ಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಮಾನ್ಯ ಗಳಿಸಲುಡ

ಅರ್ವಾಡಸ್ತವ ೇಕರಸಲುಡನಿರಾಕರಸ್ತರುವುದರಾಂದಡಉಾಂಟಾಗಿದಡಎಾಂದ್ದಡ

ಹ್ನೇಳಲ್ಲಗುವಡಅಜಿುದಾರರಡಸ್ತಲಡಸ್ತಮರ್ಯ ುಡಮತ್ತು ಡಖಾಯ ತಿಗೆಡಉಾಂಟಾದಡ

ಯಾವುದೇಡಹಾನಿ. 



• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಬಹಿರಾಂಗಪ್ಡಿಸಲ್ಲದಡಯಾವುದೇಡವಿವರಗಳಲ್ಲಾ ಡಇರುವಡತ್ಪುಪ ಡ

ಹ್ನೇಳಿಕೆ,ಡತ್ಪುಪ ಡಪ್ರ ತಿನಿಧಿತ್ವ ,ಡದೇಷಡಅರ್ವಾಡಲೇಪ್. 

• ವಾಯ ಪಾರಡಸಾ ಳದಲ್ಲಾ ಡಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ದಿಾಂದಡವಯ ವಹಾರಡ

ನಿರಾಕರಸಲಪ ಡುವುದ್ದ. 

 

2. ವಯ ವಸ್ಥಾ ಡಅರ್ವಾಡಸ್ತಧನ್ಗಳಡದೇಷದಿಾಂದಡಅರ್ವಾಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಮೂರನೆೇಡವಯ ಕ್ಷು ಗಳಡ

ಉತ್ಪ ನ್ು ಗಳಡಮೇಲ್ಡಅರ್ವಾಡಪ್ರಸಪ ರಡಅವಲಾಂಬ್ರತ್ಡಸ್ಥೇವೆಗಳಡಮೇಲ್ಡ(ಇವುಗಳಲ್ಲಾ ಡ

ವಿದ್ದಯ ತ್ಡಅರ್ವಾಡದೂರಸಾಂಪ್ಕುಡಸ್ಥೇವೆಗಳುಡಒಳಗಾಂಡಿದು ರೂಡಅದಕೆೆ ಡಮಾತ್ರ ಡ

ಸ್ತೇಮಿತ್ವಲಾ )ಡಅವಲಾಂಬ್ರತ್ವಾಗಿರುವುದರಾಂದಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡಸ್ಥೇವಾಡ

ವೆೈಫಲಯ ಗಳುಡಅರ್ವಾಡವಯ ತ್ಯ ಯಗಳುಡ(ದತ್ು ಾಂಶ್ಡನ್ಷ್ ವನ್ನು ಡಒಳಗಾಂಡಿದು ರೂಡ

ಅದಕೆೆ ಡಮಾತ್ರ ಡಸ್ತೇಮಿತ್ವಲಾ )ಡಕಾರರ್ವಾಗಿಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡನ್ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡ

ಹಾನಿಗೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಸ್ತವ ೇಕರಸುವುದಿಲಾ . 

3. ದೇವರಡಕೃತ್ಯ ಗಳು,ಡಗಲಭಗಳು,ಡನ್ಯಗರಕಡಅಶಾಾಂತಿ,ಡದಾಂಗೆಗಳು,ಡಯುದಧ ಗಳುಡಅರ್ವಾಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡನಿಯಾಂತ್ರ ರ್ದಾಚಯಡಇತ್ರಡಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ಗಳಿಾಂದಡಅರ್ವಾಡ

ಮಷೆ ರಗಳುಡಅರ್ವಾಡಲ್ಲಕ್ಡಔಟ್ಡಗಳಿಾಂದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವಯ ವಹಾರದಲ್ಲಾ ಡಉಾಂಟಾಗುವಡ

ವಯ ತ್ಯ ಯದಿಾಂದಡಉಾಂಟಾಗುವಡಪ್ರಣಾಮಗಳಿಗೆಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಹೊಾಂದಿರುವುದಿಲಾ . 

4. ಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡಪೇಟ್ುಲ್ಡದೇಷದಿಾಂದಡಕಾಯುನಿವುಹಿಸದಿದು ಲ್ಲಾ ,ಡಅದರಡ

ಪ್ರಣಾಮವಾಗಿಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡವಯ ವಹಾರದಡಮೊತ್ು ದಡಭಾಗಶ್ಃಡಅರ್ವಾಡ

ಸಾಂಪೂರ್ುಡನ್ಷ್ ಡಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ,ಡಮತ್ತು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡದಾಖಲ್ಗಳನ್ನು ಡಪ್ರಶೇಲ್ಲಸ್ತಡ

ಅಾಂತ್ಹಡನ್ಷ್ ವನ್ನು ಡದೃಢಪ್ಡಿಸ್ತದಲ್ಲಾ ,ಡಸ್ಥೇವಾಡಶುಲೆ ಗಳಡಸರಪ್ಡಿಸುವಿಕೆಯನ್ನು ಡ

ಒಳಗಾಂಡಾಂತೆಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಗಳನ್ನು ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ಡಮಾಡಿ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಆಡ

ನ್ಷ್ ವನ್ನು ಡಸರಪ್ಡಿಸುತ್ು ದ. 

5. ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಸೂಚನೆಗಳನ್ನು ಡಅನ್ನಸರಸಲುಡವಿಫಲವಾದಡಕಾರರ್ದಿಾಂದಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡನ್ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡಹಾನಿಗೆ,ಡಆಡವಿಫಲತೆಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡನಿಯಾಂತ್ರ ರ್ದಾಚಯಡಕಾರರ್ಗಳಿಾಂದಡಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ .ಡಈಡವಿಷಯದಲ್ಲಾ ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಅಭಿಪಾರ ಯಡ

ಅಾಂತಿಮವಾಗಿರುತ್ು ದ. 

6. ಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಪ್ಡೆಯುವಡಮೂಲಕ,ಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಸ್ತಡನ್ಡೆಸಲ್ಲಗುವಡ

ವಯ ವಹಾರಗಳನ್ನು ಡಜಾರಗಳಿಸಲುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಸಪ ಷ್ ವಾದಡ

ಅಧಿಕಾರವನ್ನು ಡನಿೇಡುತ್ು ರೆ.ಡಪಿನ್ಡಮೂಲಕಡದೃಢೇಕರಸುವುದನ್ನು ಡಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ತ,ಡ

ನ್ಡೆಸಲ್ಲದಡಯಾವುದೇಡವಯ ವಹಾರದಡಪಾರ ಮಾಣಿಕತೆಯನ್ನು ಡಪ್ರಶೇಲ್ಲಸುವಡಬ್ಧಯ ತೆಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಇರುವುದಿಲಾ . 



7. ಯಾವುದೇಡಸಾಂದಭ್ುದಲ್ಲಾಯೂಡನೆೇರಡಅರ್ವಾಡಪ್ರೇಕ್ಷ,ಡಅನೆೈಕಯ ಡಅರ್ವಾಡ

ಪ್ರಣಾಮಕಾರಡನ್ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡಹಾನಿಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಯಾವುದೇಡದಾವೆಗಳಿಗೆಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ ,ಡಮತ್ತು ಡಆಡದಾವೆಗಳುಡಆದಾಯಡನ್ಷ್ ,ಡಹೂಡಿಕೆಡ

ನ್ಷ್ ,ಡಉತ್ಪ ದನೆಡನ್ಷ್ ,ಡಸೌಹಾದುಡನ್ಷ್ ,ಡಲ್ಲಭ್ಡನ್ಷ್ ,ಡವಯ ವಹಾರಡವಯ ತ್ಯ ಯಡ

ಅರ್ವಾಡಯಾವುದೇಡಸವ ರೂಪ್ದಡಇತ್ರಡನ್ಷ್ ಗಳಡಆಧಾರದಡಮೇಲ್ಡಆಗಿದು ರೂಡ

ಅರ್ವಾಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಅರ್ವಾಡಇತ್ರಡಯಾವುದೇಡವಯ ಕ್ಷು ಗೆಡಉಾಂಟಾಗಿದು ರೂಡಸಹಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಹೊಾಂದಿರುವುದಿಲಾ . 

8. ವಿನಿಮಯಡಸ್ತಮರ್ಯ ುಡಅರ್ವಾಡವಗಾುಯಿಸುವಿಕೆಯಡಮೇಲ್ಲನ್ಡನಿಬುಾಂಧಗಳು,ಡ

ವಶ್ಪ್ಡಿಸ್ತಕೊಳುು ವಡಆದೇಶ್ಗಳು,ಡಬಲವಾಂತ್ಡವಗಾುವಣೆಗಳು,ಡಯುದಧ ಡಅರ್ವಾಡ

ನ್ಯಗರಕಡಅಶಾಾಂತಿಡಕೃತ್ಯ ಗಳುಡಅರ್ವಾಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡನಿಯಾಂತ್ರ ರ್ದಾಚಯಡಇತ್ರಡ

ಸಮಾನ್ಡಕಾರರ್ಗಳಿಾಂದಡಕಾರ್ಡಡುಗೆಡಜಮಾಡಮಾಡಲ್ಲದಡನಿಧಿಗಳಡಲಭ್ಯ ತೆಡ

ಇಲಾ ದಿರುವುದಕೆೆ ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ .ಡಇಾಂತ್ಹಡಸಾಂದಭ್ುಗಳಲ್ಲಾ ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಯಾವುದೇಡಇತ್ರೆಡಶಾಖೆ,ಡಉಪ್ಕಾಂಪ್ನಿಡಅರ್ವಾಡಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ಡಸಾಂಸ್ಥಾ ಡಕ್ಕಡಡ

ಹೊಣೆಗಾರರಾಗುವುದಿಲಾ . 

 

ಪಾವತಿಯನ್ನು ಡನಿರಾಕರಿಸುವಡಅಧಿಕಾರ 

1. ಅನ್ವ ಯಿಸುವಡಕಾನ್ನನ್ನಗಳುಡಬೇರೆಡರೇತಿಯಾಗಿಡನಿಧುರಸದಡಹೊರತ್ತ,ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಲ್ಲಾ ಡ

ವಯ ವಹಾರಡನ್ಡೆಸುವಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಸ್ತಮರ್ಯ ುವನ್ನು ಡಪ್ರ ಶು ಸುವಡಯಾವುದೇಡ

ಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆ,ಡಸಮನಿ್,ಡಆದೇಶ್,ಡನಿಬುಾಂಧಾಜೆ್ಞ ,ಡಜಾರಗೆಡಆದೇಶ್,ಡಜಪಿು ,ಡವಸೂಲ್ಲ,ಡ

ಹಕೆ್ಕಬಾಂಧ,ಡಮಾಹಿತಿಡಅರ್ವಾಡನೇಟ್ಟಸ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಬಾಂದಲ್ಲಾ ,ಡಮತ್ತು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡ

ಸದಾಾ ವನೆಯಿಾಂದಡಅದನ್ನು ಡಅಾಂತ್ಹಡಪ್ರ ಶು ಯಾಗಿಡಪ್ರಗಣಿಸ್ತದಲ್ಲಾ ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡತ್ನ್ು ಡ

ಪೂರ್ುಡಸ್ಥವ ೈಚಿಿ ಕಡಅಧಿಕಾರದಿಾಂದಡಮತ್ತು ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಯಾವುದೇಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಾಗದ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡನಿಧಿಗಳಡಯಾವುದೇಡಭಾಗವನ್ನು ಡ

ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ಡಪಾರ ಧಿಕಾರಕೆೆ ಡಪಾವತಿಸಬಹುದ್ದಡಮತ್ತು ಡಅನ್ವ ಯಿಸುವಡಕಾನ್ನನ್ನಗಳಡ

ಪ್ರ ಕಾರಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡಇತ್ರೆಡಕರ ಮಗಳನ್ನು ಡಕೆೈಗಳು ಬಹುದ್ದ. 

2. ಕಾರ್ಡಡುಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಕಾನ್ನನ್ನಡಕರ ಮಗಳಿಾಂದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡ

ಯುಕು ವಾದಡಸ್ಥೇವಾಡಶುಲೆ ಡಮತ್ತು ಡಯಾವುದೇಡವೆಚಚ ಗಳನ್ನು ಡ(ಕಾನ್ನನ್ನಡ

ಅನ್ನಮತಿಸ್ತದಡಮಟ್್ಟ ಗೆಡಯುಕು ವಾದಡಕಾನ್ನನ್ನಡಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ಡಒಳಗಾಂಡಾಂತೆ,ಡ

ಆದರೆಡಇದಕೆೆ ಡಮಾತ್ರ ಡಸ್ತೇಮಿತ್ವಲಾ )ಡಕಾರ್ಡಡುನ್ಡಲಭ್ಯ ವಿರುವಡಮೊತ್ು ದಿಾಂದಡ

ಕಡಿತ್ಗಳಿಸುವಡಹಕೆನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾಯಿು ರುತ್ು ದ. 

 

ಕಾರ್ುಡರದ್ದು ಪ್ಡಿಸುವುದ್ದ 



1. ಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಯನ್ನು ಡರದ್ದು ಪ್ಡಿಸಲುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡನಿಧುರಸ್ತದಲ್ಲಾ ,ಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಪೇಟ್ುಲ್ಡಮೂಲಕಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡಮಚಚ ಬಹುದ್ದ.ಡಗಾರ ಹಕರುಡ

ಬಾಂಬಲಡತ್ಾಂಡಕೆೆ ಡಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿಡತಿಳಿಸಬಹುದ್ದಡಅರ್ವಾಡಶಾಖೆಯನ್ನು ಡ

ಸಾಂಪ್ಕ್ಷುಸಬಹುದ್ದ. 

2. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ವನ್ನು ಡತಿಳಿಸದಡಅರ್ವಾಡಕಾರರ್ವನ್ನು ಡತಿಳಿಸ್ತ,ಡ7ಡದಿನ್ಗಳಡ

ಮಾಂಚಿತ್ಡನೇಟ್ಟಸ್ಡನಿೇಡುವಡಮೂಲಕಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡರದ್ದು ಗಳಿಸ್ತಡಈಡ

ಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಯಾವುದೇಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸುವಡಹಕೆ್ಕ ಡಹೊಾಂದಿರುತ್ು ದ.ಡ

ಇಾಂತ್ಹಡನೇಟ್ಟಸ್ಡಅನ್ನು ಡಭಾರತ್ದಲ್ಲಾ ರುವಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಾಂದಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡ

ಕೊನೆಯದಾಗಿಡಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿಡತಿಳಿಸಲ್ಲದಡವಿಳಾಸಕೆೆ ಡಕಳುಹಿಸ್ತದಡದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡ7ಡ

ದಿನ್ಗಳಡನ್ಾಂತ್ರಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಸ್ತವ ೇಕರಸ್ತದಾು ರೆಡಎಾಂದ್ದಡಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

 

ಪ್ರಿಹಾರಡಮತ್ತು ಡಹೊಣೆಗ್ರರಿಕೆಡವಿಮುಕ್ಷು  

1. ಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಅರ್ವಾಡಅವರಡಪ್ರ ತಿನಿಧಿಗಳು,ಡನೌಕರರುಡ

ಮತ್ತು ಡಸಹಚರರುಡಬಳಸ್ತದಡಪ್ರಣಾಮವಾಗಿಡಬ್ಯ ಾಂಕ್,ಡಅದರಡಗಾರ ಹಕರುಡಅರ್ವಾಡ

ಯಾವುದೇಡಮೂರನೆೇಡವಯ ಕ್ಷು ಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡನ್ಷ್ ಡಅರ್ವಾಡಮೂರನೆೇಡ

ವಯ ಕ್ಷು ಯಿಾಂದಡತ್ರಲ್ಲದಡಯಾವುದೇಡದಾವೆಡಅರ್ವಾಡಕರ ಮಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತ,ಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪೂರ್ುವಾಗಿಡಪ್ರಹಾರಡನಿೇಡಿ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕನ್ನು ಡ

ಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಿಾಂದಡಮಕು ಗಳಿಸಬೇಕ್ಕ.ಡಕೆಳಗಿನ್ಡಕಾರರ್ಗಳಿಾಂದಡನೆೇರವಾಗಿಡ

ಅರ್ವಾಡಪ್ರೇಕ್ಷವಾಗಿಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಉಾಂಟಾಗುವಡಎಲ್ಲಾ ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಗಳು,ಡ

ನ್ಷ್ ಗಳು,ಡಹಾನಿಗಳುಡಮತ್ತು ಡವೆಚಚ ಗಳಿಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪ್ರಹಾರಡ

ನಿೇಡಲುಡಒಪುಪ ತ್ು ರೆ: 

• ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡನಿಲುಕ್ಷಯ ಡ/ಡತ್ಪುಪ ಡಅರ್ವಾಡದ್ದರುದು ೇಶ್ಪೂರ್ುಡವತ್ುನೆ 

• ಕಾರ್ಡಡುಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡನಿಯಮಗಳುಡ/ಡಷರತ್ತು ಗಳಡಉಲಾ ಾಂಘನೆಡಅರ್ವಾಡ

ಪಾಲನೆಡಮಾಡದಿರುವುದ್ದ 

• ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಅರ್ವಾಡಅವರಡನೌಕರರುಡ/ಡಪ್ರ ತಿನಿಧಿಗಳಿಾಂದಡಯಾವುದೇಡ

ವಯ ವಹಾರಕೆೆ ಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಮೊೇಸಡಅರ್ವಾಡಅಪಾರ ಮಾಣಿಕತೆ 

• ಆನ್ಡಲ್ೈನ್ಡವಾಯ ಪಾರ,ಡಇಡಿಸ್ತಡಮತ್ತು ಡಇತ್ರಡಸಮಾನ್ಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡ

ಟ್ಮಿುನ್ಲ್ಡಗಳುಡಯಾಂತ್ರ ಗಳಾಗಿದ್ದು ,ಡಕಾಯಾುಚರಣೆಯಡವೆೇಳೆಡದೇಷಗಳುಡ

ಸಾಂಭ್ವಿಸಬಹುದಾಗಿದ 

2. ಇಾಂತ್ಹಡಯಾವುದೇಡವೆೈಫಲಯ ಗಳಿಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪೂರ್ುವಾಗಿಡ

ಪ್ರಹಾರಡನಿೇಡಿ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕನ್ನು ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಿಾಂದಡಮಕು ಗಳಿಸಲುಡಒಪುಪ ತ್ು ರೆ.ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡನಿಯಾಂತ್ರ ರ್ದಾಚಯಡಯಾವುದೇಡಕಾರರ್ಗಳಿಾಂದಡಸೌಲಭ್ಯ ಡಒದಗಿಸಲುಡ

ವಿಫಲವಾದರೆಡಅರ್ವಾಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು ಡಪಾಲ್ಲಸಲುಡ

ವಿಫಲವಾದರೆ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಹೊಾಂದಿರುವುದಿಲಾ .ಡ



ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಒದಗಿಸ್ತರುವಡಪ್ರ ತಿಫಲವಾಗಿ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡ

ಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ಡಒದಗಿಸುವಡಪ್ರಣಾಮವಾಗಿಡಅರ್ವಾಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಸೂಚನೆಗಳಡ

ಆಧಾರದಡಮೇಲ್ಡಸದಾಾ ವನೆಯಿಾಂದಡಕರ ಮಡಕೆೈಗಳುು ವಾಗಡಅರ್ವಾಡಕರ ಮಡ

ಕೆೈಗಳು ಲುಡನಿರಾಕರಸುವಾಗಡಅರ್ವಾಡಕರ ಮಡಕೆೈಗಳುು ವುದನ್ನು ಡಬ್ರಟ್್ಟಕೊಡುವಾಗಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಯಾವಾಗಲ್ಲದರೂಡಉಾಂಟಾಗುವಡಎಲ್ಲಾ ಡಕರ ಮಗಳು,ಡದಾವೆಗಳು,ಡ

ಬೇಡಿಕೆಗಳು,ಡಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆಗಳು,ಡನ್ಷ್ ಗಳು,ಡಹಾನಿಗಳು,ಡವೆೈಯಕ್ಷು ಕಡಗಾಯಗಳು,ಡವೆಚಚ ಗಳು,ಡ

ಶುಲೆ ಗಳುಡಮತ್ತು ಡಖರ್ಚುಗಳಡವಿರುದಧ ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪೂರ್ುವಾಗಿಡಪ್ರಹಾರಡನಿೇಡಿ,ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕನ್ನು ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಿಾಂದಡಮಕು ಗಳಿಸಲುಡಒಪುಪ ತ್ು ರೆ.ಡಕಾರ್ಡುಡ

ಕಳೆದ್ದಹೊೇಗಿಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಸಮಯಕೆೆ ಡಸರಯಾಗಿಡವರದಿಡಮಾಡದಿದು ಲ್ಲಾ ಡಅರ್ವಾಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡತಿಳಿಸುವಡಮೊದಲುಡಕಳೆದ್ದಹೊೇಗಿಡದ್ದರುಪ್ಯೇಗವಾದಲ್ಲಾ ,ಡಅದರಾಂದಡ

ಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡ(ನ್ಯಗರಕಡಅರ್ವಾಡಫೌಜಾು ರ),ಡನ್ಷ್ ,ಡವೆಚಚ ಡ

ಅರ್ವಾಡಹಾನಿಗಳಿಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಪೂರ್ುವಾಗಿಡಪ್ರಹಾರಡನಿೇಡಿ,ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕನ್ನು ಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯಿಾಂದಡಮಕು ಗಳಿಸಬೇಕ್ಕ. 

 

ವಿವಿಧ್ 

1. ಕಾರ್ಡುಡಅಜಿುಡನ್ಮೂನೆಗೆಡಸಹಿಡಮಾಡುವಡಮೂಲಕಡಅರ್ವಾಡಕಾರ್ಡುಡ

ಸ್ತವ ೇಕೃತಿಯನ್ನು ಡಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿಡದೃಢೇಕರಸುವಡಮೂಲಕ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಈಡ

ನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆಡಯಾವುದೇಡಷರತಿು ಲಾ ದಡಒಪಿಪ ಕೊಾಂಡಿದಾು ರೆಡಮತ್ತು ಡ

ಸ್ತವ ೇಕರಸ್ತದಾು ರೆಡಎಾಂದ್ದಡಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

2. ಕಾರ್ಡುಡಮೇಲ್ಡಒದಗಿಸಲ್ಲದಡನಿೇತಿಗಳು,ಡವೆೈಶಷ್ ಯ ಗಳುಡಮತ್ತು ಡಲ್ಲಭ್ಗಳನ್ನು ಡ

ಸಮಯಾನ್ನಗುರ್ವಾಗಿಡಪ್ರಷೆ ರಸಲುಡಹಾಗೂಡಈಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡ

ಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು ಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಮಾಡಲುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಹಕೆನ್ನು ಡಕಾಯಿು ರುತ್ು ದ.ಡಪ್ರಷೆ ೃತ್ಡ

ನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು ಡಅಕಿ್ಷಸ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವೆಬಡಸ್ಥೈಟ್ಡ

www.axis.bank.inಡನ್ಲ್ಲಾ ಡಲಭ್ಯ ವಾಗುವಾಂತೆಡಮಾಡಲ್ಲಗುತ್ು ದ.ಡಯಾವುದೇಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡ

ಜಾರಗೆಡಬರುವಡದಿನ್ಯಾಂಕಕೆ್ಕ ಡಮನ್ು ಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಅನ್ನು ಡ

ರದ್ದು ಪ್ಡಿಸಲುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಗೆಡಹಿಾಂತಿರುಗಿಸದಿದು ರೆ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಅಾಂತ್ಹಡ

ತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಗಳಿಗೆಡಬದಧ ರಾಗಿರುತ್ು ರೆ. 

3. ಈಡನಿಯಮಗಳುಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಮತ್ತು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡುವೆಡಒಪ್ಪ ಾಂದವನ್ನು ಡ

ರೂಪಿಸುತ್ು ವೆ.ಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಸ್ತವ ೇಕರಸುವಡಮೂಲಕ,ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರುಡಈಡ

ನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು ಡಸ್ತವ ೇಕರಸುತ್ು ರೆ. 

4. ಕೆಳಗೆಡಉಲ್ಾ ೇಖಿಸಲ್ಲದಡಉದು ೇಶ್ಗಳುಡ/ಡಕಾರರ್ಗಳನ್ನು ಡಒಳಗಾಂಡಾಂತೆಡ(ಆದರೆಡ

ಅವಕೆೆ ಡಮಾತ್ರ ಡಸ್ತೇಮಿತ್ವಾಗಿಲಾ ),ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಬದಲ್ಲವಣೆಗಳನ್ನು ಡಮಾಡಬಹುದ್ದ: 

• ವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡಶುಲೆ ಗಳನ್ನು ಡವಿಧಿಸುವುದ್ದಡ

ಅರ್ವಾಡಹ್ನಚಿಚ ಸುವುದ್ದ 

http://www.axis.bank.in/


• ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಕಾರ್ಡುಡಮೂಲಕಡನ್ಡೆದಡವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡ

ನ್ಷ್ ಗಳಡಕ್ಕರತ್ತಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಯನ್ನು ಡಹ್ನಚಿಚ ಸುವುದ್ದ 

5. ಕಾರ್ಡುಡವಯ ವಹಾರಗಳಿಗೆಡಬಳಸುವಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡವಯ ವಸ್ಥಾ ಡಅರ್ವಾಡಸ್ತಧನ್ಗಳಡ

ಭ್ದರ ತೆಯನ್ನು ಡಕಾಪಾಡಲುಡಅರ್ವಾಡಮರುಸ್ತಾ ಪಿಸಲುಡಅಗತ್ಯ ವಿರುವಡ

ಸಾಂದಭ್ುದಲ್ಲಾ ,ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಪೂವುಡಸೂಚನೆಡನಿೇಡದಡಬದಲ್ಲವಣೆಗಳನ್ನು ಡ

ಮಾಡಬಹುದ್ದ.ಡಇಾಂತ್ಹಡಬದಲ್ಲವಣೆಡಮಾಡಲ್ಲದಲ್ಲಾ ,ಡಎಲ್ಕ್ಾ ರನಿಕ್ಡವಯ ವಸ್ಥಾ ಡ

ಅರ್ವಾಡಸ್ತಧನ್ಗಳಡಭ್ದರ ತೆಯನ್ನು ಡಅಪಾಯಕೆೆ ಡಒಳಪ್ಡಿಸುವಡಪ್ರಸ್ತಾ ತಿಡ

ಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸ್ತ,ಡ30ಡದಿನ್ಗಳಡಒಳಗೆಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡತಿಳಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

6. ಈಡಬದಲ್ಲವಣೆಗಳುಡಮತ್ತು ಡಇತ್ರೆಡಯಾವುದೇಡಬದಲ್ಲವಣೆಗಳಡಬಗೆೆ ಡ

ಸೂಚನೆಗಳನ್ನು ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಅಕಿ್ಷಸ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವೆಬಡಸ್ಥೈಟ್ಡwww.axis.bank.inಡಮೂಲಕಡ

ಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡಒದಗಿಸಬಹುದ್ದ. 

7. ಈಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳಡಬದಲ್ಲವಣೆಡಕ್ಕರತ್ತಡಸೂಚನೆಯನ್ನು ಡಅಕಿ್ಷಸ್ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡವೆಬಡಸ್ಥೈಟ್ಡನ್ಲ್ಲಾ ಡಪ್ರ ಕಟ್ಟಸುವಡಮೂಲಕವೂಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಕಾರ್ಡಡುಧಾರಕರಗೆಡ

ನಿೇಡಬಹುದ್ದ. 

8. ಈಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳು:ಡ1)ಡಹಿಾಂದಡಮಾಡಲ್ಲದಡಯಾವುದೇಡ

ಪ್ರ ಸ್ತು ವನೆಗಳು,ಡಪ್ರ ತಿನಿಧಿತ್ವ ಗಳು,ಡತಿಳುವಳಿಕೆಗಳುಡಮತ್ತು ಡಒಪ್ಪ ಾಂದಗಳಡ

(ಸಪ ಷ್ ವಾಗಿರಲ್ಲಡಅರ್ವಾಡಪ್ರೇಕ್ಷವಾಗಿರಲ್ಲ,ಡಮೌಖಿಕವಾಗಿರಲ್ಲಡಅರ್ವಾಡ

ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿರಲ್ಲ)ಡಮೇಲ್ಡಮೇಲುಗೆೈಡಸ್ತಧಿಸುತ್ು ವೆ;ಡಮತ್ತು ಡ2)ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಠೇವಣಿಡ

ಖಾತೆಗೆಡಅನ್ವ ಯಿಸುವಡಸ್ತಮಾನ್ಯ ಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳುಡಹಾಗೂಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಇತ್ರೆಡಅನ್ವ ಯಿಸುವಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆಡ

ಹ್ನರ್ಚಚ ವರಯಾಗಿಡಅನ್ವ ಯಿಸುತ್ು ವೆ.ಡಆದಾಗೂಯ ,ಡಯಾವುದೇಡವಿರೇಧಾಭಾಸಡ

ಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ,ಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ಕೆೆ ಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡವಯ ವಹಾರಗಳಡ

ಕ್ಕರತ್ತಡಈಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳುಡಮೇಲುಗೆೈಡ

ಸ್ತಧಿಸುತ್ು ವೆ. 

 

ಕಾನೂನ್ನಡಪಾಲ್ನೆ 

ಅಕಿ್ಷಸ್ಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಒದಗಿಸುವಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಉತ್ಪ ನ್ು ವುಡರಸರ್ವುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಆಫ್ಟಡ

ಇಾಂಡಿಯಾಡಸ್ಥೇರದಾಂತೆಡನಿಯಾಂತ್ರ ಣಾತ್ಮ ಕಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡಶಾಸನ್ಯತ್ಮ ಕಡಪಾರ ಧಿಕಾರಗಳುಡ

ವಿಧಿಸಬಹುದಾದಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆಡಒಳಪ್ಟ್್ಟ ರುತ್ು ದ.ಡವರ್ಚುವಲ್ಡಗಿಫ್್ಟಡ

ಕಾರ್ಡಡುಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಡವಿಧಿಗಳುಡನಿಯಾಂತ್ರ ಣಾತ್ಮ ಕಡಅಗತ್ಯ ತೆಗಳುಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡಅಕಿ್ಷಸ್ಡ

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡನ್ಡಆಾಂತ್ರಕಡನಿೇತಿಯಡಪ್ರ ಕಾರಡಬದಲ್ಲಗಬಹುದ್ದ.ಡಇಲ್ಲಾ ಡಒದಗಿಸಲ್ಲದಡವರ್ಚುವಲ್ಡ

ಗಿಫ್್ಟಡಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ಡಮತ್ತು ಡಈಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳುಡಅನ್ವ ಯಿಸುವಡ

ಕಾನ್ನನ್ನಗಳುಡಮತ್ತು ಡನಿಯಮಾವಳಿಗಳಿಗೆಡಒಳಪ್ಟ್್ಟ ರುತ್ು ವೆಡಮತ್ತು ಡಯಾವುದೇಡ

ಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡಜಾರಗೆಡಇರುವಡಕಾನ್ನನ್ನಡಅರ್ವಾಡನಿಯಮಾವಳಿಗಳಡಆಧಾರದಡಮೇಲ್ಡ

http://www.axis.bank.in/


ತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಮಾಡಲ್ಲಗಬಹುದ್ದಡಅರ್ವಾಡಸಾ ಗಿತ್ಗಳಿಸಲ್ಲಗಬಹುದ್ದ.ಡಆಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡ

ಜಾರಗೆಡಇರುವಡಅರ್ವಾಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಮಾಡಲ್ಲದಡಕಾನ್ನನ್ನಗಳಿಗೆಡಅನ್ನಗುರ್ವಾಗಿಡ

ನಿಯಮಗಳುಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಮಾಡಲ್ಲಗುವವರೆಗೆ,ಡಉಲ್ಾ ೇಖಿತ್ಡಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡ

ಮಾಂದ್ದವರಸಲುಡಬ್ಯ ಾಂಕ್ಡಯಾವುದೇಡಹೊಣೆಗಾರಕೆಡಅರ್ವಾಡಬ್ಧಯ ತೆಯಡಿಯಲ್ಲಾ ಡ

ಇರುವುದಿಲಾ .ಡಯಾವುದೇಡಸಮಯದಲ್ಲಾ ಡಜಾರಗೆಡಇರುವಡಕಾನ್ನನ್ನಗಳಿಗೆಡಸಾಂಪೂರ್ುಡ

ಅನ್ನಸರಣೆಡಇಲಾ ದಡಕಾರ್ಡುಡಸೌಲಭ್ಯ ವನ್ನು ಡಮಾಂದ್ದವರಸಲ್ಲಗದಡಪ್ರಸ್ತಾ ತಿಡಉಾಂಟಾದಲ್ಲಾ ,ಡ

ಈಡಒಪ್ಪ ಾಂದಡ/ಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳು,ಡವಯ ವಸ್ಥಾ ಯನ್ನು ಡನಿಬುಾಂಧಿಸುವಡಅರ್ವಾಡ

ನಿಷೇಧಿಸುವಡತಿದ್ದು ಪ್ಡಿಡಕಾನ್ನನ್ನಡಜಾರಗೆಡಬರುವಡದಿನ್ಯಾಂಕದಿಾಂದಡತ್ಕ್ಷರ್ವೆೇಡ

ರದ್ದು ಗಾಂಡಿವೆಡಎಾಂದ್ದಡಪ್ರಗಣಿಸಲ್ಲಗುತ್ು ದ. 

ಡ 

ಆಡಳಿತ್ಡಕಾನೂನ್ನಡಮತ್ತು ಡನ್ಯಯ ಯಾಧಿಕಾರ 

ಈಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತು ಡಷರತ್ತು ಗಳುಡಮತ್ತು ಡ/ಡಅರ್ವಾಡವಯ ವಹಾರಗಳುಡಭಾರತಿೇಯಡ

ಕಾನ್ನನ್ನಗಳಡಪ್ರ ಕಾರಡಆಡಳಿತ್ಗಳುು ತ್ು ವೆ.ಡಕಾರ್ಡುಡಬಳಕೆಯಿಾಂದಡಉಾಂಟಾಗುವಡಯಾವುದೇಡ

ದಾವೆಗಳುಡಅರ್ವಾಡವಿಷಯಗಳಿಗೆಡಸಾಂಬಾಂಧಿಸ್ತದಾಂತೆಡಮಾಂಬೈಯಲ್ಲಾ ನ್ಡಎಲ್ಲಾ ಡ

ನ್ಯಯ ಯಾಲಯಗಳಿಗೆಡಮಾತ್ರ ಡವಿಶೇಷಡನ್ಯಯ ಯಾಧಿಕಾರಡಇರುತ್ು ದ. 

 

 

 

 

 


