
ஆக்சிஸ் வங்கி MIN-KYC காரட்ுயை நிர்வகிக்கும் விதிமுயைகள் மை்றும் நிபந்தயைகள் 

 

 

உங்கள் ஆக்சிஸ் வங்கி Min-KYC காரட்ுயைப் பைன்படுத்துவதற்கு முன், இந்த விதிமுயறகள் 

மற்றும் நிபந்தயனகயள கவனமாகப் படிக்கவும். 

 

Min-KYC காரட்ுயைப் பைன்படுத்துவதன் மூலம், இங்கு குறிப்பிடப்பட்டுள்ள விதிமுயறகள் 

மற்றும் நிபந்தயனகளால் கட்டுப்படுவயத நீங்கள் வவளிப்பயடைாக அறிந்து 

ஒப்புக்வகாள்கிறீரக்ள். இந்திை ரிசரவ்் வங்கிைால் (RBI) வழங்கப்படும் வபாருந்தக்கூடிை 

அயனத்து விதிகள், ஒழுங்குமுயறகள் மற்றும் வழிகாட்டுதல்கள், அவற்றுக்கான ஏததனும் 

திருத்தங்கள் அல்லது மாற்றங்கள், தமலும் தற்தபாது நயடமுயறயில் உள்ள அல்லது 

அவ்வப்தபாது இைற்றப்படக்கூடிை பிற வதாடரப்ுயடை சட்டங்கள் அல்லது சட்டப்பூரவ்த் 

ததயவகளுக்கு இணங்குவயத உறுதி வசை்ை நீங்கள் தமலும் உறுதிவமாழி 

அளிக்கிறீரக்ள். 

 

தமலும், Min-KYC காரட்ுயை நீங்கள் வதாடரந்்து பைன்படுத்துவது, ஆக்சிஸ் வங்கி வழங்கும் மில் 

காரட்ு ஐ நிரவ்கிக்கும் நயடமுயறயில் உள்ள விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகயள 

வதாடரந்்து ஏற்று அவற்றுக்கு இணங்குவதாகக் கருதப்படும். 

 

இந்த விதிமுயைகள் மை்றும் நிபந்தயைகயளப் பபொறுத்தவயர 

1. ஒருயமயைக் குறிக்கும் அயனத்துக் குறிப்புகளும் பன்யமயையும், ஆண்பாயலக் குறிக்கும் 

குறிப்புகள் வபண்பாயலயும் உள்ளடக்கும். 

2. பிரிவுத் தயலப்புகள் வசதிக்காக மடட்ுதம அளிக்கப்படட்ுள்ளன; அயவ சம்பந்தப்படட் 

பிரிவின் வபாருயளப் பாதிக்காது. 

3. இதிலுள்ள ஏததனும் ஒரு விதி, தகுதிைான அதிகார வரம்புயடை நீதிமன்றத்தால் 

சட்டவிதராதமானது, வசல்லாதது அல்லது அமல்படுத்த முடிைாதது எனக் கருதப்பட்டால், 

அந்த விதி இதிலிருந்து நீக்கப்பட்டதாகக் கருதப்படும்; தமலும் மீதமுள்ள விதிமுயறகள் 

மற்றும் நிபந்தயனகள் வதாடரந்்து அமலில் இருந்து வசைல்படும். 



 

வயரையைகள் 

1. 'காரட்ு' அல்லது 'மில் காரட்ு' என்பது, ஆக்சிஸ் வங்கி ஆல் காரட்ுதாரருக்கு 

வழங்கப்படும் ஆக்சிஸ் வங்கி VISA/Mastercard/RuPay பகுதி மூடிய சுற்று உள்நாட்டு மில் 

காரட்ு ஐக் குறிக்கும். 

2. 'வங்கி' என்பது ஆக்சிஸ் வங்கி லிமிடடட் ஐயும் அதன் வாரிசுகள் மற்றும் ஒப்பயடப்புப் 

வபறுநரக்யளயும் குறிக்கும். 

3. 'காரட்ுதாரர'், 'நீங்கள்', 'உங்கள்', 'அவர'் அல்லது ஒத்த பிரதிவபைரக்ள், சூழல் அனுமதிக்கும் 

பட்சத்தில், ஆக்சிஸ் வங்கி மில் காரட்ு வழங்கப்பட்ட ஆக்சிஸ் வங்கி இன் 

வாடிக்யகைாளயரக் குறிக்கும். காரட்ுதாரயரப் பற்றிை ஒரு பாலின குறிப்பும் மறு 

பாலினத்யதயும் உள்ளடக்கும். 

4. 'ATM' என்பது இந்திைாவில் உள்ள ஆக்சிஸ் வங்கி இன் தானிைங்கி பணப் பட்டுவாடா 

இைந்திரத்யதக் குறிக்கும்; இதில் காரட்ுதாரர் ஆக்சிஸ் வங்கி இல் யவத்திருக்கும் தனது மில் 

காரட்ு இல் இருப்பு விசாரயண, கணக்கு அறிக்யககள் மற்றும் PIN மாற்றப் 

பரிவர்த்தயனகளுக்குத் தனது மில் காரட்ு ஐப் பைன்படுத்தலாம். 

5. 'PIN' என்பது ஆக்சிஸ் வங்கி ஆல் காரட்ுதாரருக்கு ஒதுக்கப்பட்ட, அவரால் அவ்வப்தபாது 

ததரந்்வதடுக்கப்படும் தனிப்பட்ட அயடைாள எண்யணக் (ATMகயள அணுக ததயவைான) 

குறிக்கும். 

6. 'பரிவரத்்தயன' என்பது, மில் காரட்ு இல் ஒரு நடவடிக்யகயைச ் வசைல்படுத்த, காரட்ுதாரர ்

தனது காரட்ுயை தநரடிைாகதவா மயறமுகமாகதவா பைன்படுத்தி ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு 

வழங்கும் எந்த அறிவுறுத்தயலயும் குறிக்கும். (சில்லயற வகாள்முதல்கள், இருப்பு விசாரயண 

தபான்றயவ பரிவரத்்தயனகளுக்கு எடுத்துக்காட்டுகளாகும்.) 

7. 'வணிகர'் அல்லது 'வணிக நிறுவனங்கள்' என்பது, எங்கு அயமந்திருந்தாலும் காரட்ுயை 

ஏற்கும் / மதிக்கும் நிறுவனங்கயளக் குறிக்கும்; கயடகள், அங்காடிகள், உணவகங்கள் 

தபான்றயவ பிறவற்றுடன் இதில் அடங்கும் 

இயவ ஆக்சிஸ் வங்கி அல்லது VISA காரட்ு சரவ்தேச அல்லது இந்திய தேசிய டகாடுப்பனவு 

கழகம் (NPCI) அல்லது MasterCard ஆல் விளம்பரப்படுத்தப்படுகின்றன. 

8. 'EDC' அல்லது 'மின்னணு ேரவுப் பதிவு' என்பது, ஆக்சிஸ் வங்கி இன் அல்லது பகிரப்பட்ட 



வயலையமப்பில் உள்ள தவறு எந்த வங்கியின் மின்னணு விற்பயனப் புள்ளி ஸ்யவப் 

முயனைங்கயளக் குறிக்கும்; இயவ வணிக நிறுவனங்களிலிருந்து தமற்வகாள்ளப்படும் 

வகாள்முதல் பரிவரத்்தயனகளுக்காக காரட்ுக் கணக்யக பற்று யவக்க அனுமதிக்கின்றன. 

9. 'VISA காரட்ு' என்பது Visa காரட்ு இற்குச ்வசாந்தமான, வபாதுவாக அதனுடன் வதாடரப்ுயடை 

வரத்்தக முத்தியரயைக் குறிக்கும். 

10. 'RUPAY' என்பது இந்திய தேசிய டகாடுப்பனவு கழகம் (NPCI) நிறுவனத்திற்குச ்வசாந்தமான 

வரத்்தக முத்தியரயைக் குறிக்கும் 

11. 'MasterCard' என்பது MasterCard நிறுவனத்திற்குச ்வசாந்தமான வரத்்தக முத்தியரயைக் குறிக்கும் 

12. 'முதலாளி' என்பது காரட்ுதாரர ்பணிபுரியும் நிறுவனத்யதக் குறிக்கும். 

 

மில் காரட்ு ('காரட்ு') 'திரிசூல், சமரே்்தேஷ்வர ்தகாயிலுக்கு எதிதர, லா காரட்ன், எல்லிஸ் பாலம், 

அகமோபாே்-380006, குஜராே், இந்தியா' என்ற முகவரியில் தனது பதிவு அலுவலகத்யதக் 

வகாண்ட ஆக்சிஸ் வங்கி லிமிடடட் ('Axis Bank Ltd.') ஆல், பின்வரும் விதிமுயறகள் மற்றும் 

நிபந்தயனகளின்படி வழங்கப்படுகிறது: 

 

பபொருந்தும் தை்யம 

காரட்ுக்கு விண்ணப்பிப்பதன் மூலதமா, சமரப்்பிப்பதன் மூலதமா 

ஆக்சிஸ் வங்கி ஆல் அவ்வப்தபாது நிரண்யிக்கப்படும் வடிவம் மற்றும் முயறயில் 

காரட்ுக்கான விண்ணப்பத்யத அல்லது காரட்ுயைப் பைன்படுத்துவதன் மூலதமா 

ஏற்றுக்வகாள்வதன் மூலதமா, இந்த விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகயள காரட்ுதாரர ்

புரிந்துவகாண்டு நிபந்தயனயின்றி ஒப்புக்வகாண்டு ஏற்றுக்வகாண்டதாகக் கருதப்படும். இந்த 

விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகயள காரட்ுதாரர ் படித்து, புரிந்துவகாண்டு, 

நிபந்தயனயின்றி ஏற்றுக்வகாண்டதாகக் கருதப்படும். காரட்ுயைப் வபற்றயத 

எழுத்துப்பூரவ்மாக ஒப்புக்வகாள்வதன் மூலதமா, காரட்ுயின் பின்புறத்தில் 

யகவைாப்பமிடுவதன் மூலதமா, அல்லது காரட்ுயைப் பைன்படுத்தி ஏததனும் 

பரிவரத்்தயனயை தமற்வகாள்வதன் மூலதமா இந்த ஏற்பு நிகழ்ந்ததாகவும் கருதப்படும். 

 



இந்திை ரிசரவ்் வங்கிைால் (RBI) வழங்கப்படும் விதிகள், அந்நிைச ்வசலாவணிக் கடட்ுப்பாடட்ு 

ஒழுங்குமுயறகள், மற்றும் வபாருந்தக்கூடிை சட்டங்களின் கீழ் வகுக்கப்பட்ட எந்த 

விதிகயளயும் உட்பட, வபாருந்தக்கூடிை அயனத்துச ்சட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுயறகளால் 

கடட்ுப்பட காரட்ுதாரர ்ஒப்புக்வகாள்கிறார;் இயவ அவ்வப்தபாது திருத்தப்படும். தமலும், 

காரட்ுயின் இைக்கம் மற்றும் பைன்பாட்யட நிரவ்கிக்கும் ஆக்சிஸ் வங்கி இன் விதிமுயறகள் 

மற்றும் நிபந்தயனகளால் காரட்ுதாரர ்வதாடரந்்து கடட்ுப்படுவார.் 

 

காரட்ுயிை் பெல்லுபடித்தை்யம மை்றும் காரட்ுதொரரிை் கடயமகள் 

1. உண்ணத் தைாரான உணவுப் வபாருட்கள், உணவு மற்றும் பானங்கயள விற்கும் வணிக 

நிறுவனங்களில் அயமந்துள்ள VISA/Mastercard/RuPay இைக்கப்பட்ட மின்னணு விற்பயனப் 

புள்ளி (POS) முயனைங்களில் மடட்ுதம காரட்ு வசல்லுபடிைாகும். 

2. காரட்ு எப்தபாதும் ஆக்சிஸ் வங்கி இன் தனிப்பட்ட வசாத்தாகதவ இருக்கும். 

தகாரப்படும்தபாது காரட்ுயை உடனடிைாகவும் நிபந்தயனயின்றியும் ஆக்சிஸ் வங்கி க்குத் 

திருப்பி அளிக்க காரட்ுதாரர ் ஒப்புக்வகாள்கிறார.் காரட்ுயை ஒப்பயடப்பதற்கு முன்பு, 

அயதத் திரும்பக் தகாரும் ஆக்சிஸ் வங்கி இன் அங்கீகரிக்கப்பட்ட பிரதிநிதி அல்லது 

அதிகாரியின் அயடைாளத்யத காரட்ுதாரர ்சரிபாரக்்க தவண்டும். 

3. Min-KYC காரட்ு, எந்தச ் சூழ்நியலயிலும் காரட்ுதாரரால் மாற்றத்தக்கது அல்ல, 

ஒப்பயடக்கத்தக்கது அல்ல. 

4. காரட்ுயைப் வபற்றவுடன் அதில் நீங்கள் உடனடிைாகக் யகவைாப்பமிட தவண்டும். தவறு எந்த 

நபரும் அயதப் பைன்படுத்த அனுமதிக்கக் கூடாது; காரட்ுயை எப்தபாதும் உங்கள் தனிப்பட்ட 

கட்டுப்பாட்டில் யவத்திருந்து, அதன் தவறான பைன்பாட்டிலிருந்து அயதப் பாதுகாக்க 

தவண்டும். 

5. வாடிக்யகைாளர ் தபாரட்்டல் மூலம் காரட்ுதாரர ் PIN எண்யண உருவாக்கலாம். இதற்குச ்

வசல்லவும் 

 https://prepaidcustomer.axis.bank.in/customerportal > இங்தக பதிவு வசை்ைவும் > காரட்ு எண்/ 

தபக்வகட் குறிப்பு எண், காலாவதி விவரங்கள் & வமாயபல் எண்யண உள்ளிடவும் > 

பைனரவ்பைர ் & கடவுசவ்சால்யல அயமக்கவும் > உள்நுயழைவும் > Green PIN > புதிை 4 

இலக்க Pin ஐ உள்ளிடவும் > OTP ஐ உள்ளிடவும். தபாலிைான PIN ஐ உருவாக்கவும் இதத 

https://prepaid-customer.axis.bank.in/customerportal
https://prepaid-customer.axis.bank.in/customerportal
https://prepaid-customer.axis.bank.in/customerportal
https://prepaid-customer.axis.bank.in/customerportal


வசைல்முயற வபாருந்தும் 

6. காரட்ுயைப் பைன்படுத்தி தமற்வகாள்ளப்படும் எந்தப் பரிவரத்்தயனயின் வதாயகக்கும் 

காரட்ு உடனடிைாகப் பற்று யவக்கப்படும். அத்தயகை அயனத்துப் 

பரிவரத்்தயனகயளயும் ஈடுவசை்ை தபாதுமான நிதி மில் காரட்ு இல் கியடக்கிறதா 

என்பயத உறுதி வசை்வது காரட்ுதாரரின் வபாறுப்பாகும். 

7. எந்தச ் சூழ்நியலயிலும் Min-KYC காரட்ுயில் கியடக்கக்கூடிை இருப்யபத் தாண்டி எடுக்க 

காரட்ுதாரருக்கு அனுமதி இல்யல 

8. காரட்ுயைப் பைன்படுத்தி தமற்வகாள்ளப்படும் அயனத்துப் பரிவரத்்தயனகளுக்கும் 

காரட்ுதாரதர வபாறுப்பாவார;் இந்த ஒப்பந்தத்தின் முடியவப் வபாருட்படுத்தாமல், RBI 

வழிகாடட்ுதல்கள் அல்லது இந்திைாவில் நயடமுயறயில் உள்ள வபாருந்தக்கூடிை 

சட்டங்களின் எந்த மீறலிலிருந்தும் ஏற்படும் எந்த இழப்பு, தசதம் அல்லது தண்டயன 

நடவடிக்யகக்கும் ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு காரட்ுதாரர ்இழப்பீடு அளிக்க தவண்டும். 

9. தைவுவசை்து கவனிக்கவும்: மில் காரட்ு, காரட்ுயில் குறிப்பிடப்படட்ுள்ள மாதம் மற்றும் 

ஆண்டின் கயடசி நாள் வயர வசல்லுபடிைாகும். காலாவதிைானதும், உங்கள் முதலாளி 

மூலமாகதவா அல்லது இந்த முகவரிக்கு மின்னஞ்சல் அனுப்புவதன் மூலமாகதவா 

புதுப்பித்தலுக்கு விண்ணப்பிக்க தவண்டும்prepaidcard.support@axis.bank.in 

10. முன்பணம் வசலுத்திை காரட்ுயில் கயடசிப் பரிவரத்்தயன தததியிலிருந்து 10 ஆண்டுகள் 

காலத்திற்குப் பைன்படுத்தப்படாத அல்லது எடுக்கப்படாத எந்த இருப்புத் வதாயகயும், 

யவப்பாளர ் கல்வி மற்றும் விழிப்புணரவ்ு நிதிக்கு (DEAF) மாற்றப்படும். முன்பணம் 

வசலுத்திை கட்டணக் கணக்கில் நிலுயவத் வதாயக பறிமுதல் வசை்ைப்படுவதற்கு முன்பு, 

தசயவகயளப் பைன்படுத்துவதற்காக வாடிக்யகைாளரால் வழங்கப்பட்ட வமாயபல் 

எண்ணிற்கு SMS மூலமாகதவா மற்றும்/அல்லது மின்னஞ்சல் முகவரிக்கு மின்னஞ்சல் 

மூலமாகதவா வங்கி 45 நாட்கள் முன்கூட்டிை தகவல்வதாடரய்ப அனுப்பும். 

11. இந்திை ரிசரவ்் வங்கிைால் வழங்கப்படும் உத்தரவின் தபரில் திட்டம் நிறுத்தப்பட்டாதலா 

அல்லது நிறுத்தப்பட்டாதலா, முன்பணம் வசலுத்திை கட்டணக் கணக்கில் உள்ள நிலுயவத் 

வதாயகயை மீடக்ும் உரியமயை காரட்ுதாரர ்வபறுவார.் 

12. எந்தச ் சூழ்நியலயிலும் காரட்ுயிலிருந்து பணம் எடுக்கதவா நிதி மாற்றங்கயளத் 

வதாடங்கதவா காரட்ுதாரருக்கு அனுமதி இல்யல. 

13. காரட்ுதாரர ்தனது PINஐ வவளிப்படுத்திைதன் வியளவாக ஏற்படும் மூன்றாம் தரப்பினரின் 

mailto:prepaidcard.support@axis.bank.in


எந்த நடவடிக்யககளுக்கும் வங்கி எந்த வயகயிலும் வபாறுப்பாகாது. 

 

காரட்ுயிை் இருப்பு மை்றும் கொலொவதி 

1. வழங்கப்பட்ட தததியிலிருந்து அதிகபட்சம் ஐந்து ஆண்டுகள் காலத்திற்கு காரட்ு 

வசல்லுபடிைாகும்; காரட்ுயில் அதன் காலாவதி தததிைாகக் குறிப்பிடப்படட்ுள்ள மாதத்தின் 

கயடசி நாள் வயர அது வசல்லுபடிைாக இருக்கும். 

2. காரட்ுயின் காலாவதி தததியில் நிலுயவயில் உள்ள எந்தத் வதாயகயும், வங்கிைால் 

வழங்கப்படட்ு காரட்ுதாரரால் வாங்கப்படும் புதிை, இதத தபான்ற கட்டணக் கருவிக்கு 

மாற்றப்படலாம். 

3. உங்கள் காரட்ுயில் உள்ள அதிகபட்ச நிலுயவத் வதாயக எந்த தநரத்திலும் INR 60,000 ஐத் 

தாண்டக் கூடாது. 

 

வணிக நிறுவைப் பைை்பொடு 

1. உண்ணத் தைாரான உணவு மற்றும் பானப் வபாருட்கயள விற்கும், இந்திைாவில் 

VISA/Mastercard/RuPay சின்னத்யதக் காடட்ும் அயனத்து வணிக நிறுவனங்களின் மின்னணு 

விற்பயனப் புள்ளி முயனைங்களிலும் காரட்ு ஏற்றுக்வகாள்ளப்படும். 

2. வழங்கப்பட்ட காரட்ு கண்டிப்பாக மின்னணுப் பைன்பாட்டிற்கானது; மின்னணு விற்பயனப் 

புள்ளி (POS) ஸ்யவப் முயனைங்கயளக் வகாண்ட வணிக நிறுவனங்களில் மடட்ுதம அது 

வசல்லுபடிைாகும். யகமுயற அல்லது ஆஃப்யலன் வசைலாக்கம் உட்பட, மின்னணு 

அல்லாத வழிமுயறகள் மூலம் காரட்ுயைப் பைன்படுத்த முைற்சிப்பது 

அங்கீகரிக்கப்படாததாகக் கருதப்படும். நிதிப் வபாறுப்பு மற்றும் சாத்திைமான தவறான 

பைன்பாடு உட்பட, அத்தயகை அங்கீகரிக்கப்படாத பைன்பாட்டால் ஏற்படும் அயனத்து 

வியளவுகளுக்கும் காரட்ுதாரதர முழுப் வபாறுப்பு ஏற்பார.் 

3. வணிக நிறுவனங்களில் காரட்ு பைன்படுத்தப்படும் ஒவ்வவாரு முயறயும் நீங்கள் கட்டணச் 

சீட்டில் யகவைாப்பமிட்டு அதன் உங்கள் நகயலப் பாதுகாத்து யவக்க தவண்டும். உங்களால் 

தநரடிைாகக் யகவைாப்பமிடப்படாத, ஆனால் உங்களால் அங்கீகரிக்கப்பட்டதாக 

நிரூபிக்கக்கூடிை எந்தக் கட்டணச் சீட்டும் உங்கள் வபாறுப்பாகக் கருதப்படும். 

4. இந்திைாவில் உண்ணத் தைாரான உணவுப் வபாருட்கள், உணவு மற்றும் பானங்கயள 



விற்கும் எந்த VISA/Mastercard/RuPay வணிக நிறுவனத்திலும் Min-KYC காரட்ு 

ஏற்றுக்வகாள்ளப்படும். வணிகருக்கும் உங்களுக்கும் இயடயிலான எந்தக் வகாடுக்கல் 

வாங்கல்களுக்கும், அதில் அளிக்கப்படும் அல்லது கியடக்கும் வபாருட்கள் மற்றும் 

தசயவகளின் வழங்கல் உட்பட, ஆனால் அதற்கு மட்டும் மட்டுப்படாமல், ஆக்சிஸ் 

வங்கி எந்தப் வபாறுப்யபயும் ஏற்காது. VISA/Mastercard/RuPay வணிக நிறுவனம் 

வதாடரப்ாக உங்களுக்கு ஏததனும் புகார ் இருந்தால், அந்த விவகாரத்யத நீங்கள் 

வணிக நிறுவனத்துடன் தீரக்்க தவண்டும்; அவ்வாறு வசை்ைத் தவறினால் ஆக்சிஸ் 

வங்கி க்கான உங்கள் கடயமகளிலிருந்து நீங்கள் விடுவிக்கப்பட மாட்டீரக்ள். 

5. பரிவரத்்தயனயின் உண்யமைான மதிப்பு அல்லது வசலயவத் தாண்டி வணிக 

நிறுவனங்களால் விதிக்கப்படும் எந்தக் கூடுதல் கட்டணங்களுக்கும் ஆக்சிஸ் வங்கி 

வபாறுப்பாகாது. அத்தயகை கட்டணங்கள் ஏததனும் இருந்தால், அயவ பரிவரத்்தயனத் 

வதாயகயுடன் காரட்ுதாரரின் கணக்கிலிருந்து பற்று யவக்கப்படும்; அதற்கு காரட்ுதாரதர 

முழுப் வபாறுப்பு ஏற்பார.் 

6. ஒரு வகாள்முதலும் அயதத் வதாடரந்்து ரத்து வசை்ைப்படட்ு ஏற்படும் 

பணத்திரும்பப்வபறலும் இரண்டு தனித்தனிப் பரிவரத்்தயனகளாகக் கருதப்படும். 

வபாருந்தக்கூடிை ரத்துக் கட்டணங்கயளக் கழித்து, வசலுத்த தவண்டிை எந்தப் 

பணத்திரும்பப்வபறலும், வணிகரிடமிருந்து வபறப்பட்ட பிறதக உங்கள் காரட்ுக் கணக்கில் 

வரவு யவக்கப்படும். பணத்திரும்பப்வபறல் தததியிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள் உங்கள் 

காரட்ுக் கணக்கில் அந்த வரவு பிரதிபலிக்கவில்யல எனில், நீங்கள் ஆக்சிஸ் வங்கி க்குத் 

வதரிவித்து, வணிகரால் வழங்கப்பட்ட கிவரடிட் தநாட்டின் நகயல வழங்க தவண்டும். 

7. அனுமதிக்கப்பட்ட வணிக வயகக் குறியீடுகளில் (MCCs) மடட்ுதம காரட்ு பைன்படுத்தப்பட 

தவண்டும். உணவு மற்றும் பானம் அல்லாத நிறுவனங்கள் உட்பட, ஆனால் அவற்றுக்கு 

மடட்ும் மடட்ுப்படாமல், தவறு எந்த வணிக வயககளிலும் தமற்வகாள்ளப்படும் 

பரிவரத்்தயனகள் நிராகரிக்கப்படும். 

 

ATM பைை்பொடு 

1. காரட்ுயைப் பைன்படுத்தி ஆக்சிஸ் வங்கி ATMகளிதலா தவறு எந்த ATMகளிதலா பணம் 

எடுக்கதவா வடபாசிட் வசை்ைதவா அனுமதி இல்யல. 



2. இருப்பு விசாரயண, சிறு அறிக்யக மற்றும் PIN மாற்றச ் தசயவகள் ஆக்சிஸ் வங்கி 

ATMகளில் மடட்ுதம உங்கள் ஆக்சிஸ் வங்கி மில் காரட்ு இல் கியடக்கும். 

 

காரட்ு பெைலை்ை நியல 

1. வதாடரச்ச்ிைாக ஒரு வருட காலத்திற்கு எந்த நிதிப் பரிவரத்்தயனயும் இல்லாவிட்டால், 

காரட்ுதாரருக்குத் வதரிவித்து வங்கிைால் காரட்ு வசைலற்றதாக்கப்படும். 

2. வங்கிக் கியளகளில் மற்றும் / அல்லது நிைமிக்கப்பட்ட வணிகத் வதாடரப்ாளரக்ளிடம் 

வங்கிைால் வாடிக்யகைாளர ்சரிபாரப்்பு தமற்வகாள்ளப்பட்ட பிறகு மடட்ுதம காரட்ுயை 

மீண்டும் வசைல்படுத்த முடியும். 

3. அத்தயகை காரட்ுகள் RBI இன் அறிவுறுத்தல்களின்படி அதற்குத் வதரிவிக்கப்படும் 

 

ககள்வி & புகொர் தீர்வு 

1. பரிவரத்்தயனகள், இருப்பு அல்லது காரட்ுச ்தசயவகள் வதாடரப்ான தகள்விகள் அல்லது 

புகாரக்யள, வாடிக்யகைாளர ்தசயவ, மின்னஞ்சல் அல்லது அதிகாரப்பூரவ்ப் புகார ்

தபாரட்்டல் மூலம் காரட்ுதாரரக்ள் எழுப்பலாம். 

2. அயனத்துப் புகாரக்ளும் 24 மணி தநரத்திற்குள் ஏற்றுக்வகாள்ளப்படட்ு, 7 தவயல 

நாட்களுக்குள் (அல்லது வபாருந்தக்கூடிை ஒழுங்குமுயற காலக்வகடுவின்படி) 

தீரக்்கப்படும். 

3. தீரக்்கப்படாத புகாரக்ளுக்கு, தமல்முயறயீடட்ு அயமப்பும் குயற தீரவ்ு அதிகாரிகளும் 

கியடக்கின்றனர.் 

4. ஏததனும் தகள்வி அல்லது புகார ்இருந்தால், எங்கள் ஃதபான் தபங்கிங் குழுயவ 022- 67987700 

என்ற எண்ணில் வதாடரப்ு வகாள்ளுமாறு அறிவுறுத்தப்படுகிறீரக்ள் 

5. இந்த முகவரிக்கும் நீங்கள் எழுதலாம்prepaidcard.support@axis.bank.in. 

 

நிதிப் பரிவரத்்தயை 

காரட்ுயில் அனுமதிக்கப்படும் அதிகபட்ச ஏற்றுதல்/நிலுயவத் வதாயக (அவ்வப்தபாது 

திருத்தப்படும் முன்கூட்டிதய பணம் டசலுே்தும் கருவிகள் வதாடரப்ான தற்தபாயதை 
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மாஸ்டர ் வழிமுறறகள் இல் வயரைறுக்கப்படட்ுள்ள ஒழுங்குமுயற வரம்புகளுக்குள்) கீதழ 

குறிப்பிடப்படட்ுள்ளபடி இருக்கும்: 

 

குறறந்ேபட்ச KYC + (பணம் ஏற்றுதல் முடக்கப்பட்ட சிறிய PPI) காரட்ுதாரர,் டிஜிட்டல் முயறகள் 

மூலமாக மடட்ுதம மாதம் ஒன்றுக்கு இந்திய ரூபாய் 5000 வயர ஏற்றலாம். இந்த KYC வயகக்கு 

பணம் ஏற்றுவது அனுமதிக்கப்படாது. எந்த தநரத்திலும் நிலுயவத் வதாயக இந்திய ரூபாய் 

5,000 ஐத் தாண்டக் கூடாது. 

 

நிதி ெொரொத பரிவரத்்தயை 

பின்வருவன தபான்ற நிதி சாராத நடவடிக்யககளுக்கும் காரட்ுயைப் பைன்படுத்தலாம்: 

1. PIN அயமத்தல்: (ஆக்சிஸ் வங்கி ATM மை்றும் வொடிக்யகைொளர் கபொர்ட்டலில்) 

• ஆக்சிஸ் வங்கி ATM: ஆக்சிஸ் வங்கி ATM இல் ஆக்சிஸ் வங்கி மில் காரட்ு ஐச ்வசருகவும் 

> பிற பரிவரத்்தயனகள் > PIN அயமக்கவும் > OTP உருவாக்கவும் > பிறந்த தததியை 

(YYYYMMDD வடிவத்தில்) மற்றும் காரட்ு காலாவதி தததியை உள்ளிடவும் > பதிவு 

வசை்ைப்பட்ட வமாயபல் எண்யண உள்ளிடவும் > 4-இலக்க OTP. 

• வாடிக்யகைாளர ்தபாரட்்டல்: https://www.axis.bank.in>உள்நுயழைவும்>காரட்ுகள்>ப்ரீடபய்ட் 

காரட்ுகள்> பதிவு வசை்ைவும்> காரட்ு எண்/ தபக்டரஃப் காலாவதி விவரங்கள் மற்றும் 

வமாயபல் எண்யண உள்ளிடவும்> பைனரவ்பைர ் & கடவுசவ்சால்யல அயமக்கவும்> 

உள்நுயழைவும்> Green PIN>புதிை 4-இலக்க Pin ஐ உள்ளிடவும்>OTP ஐ உள்ளிடவும் 

2. இருப்பு விெொரயண (ஆக்சிஸ் வங்கி ATM மை்றும் வொடிக்யகைொளர் கபொர்ட்டலில்) 

• ஆக்சிஸ் வங்கி ATM: ஆக்சிஸ் வங்கி ATM இல் ஆக்சிஸ் வங்கி மில் காரட்ு ஐச ்வசருகவும் 

> காரட்ு இருப்பு > PIN ஐ உள்ளிடவும் > இருப்பு ரசீதில் வரும் 

• வாடிக்யகைாளர ் தபாரட்்டல்: https://www.axis.bank.in>உள்நுயழைவும்>காரட்ுகள்>Prepaid 

Cards> பைனரவ்பைர>் கடவுசவ்சால்> காரட்ு இருப்பு 

3. காரட்ுயை முடக்குதல் (வொடிக்யகைொளர் கபொர்ட்டல் மை்றும் ஃகபொை் கபங்கிங் மூலம்) 

• வாடிக்யகைாளர ்தபாரட்்டல்: https://www.axis.bank.in>உள்நுயழைவும்>காரட்ுகள்>முன்பண 

காரட்ுகள்>பைனரவ்பைர>் கடவுசவ்சால்> காரட்ுயை முடக்குதல் 
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4. காரட்ு அறிக்யக (வொடிக்யகைொளர் கபொர்ட்டல்) 

• வாடிக்யகைாளர ்தபாரட்்டல்: https://www.axis.bank.in>உள்நுயழைவும்>காரட்ுகள்>முன்பண 

காரட்ுகள்>பைனரவ்பைர>் கடவுசவ்சால்> காரட்ு அறிக்யக. 

காரட்ுப் பொதுகொப்பு 

காரட்ுதாரரக்ளுக்கு அறிவுறுத்தப்படுவது: 

1. தங்கள் காரட்ு, PIN மற்றும் சான்றுகயள எப்தபாதும் ரகசிைமாக யவத்திருக்கவும். 

2. வதாயலதபசி/மின்னஞ்சல் அல்லது சரிபாரக்்கப்படாத தபாரட்்டல்கள் மூலம் காரட்ுத் 

தகவல்கயளப் பகிரவ்யதத் தவிரக்்கவும். 

3. உடனடிைாகத் வதரிவிக்கப்படாத வயர, அலட்சிைம் அல்லது தவறான பைன்பாட்டால் 

ஏற்படும் இழப்பிற்கு வங்கி வபாறுப்பாகாது. 

4. வதாயலந்தது/திருடப்படட்ால், காரட்ுதாரர ்வாடிக்யகைாளர ்ஆதரவு அல்லது 

வாடிக்யகைாளர ்தபாரட்்டல் மூலம் உடனடிைாக காரட்ுயை முடக்க தவண்டும். 

 

பணம் பெலுத்த மறுக்கும் அதிகொரம் 

எந்தப் பரிவரத்்தயனயையும் நிராகரிக்கும் உரியமயை வங்கி வகாண்டுள்ளது. 

1. காரட்ுயின் தவறான பைன்பாடு, சந்ததகத்திற்குரிை நடவடிக்யக அல்லது ஒழுங்குமுயற 

மீறல் சந்ததகிக்கப்படும் இடங்களில். 

2. காலாவதிைான, முடக்கப்படட் அல்லது வசைல்படாத காரட்ுகள் வதாடரப்ான வழக்குகளில். 

 

கட்டணங்கள் 

1. ஆக்சிஸ் வங்கி, காரட்ுதாரருக்கு முன்னறிவிப்பின்றி, எந்த தநரத்திலும் தனது விருப்பப்படி 

கட்டணங்கயள விதிக்கும் உரியமயைக் வகாண்டுள்ளது. அத்தயகை எந்தக் 

கட்டணங்களும் விதிக்கப்பட்டால், காரட்ு அங்கீகரிக்கப்படும்தபாது அல்லது 

புதுப்பிக்கப்படும்தபாது, வங்கிைால் நிரண்யிக்கப்படும் நயடமுயறயில் உள்ள 

விகிதங்களில் காரட்ுதாரரின் கணக்கிலிருந்து பற்று யவக்கப்படும். இந்தக் கட்டணங்கள் 
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திரும்பப் வபற முடிைாதயவ. கூடுதல் தசயவகளுக்கான கட்டணங்களும் வபாருந்தக்கூடிை 

நயடமுயறயில் உள்ள விகிதங்களில் விதிக்கப்படும் 

2. வபாருந்தக்கூடிை சட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுயறகளின்படி, RBI / IT துயறைால் 

தயடவசை்ைப்பட்ட வபாருட்கள் / தசயவகளின் வகாள்முதல் உட்பட, எந்தச ்சட்டவிதராதப் 

பரிவரத்்தயனகளுக்கும் காரட்ுயைப் பைன்படுத்தக் கூடாது. 

3. இருப்பு விசாரயணக்கான பரிவரத்்தயனக் கட்டணங்கள் மற்றும்/அல்லது வபாருந்தும் 

இடங்களில், இருப்பு விசாரயணயைப் பதிவு வசை்யும் தநரத்தில் அல்லது வபாருந்தும் 

இடங்களில் காரட்ுக் கணக்கிலிருந்து பற்று யவக்கப்படும். 

4. Min-KYC காரட்ுயின் பைன்பாடட்ிற்குப் வபாருந்தக்கூடிை கட்டணங்கள் / வசலவுகள், 

காரட்ுதாரர(்கள)ு க்கு முன்கூட்டிை தகவலின்றி ஆக்சிஸ் வங்கி ஆல் அவ்வப்தபாது 

திருத்தப்படலாம் / மாற்றப்படலாம். 

5. முதல் மறு ஏற்றத்தில் அல்லது அவ்வப்தபாது, காரட்ுயில் ஏற்றுதல் / ஆண்டு / புதுப்பிப்புக் 

கட்டணங்கள் மற்றும் வபாருந்தக்கூடிை பிற தசயவக் கட்டணங்கயளப் பற்று யவக்கும் 

உரியமயை ஆக்சிஸ் வங்கி வகாண்டுள்ளது. 

6. காரட்ுயில் கியடக்கும் / ஏற்றப்படட் வதாயகக்கு வங்கி எந்த வட்டியும் வசலுத்தாது. 

 

கட்டணப் பட்டிைல் 

கட்டண விவரம் மில் 

காரட்ு 

வசல்லுபடிக் காலம் 5 

ஆண்டுக

ள் 

பணம் எடுத்தல் இல்யல 

வழங்கல் கட்டணம் இந்திய ரூபாய் 100 

ஆண்டுக் கட்டணம் இந்திய ரூபாய் 100 

ஏற்றுதல் கட்டணம் இந்திய ரூபாய் 10 

காரட்ு மாற்றீடு இந்திய ரூபாய் 100 



மீட்புக் கட்டணம் கிறடக்கவில்

றல 

ATM பணம் எடுத்தல் கட்டணம்- Onus கிறடக்கவில்

றல 

பிைசிகல் PIN கட்டணம் இந்திய ரூபாய் 50 

ATM பணம் எடுத்தல் கட்டணம்- Offus- மாதத்திற்கு ஐந்து 

பரிவரத்்தயனகள் இலவசம் 

கிறடக்கவில்

றல 

நிதி சாரா பரிவரத்்தயன - Onus - இருப்பு விசாரயண, சிறு 

அறிக்யக, PIN மீட்டயமப்பு 
இல்யல 

நிதி சாரா பரிவரத்்தயன - Offus - இருப்பு விசாரயண, சிறு 

அறிக்யக, PIN மீட்டயமப்பு - மாதத்திற்கு ஐந்து 

பரிவரத்்தயனகள் இலவசம் 

இந்திய ரூபாய் 10 

• குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அயனத்துத் வதாயககளும் GST தவிரத்்தயவ 

 

Min-KYC காரட்ுயிை் அம்ெங்கள் 

உங்கள் மில் காரட்ு இல் பல்தவறு அம்சங்கயள வழங்க, வங்கி அவ்வப்தபாது, தனது 

விருப்பப்படி, பல்தவறு நிறுவனங்களுடன் இயணந்து வசைல்படலாம். இந்த அம்சங்கள் 

அயனத்தும் சிறந்த முைற்சி அடிப்பயடயில் மடட்ுதம இருக்கும்; எந்தச ்தசயவ வழங்குநரக்ள் / 

வணிகரக்ள் / விற்பயன நியலைங்கள் / நிறுவனங்களால் வழங்கப்படும் எந்தத் தைாரிப்பு 

அல்லது தசயவகளின் வசைல்திறன், திறயம மற்றும் பைன்பாடட்ிற்கு வங்கி உத்தரவாதம் 

அளிக்காது, உறுதிவமாழியும் தராது. ஏததனும் தகராறுகள் இருந்தால், வங்கியை 

உள்ளடக்காமல் தநரடிைாக வணிகருடன் 

/ நிறுவனத்துடன் தீரத்்துக்வகாள்ள தவண்டும். 

 

தகவல் பவளியீடு 

1. ஆக்சிஸ் வங்கி தகாரும்தபாது, அது அவசிைவமனக் கருதும் விவகாரங்கள் வதாடரப்ான 

எந்தத் தகவல், பதிதவடுகள் அல்லது சான்றிதழ்கயளயும் நீங்கள் வழங்க தவண்டும். 



நீங்கள் அளித்த தகவலின் உண்யமத்தன்யமயை, அவசிைவமனக் கருதப்படும் எந்த 

வழிமுயறைாதலா அல்லது எந்த ஆதாரத்திலிருந்ததா சரிபாரக்்க ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு 

நீங்களும் அங்கீகாரம் அளிக்கிறீரக்ள். தரவு வழங்கப்படாவிடட்ால் அல்லது தவறாக 

இருந்தால், ஆக்சிஸ் வங்கி தனது விருப்பப்படி காரட்ுயின் புதுப்பித்தயல மறுக்கலாம் 

அல்லது காரட்ுயை உடனடிைாக ரத்து வசை்ைலாம். 

2. தகுதிைான அதிகார வரம்புயடை எந்த நீதிமன்றத்திற்கும், அயரநீதித்துயற 

அதிகாரிகளுக்கும், சட்ட அமலாக்க நிறுவனங்களுக்கும், மத்திை அரசு அல்லது மாநில 

அரசின் தவறு எந்தப் பிரிவுக்கும் வாடிக்யகைாளர ் தகவயல வவளியிடும் உரியமயை 

ஆக்சிஸ் வங்கி வகாண்டுள்ளது. 

3. மின்னணு நிதிப் பரிமாற்ற வயலையமப்பில் தனது பங்தகற்பு வதாடரப்ாக அவசிைமான 

அல்லது வபாருத்தமான, காரட்ு குறித்த தகவயல, கண்டிப்பான ரகசிைத்தன்யமயுடன், பிற 

நிறுவனங்களுக்கு வவளியிடும் உரியமயை ஆக்சிஸ் வங்கி வகாண்டுள்ளது. 

 

பதொயலந்த அல்லது திருடப்பட்ட காரட்ு 

1. Min-KYC காரட்ு வதாயலந்தால் அல்லது திருடப்படட்ால், ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு உடனடிைாகத் 

வதரிவிப்பது அவசிைம். 24 மணி தநர அவசர வதாடரப்ு எண் மூலம் ஆரம்ப அறிக்யக 

அளிக்கப்படலாம் என்றாலும், வியரவில் ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு எழுத்துப்பூரவ் 

உறுதிப்படுத்தல் அளிக்கப்பட தவண்டும். சரிைான சரிபாரப்்பு மற்றும் 

வசைலாக்கத்திற்காக, ஏற்றுக்வகாள்ளப்படட் காவல்துயற புகாரின் நகலுடன் இந்த 

எழுத்துப்பூரவ் உறுதிப்படுத்தல் அளிக்கப்பட தவண்டும். 

2. அத்தயகை இழப்பு ஆக்சிஸ் வங்கி க்குத் தக்க தநரத்தில் வதரிவிக்கப்படாத பட்சத்தில், அல்லது 

வங்கிக்கு உரிை முயறயில் வதரிவிப்பதற்கு முன்தப காரட்ு தவறாகப் பைன்படுத்தப்பட்டால், 

காரட்ுயின் இழப்பு அல்லது தவறான பைன்பாட்டின் வியளவாக ஏற்படக்கூடிை எந்தப் 

வபாறுப்யபயும் (சிவில் அல்லது குற்றவிைல்), இழப்பு, வசலவு, வசலவினம் அல்லது தசதத்யதயும் 

முழுயமைாக இழப்பீடு அளித்து ஆக்சிஸ் வங்கி ஐப் பாதுகாக்க இதன்மூலம் நீங்கள் 

ஒப்புக்வகாள்கிறீரக்ள். 

3. விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகளுக்கு முழுயமைாக இணங்குவதற்கு உட்படட்ு, மாற்று 

காரட்ு வழங்குதல் ஆக்சிஸ் வங்கி இன் தனிப்படட் விருப்பப்படி இருக்கும், தமலும் அது 

வபாருந்தக்கூடிை கட்டணங்களுக்கு உட்பட்டதாக இருக்கலாம். 



4. பின்னர ் காரட்ுயை மீட்வடடுத்தால், அயதப் பைன்படுத்த முடிைாது. காந்தப் பட்யடயின் 

வழிைாக காரட்ுயை பல துண்டுகளாக வவட்டி அழிக்கவும். 

 

அறிக்யக மை்றும் பதிவுகள் 

1. வாடிக்யகைாளர ் தபாரட்்டல் மற்றும் ஃதபான் தபங்கிங் வசதியைப் பைன்படுத்தி, எந்த 

தநரத்திலும் காரட்ுதாரர ்தனது பரிவரத்்தயனகளின் விவரங்கயளப் வபறலாம். 

2. காரட்ுயைப் பைன்படுத்தி வசைலாக்கப்படும் பரிவரத்்தயனயின் ஆக்சிஸ் வங்கி 

பதிதவடுகள் அயனத்து தநாக்கங்களுக்கும் உறுதிைானதாகவும் கடட்ுப்படுத்துவதாகவும் 

இருக்கும். 

 

தகரொறுகள் 

1. வகாள்முதல் பரிவரத்்தயனகளின் விஷைத்தில், காரட்ுதாரரின் யகவைாப்பத்துடன் காரட்ு 

எண் குறிப்பிடப்படட் கட்டணச ்சீடட்ு, காரட்ுதாரர ்ஏற்படுத்திை வபாறுப்பின் அளவு குறித்து 

ஆக்சிஸ் வங்கி க்கும் காரட்ுதாரருக்கும் இயடதை உறுதிைான சான்றாக இருக்கும்; 

வாங்கப்பட்ட / வபறப்படட் வபாருட்கள் அல்லது வபறப்படட் தசயவ காரட்ுதாரரின் 

திருப்திக்கு ஏற்றதாக இருப்பயத உறுதி வசை்ை தவண்டிை கடயம ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு 

இல்யல. 

2. கருத்து தவறுபாடு அறிவிப்யபப் வபற்ற இரண்டு மாதங்களுக்குள், கணக்கு அறிக்யகயில் 

குறிப்பிடப்படட்ுள்ள கட்டணம் வதாடரப்ாகதவா அல்லது வாடிக்யகைாளரால் 

தவறுவிதமாகத் தீரம்ானிக்கப்பட்டதாகதவா பாதிக்கப்பட்ட 

காரட்ுதாரரின் கருத்து தவறுபாட்யடத் தீரக்்க ஆக்சிஸ் வங்கி தநரய்மைான, நிைாைமான 

முைற்சிகயள தமற்வகாள்ளும். அத்தயகை முைற்சிக்குப் பிறகு, கட்டணம் சரிைானது என 

ஆக்சிஸ் வங்கி தீரம்ானித்தால், அயத காரட்ுதாரருக்குத் வதரிவிக்கும். 

3. காரட்ுயை மதிக்க எந்த நிறுவனமும் மறுப்பதற்கு ஆக்சிஸ் வங்கி வபாறுப்தபற்காது. 

4. நிலுயவத் வதாயககயள வசூலிப்பது, சட்டச ் வசலவுகள் (விவகாரத்யத ஏததனும் 

முகவரிடம் வகாண்டு வசல்ல தவண்டியிருந்தால்), அல்லது ஒரு தகராயறத் தீரப்்பதில் சட்ட 

வளங்கள் பைன்படுத்தப்படட் இடங்களில் வதாடரப்ான அயனத்துச ் வசலவுகளுக்கும் 

காரட்ுதாரர ்வபாறுப்பாவார.் 



பபொது 

1. உங்கள் தவயலவாை்ப்பு நியல, அலுவலக முகவரி, குடியிருப்பு முகவரி அல்லது வதாடரப்ு 

எண்களில் ஏற்படும் எந்த மாற்றத்யதயும் எழுத்துப்பூரவ்மாக ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு உடனடிைாகத் 

வதரிவிக்க தவண்டும். 

2. Min-KYC காரட்ு வதாடரப்ான விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகள், வகாள்யககள், 

அம்சங்கள் அல்லது சலுயககள் ஏததனும் ஒன்யற, தனது தனிப்பட்ட விருப்பப்படி, 

காரட்ுதாரருக்கு முன்கூட்டிை அறிவிப்புடன், திருத்ததவா, மாற்றதவா, தசரக்்கதவா அல்லது 

நீக்கதவா ஆக்சிஸ் வங்கி உரியம வகாண்டுள்ளது. அத்தயகை மாற்றங்கள் அமலுக்கு வரும் 

தததிக்குப் பிறகு மில் காரட்ு ஐத் வதாடரந்்து பைன்படுத்துவது, எந்த முன்பதிவும் இன்றி 

திருத்தப்பட்ட விதிமுயறகயள காரட்ுதாரர ்ஏற்றுக்வகாண்டதாகக் கருதப்படும். 

3. அஞ்சல் மூலம் அனுப்பப்படும் எந்த அறிவிப்பும், காரட்ுதாரரால் ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு 

எழுத்துப்பூரவ்மாக கயடசிைாக வழங்கப்படட் முகவரிக்கு அஞ்சலிடப்படட் தததியிலிருந்து 

ஏழு (7) நாட்களுக்குள் காரட்ுதாரரால் வபறப்பட்டதாகக் கருதப்படும். ஆக்சிஸ் வங்கி 

வபாருத்தவமனக் கருதும் வழிமுயறகள் (மின்னணு அல்லது அசச்ு ஊடகம் உட்பட) மூலம் 

வவளியிடப்படுயவ உடப்ட, ஆனால் அவற்றுக்கு மடட்ும் மடட்ுப்படாமல், எந்த 

மாற்றங்களின் அறிவிப்பும் காரட்ுதாரருக்கான உறுதிைான அறிவிப்பாகக் கருதப்படும். 

4. காரட்ுயைப் பைன்படுத்தி, கியடக்கக்கூடிை காரட்ு இருப்பு அல்லது ஆக்சிஸ் வங்கி 

அனுமதிக்கும் ஓவரட்ிராஃப்ட் வரம்யபத் தாண்டி காரட்ுதாரர ் வதாயகயை எடுத்திருந்தால், 

ஆக்சிஸ் வங்கி ஆல் தீரம்ானிக்கப்படும் விகிதத்தில், ஓவரட்ிராஃப்ட் வசை்ைப்பட்ட முழுத் 

வதாயகயையும், அதற்கான வட்டி மற்றும் அபராதங்கள் ஏததனும் இருந்தால் அவற்யறயும், 

நிபந்தயனயின்றி காரட்ுதாரர ் ஆக்சிஸ் வங்கி க்குச ் வசலுத்த தவண்டும். இருப்பினும், 

ஆக்சிஸ் வங்கி எந்த ஓவரட்ிராஃப்ட் வசதியையும் வழங்கக் கடயமப்பட்டுள்ளது என 

வவளிப்பயடைாகதவா மயறமுகமாகதவா ஒப்பந்தமாகக் கருதப்படக் கூடாது. 

5. காரட்ுதாரரக்ளுக்குத் தள்ளுபடி தபான்ற சலுயககயள வழங்கும் மூன்றாம் தரப்பினர ்

அளிக்கும் வபாருட்கள் மற்றும் தசயவகளின் தரம் குறித்து ஆக்சிஸ் வங்கி எந்த 

உறுதிவமாழியும் அளிக்கவில்யல. தசயவ ஏததனும் வயகயில் குயறபாடுயடைதாகதவா 

அதிருப்தி அளிப்பதாகதவா இருந்தால் ஆக்சிஸ் வங்கி வபாறுப்பாகாது. 

 

டிஜிட்டல் கெைல்களிை் பைை்பொட்டிை்கொை இடர், பபொறுப்பு & ெட்டப்பூர்வப் பபொறுப்பு & 



கட்டணங்கள் 

Axis Bank தனது டிஜிட்டல் தசனல்கயள அணுகுவதற்தகா பைன்படுத்துவதற்தகா எந்தக் 

கட்டணங்கயளயும் விதிக்கவில்யல. வங்கி வழங்கும் எந்த டிஜிடட்ல் தளத்தின் மூலமும் 

தசயவகயளப் வபறுவதன் மூலம், இடர,் வபாறுப்பு மற்றும் சடட்ப்பூரவ்ப் வபாறுப்பு 

வதாடரப்ான பின்வரும் விதிமுயறகயள வாடிக்யகைாளர ்அறிந்து ஒப்புக்வகாள்கிறார.் 

1. வொடிக்யகைொளரிை் பபொறுப்பு: 

தனது உள்நுயழவுச ்சான்றுகள், பதிவு வசை்ைப்பட்ட வமாயபல் எண், சாதனங்கள் மற்றும் 

இயணை இயணப்பு ஆகிைவற்றின் ரகசிைத்தன்யமயையும் பாதுகாப்பான 

பைன்பாட்யடயும் பராமரிப்பதற்கு வாடிக்யகைாளதர வபாறுப்பாவார.் வாடிக்யகைாளர ்

தரப்பில் ஏற்படும் அலட்சிைம், கவனக்குயறவு அல்லது அத்தயகை தகவல்கயளப் 

பாதுகாக்கத் தவறிைதன் காரணமாக ஏற்படும் எந்த அங்கீகரிக்கப்படாத அணுகலும் 

தவறான பைன்பாடும் வாடிக்யகைாளரின் வபாறுப்பாகும். 

2. பொதுகொப்பு & கமொெடி இடரக்ள்: 

வங்கியின் அறிவுறுத்தல்கள் அல்லது ஆதலாசயனகளுக்கு மாறாக, சான்றுகள், OTPகள், PINகள், 

கடவுசவ்சாற்கள் அல்லது பிற ரகசிைத் தகவல்கயள வாடிக்யகைாளர ் பகிரந்்ததாதலா 

வவளிப்படுத்திைதாதலா ஏற்படும், ஃபிஷிங், விஷிங், தீம்வபாருள் தாக்குதல்கள், சாதனச ்

சமரசம் அல்லது மூன்றாம் தரப்பு தமாசடி ஆகிைவற்றால் ஏற்படும் இழப்புகளுக்கு வங்கி 

வபாறுப்பாகாது. 

3. வொடிக்யகைொளரிை் ெட்டப்பூர்வப் பபொறுப்பு 

தனது பதிவு வசை்ைப்பட்ட வமாயபல் எண், சாதனம், உள்நுயழவுச ் சான்றுகள், PIN, 

கடவுசவ்சாற்கள் மற்றும் OTPகளின் பாதுகாப்பிற்கு வாடிக்யகைாளதர முழுப் வபாறுப்பாவார.் 

அத்தயகை தகவல்கயள வாடிக்யகைாளர ் பகிரந்்ததாதலா சமரசம் வசை்ததாதலா ஏற்படும் 

எந்த அங்கீகரிக்கப்படாத பரிவரத்்தயனயும் வாடிக்யகைாளரின் தனிப்படட் வபாறுப்பாகும். 

4. டிஜிட்டல் தளத்திலிருந்து பதிவு நீக்கம். 

முன்பணம் வசலுத்திை காரட்ுயுடன் வதாடரப்ுயடை டிஜிட்டல் தளத்திலிருந்து, வங்கியின் 

நிரண்யிக்கப்பட்ட தசனல் மூலம் தகாரிக்யக சமரப்்பித்து, எந்த தநரத்திலும் பதிவு நீக்கம் 

வசை்துவகாள்ள காரட்ுதாரர ்ததரவ்ு வசை்ைலாம். 

a. பதிவு நீக்கத்திை்கொை நயடமுயை 



வாடிக்யகைாளர ்தபாரட்்டல் மூலம் அங்கீகரிக்கப்பட்ட பைனரால் பதிவு நீக்கம் 

வதாடங்கப்படலாம். 

 https://prepaid-customer.axis.bank.in/customerportal/#/axis-login>>Login>> பதிவு நீக்கம் 

>> OTP மூலம் சம்மதம் / உறுதிப்படுத்தல் அளிக்கவும் >> சமரப்்பிக்கவும் 

b. டிஜிட்டல் தளத்திலிருந்து பதிவு நீக்கம் பெை்ைப்பட்ட பிைகு 

பதிவு நீக்கம் அமலுக்கு வரும் தததியிலிருந்து, முன்பணம் வசலுத்திை காரட்ுயுடன் 

இயணக்கப்பட்ட டிஜிட்டல் தளத்யதயும் அது வதாடரப்ான டிஜிட்டல் தசயவகயளயும் 

காரட்ுதாரரால் அணுக முடிைாது. 

டிஜிட்டல் தளத்திலிருந்து பதிவு நீக்கம் வசை்வது, முன்பணம் வசலுத்திை காரட்ுயைப் 

பைன்படுத்துவதிலிருந்து காரட்ுதாரயரத் தடுக்காது. வபாருந்தக்கூடிை விதிமுயறகளுக்கு 

உட்படட்ு, கியடக்கக்கூடிை இருப்புத் வதாயக தீரும் வயர அல்லது காரட்ுயின் காலாவதி 

தததி வயர — இவற்றில் எது முந்யதைததா அதுவயர — காரட்ுதாரர ் காரட்ுயைத் 

வதாடரந்்து பைன்படுத்தலாம். 

c. மறுபதிவு 

வவற்றிகரமாகப் பதிவு நீக்கம் வசை்ைப்பட்ட பிறகு, காரட்ுதாரர ் மீண்டும் டிஜிட்டல் 

தளத்தில் பதிவு வசை்ை விரும்பினால், வாடிக்யகைாளர ் தபாரட்்டல் மூலம் மறுபதியவ 

முடிக்கலாம். 

d. மறுபதிவுக்கொை நயடமுயை 

வாடிக்யகைாளர ்தபாரட்்டல் மூலம் அங்கீகரிக்கப்பட்ட பைனரால் டிஜிட்டல் தளத்தில் பதிவு 

வதாடங்கப்படலாம். 

 https://prepaid-customer.axis.bank.in/customerportal/#/axis-login>> Register இங்தக>> காரட்ுயின் 

கயடசி 4 இலக்கங்கள்/ டபாதி குறிப்பு எண், காலாவதி விவரங்கள், வமாயபல் எண் 

ஆகிைவற்யற உள்ளிட்டுச ் சம்மதம் அளிக்கவும் >> பைனரவ்பைர ் & கடவுசவ்சால்யல 

அயமக்கவும் >> உள்நுயழைவும்>> Green PIN >> புதிை 4 இலக்க PIN ஐ உள்ளிடவும் >> OTP>> 

சமரப்்பிக்கவும். 

 

புகொரக்ள், அங்கீகரிக்கப்படொத பரிவரத்்தயைகள் மை்றும் வொடிக்யகைொளர் புகொரக்ள் 

https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fprepaid-customer.axis.bank.in%2Fcustomerportal%2F%23%2Faxis-login%253E%253ELogin%253E%253E&data=05%7C02%7CChetan3.Patel%40axis.bank.in%7Ccd3d5e61912b4b6854e608deb23a94a6%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C639144161838526106%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=bsa5vtyRmWfnQCKqaWn1lcqoQ04KDe%2FsrEGC2gwR0uw%3D&reserved=0
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fprepaid-customer.axis.bank.in%2Fcustomerportal%2F%23%2Faxis-login%253E%253E%2520Register&data=05%7C02%7CChetan3.Patel%40axis.bank.in%7Ccd3d5e61912b4b6854e608deb23a94a6%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C639144161838554213%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=a69G42ZsjHNf5emMDcN1zoIbXtQUwY6POlqrq68LHrY%3D&reserved=0


அங்கீகரிக்கப்படாத எந்தப் பரிவரத்்தயனக்கும் வங்கி அல்லது வாடிக்யகைாளரின் வபாறுப்பு 

பின்வருமாறு இருக்கும்: 

1. வாடிக்யகைாளரின் பூஜ்ஜிைப் வபாறுப்பு- பின்வரும் வயகயில் அங்கீகரிக்கப்படாத 

பரிவரத்்தயன நிகழும்தபாது வாடிக்யகைாளருக்குப் பூஜ்ஜிைப் வபாறுப்பு உரியம ஏற்படும்: 

• வங்கியின் தரப்பில் பங்களிப்பு தமாசடி/ அலட்சிைம்/ குயறபாடு (பரிவரத்்தயன 

வாடிக்யகைாளரால் வதரிவிக்கப்பட்டதா இல்யலைா என்பயதப் 

வபாருட்படுத்தாமல்) 

• குயறபாடு வங்கியிடதமா வாடிக்யகைாளரிடதமா இல்லாமல், அயமப்பில் 

தவவறங்தகா இருக்கும் மூன்றாம் தரப்பு மீறல்; தமலும் அங்கீகரிக்கப்படாத 

பரிவரத்்தயன குறித்து வங்கியிடமிருந்து தகவல் வபற்ற மூன்று தவயல நாட்களுக்குள் 

வாடிக்யகைாளர ்வங்கிக்குத் வதரிவிக்கும் சூழ்நியல. 

2. வாடிக்யகைாளரின் வரம்புக்குட்பட்ட வபாறுப்பு- பின்வரும் சூழ்நியலகளில் 

அங்கீகரிக்கப்படாத பரிவரத்்தயனகளால் ஏற்படும் இழப்பிற்கு வாடிக்யகைாளர ்

வபாறுப்பாவார:் 

• கட்டணச ் சான்றுகயளப் பகிரந்்தது தபான்ற வாடிக்யகைாளரின் அலட்சிைத்தால் 

இழப்பு ஏற்படும் சூழ்நியலகளில், அங்கீகரிக்கப்படாத பரிவரத்்தயனயை வங்கிக்குத் 

வதரிவிக்கும் வயர முழு இழப்யபயும் வாடிக்யகைாளதர ஏற்பார.் அங்கீகரிக்கப்படாத 

பரிவரத்்தயனயைத் வதரிவித்த பிறகு ஏற்படும் எந்த இழப்யபயும் வங்கி ஏற்கும். 

• அங்கீகரிக்கப்படாத மின்னணு வங்கிப் பரிவரத்்தயனக்கான வபாறுப்பு வங்கியிடதமா 

வாடிக்யகைாளரிடதமா இல்லாமல், அயமப்பில் தவவறங்தகா இருக்கும் 

சூழ்நியலகளில், தமலும் அத்தயகை பரிவரத்்தயனயை வங்கிக்குத் வதரிவிப்பதில் 

(வங்கியிடமிருந்து தகவல் வபற்ற பிறகு நான்கு முதல் ஏழு தவயல நாட்கள்) தாமதம் 

ஏற்படும்தபாது, வாடிக்யகைாளரின் ஒரு பரிவரத்்தயனக்கான வபாறுப்பு, பரிவரத்்தயன 

மதிப்பு அல்லது இந்திய ரூபாய் 10,000 இவற்றில் எது குயறதவா அதற்கு வரம்பிடப்படும். 

3. அங்கீகரிக்கப்படாத பரிவரத்்தயன குறித்து வங்கியிடமிருந்து தகவல் வபற்ற ஏழு தவயல 

நாட்களுக்குப் பிறகு வாடிக்யகைாளர ் வங்கிக்குத் வதரிவித்தால், வாடிக்யகைாளரின் 

வபாறுப்பு வங்கியின் இைக்குநர ் குழுவால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட வகாள்யகயின்படி 

தீரம்ானிக்கப்படும். வங்கி அயத வங்கியின் இைக்குநர ் குழுவால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

வகாள்யகயின்படி மதிப்பீடு வசை்து தீரம்ானிக்கும். ஆதரவுக்கு,  www.axis.bank.in/support 

http://www.axis.bank.in/suppor
http://www.axisbank.com/support
http://www.axisbank.com/support


தமல்முயறயீட்டு விவரங்களுக்கு, ஆக்சிஸ் வங்கி இயணைதளத்யத (www.axis.bank.in) 

பாரய்வயிட்டு, வங்கியின் குயற தீரப்்புக் வகாள்யகயைப் படிக்கவும் 

https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-library/grievance- 

 redressal/grievance-redressal-policy.pdf. எங்கள் வாடிக்யகைாளர ் தசயவ எண் 022-67987700 ஐயும் 

நீங்கள் வதாடரப்ு வகாள்ளலாம். 

4. இந்த விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகளின்படி வங்கிைால் மின்னணு அல்லது ஆவண 

வடிவில் பராமரிக்கப்படும் உங்கள் அறிவுறுத்தல்கள் மற்றும் பிற விவரங்களின் 

(வசலுத்தப்பட்ட அல்லது வபறப்படட் கட்டணங்கள் உடப்ட, ஆனால் அவற்றுக்கு மடட்ும் 

மடட்ுப்படாமல்) அயனத்துப் பதிவுகளும், உங்களுக்கு எதிராக, அத்தயகை 

அறிவுறுத்தல்கள் மற்றும் பிற விவரங்களுக்கான உறுதிைான சான்றாகக் கருதப்படும். 

5. வதரிவித்த தநரம் மற்றும்/அல்லது கணக்கில் தமற்வகாள்ளப்பட்ட பரிவரத்்தயன/கள் 

வதாடரப்ாகதவா, அந்தக் கணக்கு வதாடரப்ான தவறு எந்த விவகாரம் வதாடரப்ாகதவா 

ஏததனும் தகராறு ஏற்பட்டால், தகராறுக்குரிை பரிவரத்்தயனயின் தநரத்யதயும் / 

அல்லது நம்பகத்தன்யமயையும் உறுதி வசை்யும் உரியமயை வங்கி வகாண்டுள்ளது; 

தமலும் மூன்றாம் தரப்பு தமாசடி காரணமாகதவா அல்லது தமாசடிக்கு நீங்கள் 

பங்களிக்காத சூழ்நியலயிதலா உங்கள் காரட்ுக் கணக்கில் ஏற்படும் 

அங்கீகரிக்கப்படாத பரிவரத்்தயனகள் வதாடரப்ான உங்கள் வபாறுப்பு, 

"வாடிக்றகயாளர ் பாதுகாப்பு - அங்கீகரிக்கப்படாே மின்னணு வங்கிப் 

பரிவரே்்ேறனகளில் வாடிக்றகயாளரக்ளின் டபாறுப்பு" என்ற தயலப்பில் வங்கியின் 

இைக்குநர ் குழுவால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட வகாள்யகயின்படி நிரண்யிக்கப்படும். 

அவ்வப்தபாது திருத்தப்படும் ஒழுங்குமுயறகளில் ஏற்படும் எந்த மாற்றங்களும் 

அந்தந்த தநரத்தில் வபாருந்தும், தமலும் கட்டுப்படுத்தும். 

 

முடிவுக்குக் பகொண்டுவருதல் 

1. எந்த தநரத்திலும், முன்கூட்டிை அறிவிப்பின்றி, எந்தக் காரணத்யதயும் குறிப்பிடாமல், Min-

KYC காரட்ுயைதைா அல்லது வழங்கப்படும் பிற தசயவகள் ஏததனும் ஒன்யறதைா ரத்து 

வசை்ைதவா/திரும்பப் வபறதவா ஆக்சிஸ் வங்கி உரியம வகாண்டுள்ளது. 

2. காரட்ுதாரர ் தனது Min-KYC காரட்ு வசதியை முடிவுக்குக ் வகாண்டுவர முடிவு வசை்தால், 

வழங்கப்பட்ட காரட்ு தானாகதவ ரத்து வசை்ைப்பட்டதாகக் கருதப்படும். காரட்ுதாரர ்

https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-library/grievance-redressal/grievance-redressal-policy.pdf
https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-library/grievance-redressal/grievance-redressal-policy.pdf
https://www.axis.bank.in/docs/default-source/default-document-library/grievance-redressal/grievance-redressal-policy.pdf


உடனடிைாகத் தனது காரட்ுயைப் பைன்படுத்துவயத நிறுத்தி, அயத அழித்து திருப்பி 

அளிக்க தவண்டும். காரட்ுக் கணக்கில் இதுவயர பற்று யவக்கப்படாத நிலுயவயிலுள்ள 

எந்த காரட்ுப் பரிவரத்்தயனயும், காரட்ுயின் இருப்பிலிருந்து சரிவசை்ைப்படும். இருப்பினும், 

காரட்ுதாரருக்கு நிலுயவத் வதாயகயின் எந்தத் திரும்பப் பணமும் வழங்கப்படாது. 

3. காரட்ுதாரர ் Min-KYC காரட்ுயின் பைன்பாட்யட முடிவுக்குக் வகாண்டுவர முடிவு வசை்தால், 

காரட்ுதாரர ் ஆக்சிஸ் வங்கி க்கு 7 நாட்களுக்குக ் குயறைாத முன்கூட்டிை எழுத்துப்பூரவ் 

அறிவிப்யப வழங்கி, காரட்ுயையும் ததயவப்படாத எந்தக் கூடுதல் காரட்ுதாரர ்

காரட்ுகயளயும், காந்தப் பட்யடயின் வழிைாக பல துண்டுகளாக வவட்டி, ஆக்சிஸ் வங்கி 

க்கு உடனடிைாகத் திருப்பி அளிக்க தவண்டும். இந்த விதிமுயறகள் மற்றும் 

நிபந்தயனகளின் வபாருந்தும் தன்யம முடிவுக்கு வந்திருந்தாலும், காரட்ுயை 

அழித்துவிட்டதாக காரட்ுதாரர ் கூறிை பிறகு மில் காரட்ு இல் ஏற்படும் அயனத்து Min-KYC 

காரட்ு வசதிகள் மற்றும் வதாடரப்ுயடை கட்டணங்களுக்கும் காரட்ுதாரதர வபாறுப்பாவார.் 

தவறான பைன்பாடு / தமாசடிைான பைன்பாடட்ின் வியளவாக இருந்தாலும் 

இல்லாவிட்டாலும், காரட்ு அழிக்கப்பட்டது குறித்து வங்கிக்குத் வதரிவிக்கப்படட்ிருந்தாலும் 

இல்லாவிட்டாலும், Min-KYC காரட்ுயில் ஏற்படும் அயனத்துக் கடட்ணங்களுக்கும் 

காரட்ுதாரதர வபாறுப்பாவார.் 

4. Min-KYC காரட்ு ஆக்சிஸ் வங்கி இன் வசாத்து; தகாரப்படும்தபாது அயத ஆக்சிஸ் வங்கி 

இன் அதிகாரியிடம் உடனடிைாகவும் நிபந்தயனயின்றியும் திருப்பி அளிக்க தவண்டும். 

உங்கள் காரட்ுயை ஒப்பயடப்பதற்கு முன்பு வங்கி அதிகாரியின் அயடைாளத்யத 

நீங்கள் உறுதிப்படுத்திக் வகாள்ளவும். 

5. பின்வரும் நிகழ்வுகளில் ஏததனும் ஒன்று ஏற்பட்டால், Min-KYC காரட்ு வசதியை உடனடி 

நயடமுயறக்கு வரும் வயகயில் முடிவுக்குக் வகாண்டுவரவும் காரட்ுயைத் திருப்பி 

அளிக்கக் தகாரவும் ஆக்சிஸ் வங்கி உரியம வகாண்டுள்ளது: 

• இங்கு குறிப்பிடப்பட்டுள்ள விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகயள இணங்கத் தவறுதல். 

• ஆக்சிஸ் வங்கி உடன் தமற்வகாள்ளப்பட்ட ஒப்பந்தம் அல்லது உறுதிப்பாட்டின் கீழ் 

(நிபந்தயனக்குட்பட்டததா இல்யலதைா) ஏற்படும் ஒரு தவறு நிகழ்வு. 

• காரட்ுதாரர ்திவால்நியல, கடன் தீரவ்ு நடவடிக்யககள் அல்லது ஒத்த தன்யமயுயடை 

நடவடிக்யகக்கு உட்பட்டவராதல். 

• காரட்ுதாரரின் மயறவு. 



• காரட்ுதாரரால் அல்லது முதலாளிைால் மில் காரட்ு முடிவுக்குக் வகாண்டுவரப்படுதல். 

6. காரட்ுயின் அம்சங்கள் அல்லது வபாருந்தக்கூடிை விதிமுயறகள் மற்றும் 

நிபந்தயனகளுக்கு முன்வமாழிைப்படட் ஏததனும் மாற்றங்கயள காரட்ுதாரர ்நிராகரிக்கும் 

பட்சத்தில், அந்த மாற்றங்கள் அமலுக்கு வரும் தததிக்கு முன்பு Min-KYC காரட்ு ஆக்சிஸ் 

வங்கி க்குத் திருப்பி அளிக்கப்பட தவண்டும். 

7. பணிைாளரின் ராஜினாமா அல்லது தவறு எந்தக் காரணத்தாலும் தவயலவாை்ப்பு 

முடிவுக்கு வந்தது குறித்து முதலாளியிடமிருந்து வங்கி தகவல் வபற்றவுடன், Min-KYC 

காரட்ுக்கு தமலும் கிவரடிட்கள் அனுமதிக்கப்படாது. இருப்பினும், வமாத்த இருப்புத் 

வதாயக பைன்படுத்தப்படும் வயர அல்லது காரட்ு காலாவதிைாகும் வயர, காரட்ுதாரர ்

காரட்ுயைத் வதாடரந்்து பைன்படுத்த உரியம வபறுவார.் 

 

ெட்டத்திை்கு இணங்குதல் 

Axis Bank வழங்கும் Min-KYC காரட்ுத் தைாரிப்பு, இந்திை ரிசரவ்் வங்கி உடப்ட ஒழுங்குமுயற 

மற்றும் / அல்லது சட்டப்பூரவ் அதிகாரிகளால் நிரண்யிக்கப்படும் விதிமுயறகள் மற்றும் 

நிபந்தயனகளுக்கு உட்பட்டது; Min-KYC காரட்ு வதாடரப்ான விதிகள் ஒழுங்குமுயறத் ததயவ 

மற்றும் / அல்லது ஆக்சிஸ் வங்கி இன் உள் வகாள்யகயின்படி மாறுபடலாம். இங்கு 

வழங்கப்படட்ுள்ள Min-KYC காரட்ு வசதியும் இந்த விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகளும் 

வபாருந்தக்கூடிை சட்டம் மற்றும் ஒழுங்குமுயறகளுக்கு உட்பட்டயவ; எந்த தநரத்திலும் 

நயடமுயறயில் உள்ள சட்டம் அல்லது ஒழுங்குமுயறயின் அடிப்பயடயில் அயவ 

மாற்றிையமக்கப்படும் அல்லது நிறுத்தப்படும்; தமலும் அந்த தநரத்தில் நயடமுயறயில் உள்ள 

அல்லது திருத்தப்படட் சட்டத்தின்படி விதிமுயறகள் மாற்றிையமக்கப்படும் வயர தமற்கூறிை 

காரட்ு வசதியைத் வதாடரந்்து அமல்படுத்த தவண்டிை எந்தப் வபாறுப்பும் கடயமயும் வங்கிக்கு 

இருக்காது. எந்த தநரத்திலும் நயடமுயறயில் உள்ள சட்டத்திற்கு முழுயமைாக இணங்காமல் 

காரட்ு வசதியைத் வதாடர முடிைாத பட்சத்தில், இந்த ஏற்பாட்யடக் கடட்ுப்படுத்தும் அல்லது 

தயட வசை்யும் திருத்தப்பட்ட சட்டம் அமலுக்கு வரும் தததியிலிருந்து, இந்த ஒப்பந்தம் / 

விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகள் உடனடிைாக முடிவுக்கு வந்ததாகக் கருதப்படும். 

 

ஆளுயகெ ்ெட்டம் & அதிகொர வரம்பு 



இந்த விதிமுயறகள் மற்றும் நிபந்தயனகள் மற்றும் / அல்லது பரிவரத்்தயன இந்திைச ்

சட்டத்தால் நிரவ்கிக்கப்படும்; காரட்ுயின் பைன்பாட்டிலிருந்து எழும் எந்தக் தகாரிக்யககள் 

அல்லது விவகாரங்கயளப் வபாறுத்தவயர மும்யபயிலுள்ள அயனத்து நீதிமன்றங்களுக்கும் 

பிரத்தைக அதிகார வரம்பு உண்டு. 


