
      
ஆக்சிஸ் வங்கி உணவு அட்டைடை நிர்வகிக்கும் விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடைகள்      

      

முக்கியமானது - ஆக்சிஸ் வங்கி உணவு அட்டைடயப் பயன்படுத்துவதற்கு முன்பு இந்த உணவு அட்டை 
விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகடை கவனமாகப் படித்துள்ளீர்கள் என்படத உறுதிப்படுத்திக் 

ககாள்ளுங்கள். உணவு அட்டைடயப் பயன்படுத்துவதன் மூலம் நீங்கள் இங்கக பட்டியலிைப்பட்டுள்ை 

விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகடை நிபந்தடனயின்றி ஏற்றுக்ககாள்கிறீர்கள், கமலும் அவற்றுக்கு 

கட்டுப்படுவீர்கள், கமலும் கதாைர்புடைய இந்திய ரிசர்வ் வங்கி (ஆர்பிஐ) விதிமுடைகள் மற்றும் 

திருத்தப்பட்ை / மாற்றியடமக்கப்பட்ை / கபாருந்தக்கூடிய அடனத்து விதிகள் மற்றும் ஒழுங்குமுடைகள் 
மற்றும் அவ்வப்கபாது நடைமுடையில் உள்ை கவறு ஏகதனும் கதாைர்புடைய சட்ைங்களுக்கும் 

இணங்குவடத உறுதி கசய்யும் கபாறுப்டப நீங்கள் ஏற்றுக்ககாள்கிறீர்கள். ஆக்சிஸ் வங்கியுைனான உங்கள் 

உணவு அட்டையின் விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்கு நீங்கள் கதாைர்ந்து கட்டுப்படுவீர்கள்.      

      
வடைைடைகள்      

      

1. 'கார்டு' அல்லது 'உணவு அட்டை', ஆக்சிஸ் வங்கி விசா/மாஸ்ைர்கார்டு/ரூகப அடை மூடிய வடையம் 

வீட்டு உணவு அட்டைடயக் குறிக்கிைது.      

      

2. 'தி கபங்க்' என்பது ஆக்சிஸ் கபங்க் லிமிகைட் மற்றும் அதன் வாரிசுகள் மற்றும் நியமனதாைர்கள் என்று 

கபாருள்படும்.      

      

3. 'அட்டைதாைர்', 'நீங்கள்', 'உங்கள்', 'அவர்' அல்லது ஒத்த பிைதிகபயர்கள், சூழல் ஒப்புக்ககாள்ளும் 

இைத்தில், ஆக்சிஸ் வங்கி உணவு அட்டை வழங்கப்பட்ை ஆக்சிஸ் வங்கியின் வாடிக்டகயாைடைக் 

குறிக்கும். ஒரு பாலினத்தில் கார்டு டவத்திருப்பவடைப் பற்றிய அடனத்து குறிப்புகளும் மற்ை 

பாலினத்டதயும் உள்ைைக்கும்.      

      

4. 'ஏடிஎம்' என்பது இந்தியாவில் உள்ை ஆக்சிஸ் வங்கியின் தானியங்கி கைல்லர் இயந்திைத்டதக் 

குறிக்கிைது, இதில் அட்டைதாைர் தனது உணவு அட்டைடய ஆக்சிஸ் வங்கியில் டவத்திருக்கும் தனது 

உணவு அட்டையில் இருப்பு விசாைடண, கணக்கு அறிக்டககள் மற்றும் PIN மாற்ை பரிவர்த்தடனகளுக்கு 

பயன்படுத்தலாம்.      

      

5. 'PIN' என்பது ஆக்சிஸ் வங்கியால் கார்டு உரிடமயாைருக்கு ஒதுக்கப்பட்ை தனிப்பட்ை அடையாை எண் 

(ஏடிஎம்கடை அணுக கதடவப்படுகிைது) ஆகும், இது அவைால் அவ்வப்கபாது கதர்ந்கதடுக்கப்படுகிைது.      

      

6. 'பரிவர்த்தடன' என்பது ஒரு அட்டைதாைர் தனது கார்டை கநைடியாககவா அல்லது மடைமுகமாககவா 

பயன்படுத்தி, உணவு அட்டையின் மீது நைவடிக்டக எடுக்க ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு வழங்கப்படும் எந்த 

அறிவுறுத்தடலயும் குறிக்கிைது. (பரிவர்த்தடனகளின் எடுத்துக்காட்டுகள் சில்லடை வாங்குதல், இருப்பு 

விசாைடண கபான்ைடவ)      

      



7. 'வணிகர்' அல்லது 'வணிக நிறுவனங்கள்' என்பது கார்டை ஏற்றுக்ககாள்ளும் / மதிக்கும் நிறுவனங்கள் 

என்று கபாருள்படும், கமலும் ஆக்சிஸ் வங்கி அல்லது விசா கார்டு இன்ைர்கநஷனல் அல்லது கநஷனல் 

கபகமண்ட் கார்ப்பகைஷன் ஆஃப் இந்தியா (என்பிசிஐ) அல்லது மாஸ்ைர்கார்டு ஆகியவற்ைால் 

விைம்பைப்படுத்தப்பட்ை கடைகள், கடைகள், உணவகங்கள் கபான்ைடவ அைங்கும்.      

      

8. 'ஈ.டி.சி' அல்லது 'எலக்ட்ைானிக் கைட்ைா ககப்சர்' என்பது ஆக்சிஸ் வங்கி அல்லது பகிைப்பட்ை 

கநட்கவார்க்கில் உள்ை கவறு எந்த வங்கியின் மின்னணு பாயிண்ட்-ஆஃப்-கசல் ஸ்டவப் 

கைர்மினல்கடைக் குறிக்கிைது, அடவ வணிக நிறுவனங்களிைமிருந்து ககாள்முதல் 

பரிவர்த்தடனகளுக்காக அட்டை கணக்கில் கைபிட் கசய்ய அனுமதிக்கின்ைன.      

      

9. 'விசா அட்டை' என்பது விசா அட்டைக்கு கசாந்தமான மற்றும் கபாதுவாக கதாைர்புடைய ஒரு வர்த்தக 

முத்திடை ஆகும்.      

      

10. 'ரூகப' என்பது இந்திய கதசிய கட்ைணக் கழகத்திற்கு (NPCI) கசாந்தமான வர்த்தக முத்திடை என்று 
கபாருள்படும்      

      

11. 'மாஸ்ைர்கார்டு' என்பது மாஸ்ைர்கார்டுக்கு கசாந்தமான வர்த்தக முத்திடை என்று கபாருள்படும்      

      

12. 'முதலாளி' என்பது அட்டைதாைர் பணிபுரியும் நிறுவனத்டதக் குறிக்கிைது.      

      

உணவு அட்டை ('அட்டை') ஆக்சிஸ் வங்கி லிமிகைட், ('ஆக்சிஸ் வங்கி லிமிகைட்') அதன் பதிவு 

கசய்யப்பட்ை அலுவலகத்டதக் ககாண்ை 'திரிசூல், சமர்கதஷ்வர் ககாயில் எதிரில், லா கார்ைன், எல்லிஸ் 

பிரிட்ஜ், அகமதாபாத்-380006, குஜைாத், இந்தியா' பின்வரும் விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகளின் 

அடிப்படையில் வழங்கப்படுகிைது:      

      
கார்டு செல்லுபடிைாகும் காலம் மற்றும் அட்டைதாைர் கைடமகள்      

      

1. இந்திய ரிசர்வ் வங்கி, ஆக்சிஸ் வங்கி மற்றும் இந்திய வருமான வரித் துடை ஆகியவற்ைால் அவ்வப்கபாது 
நடைமுடையில் உள்ை விதிகள் மற்றும் ஒழுங்குமுடைகளுக்கு உட்பட்டு உணவு அட்டை வழங்குதல் 

மற்றும் பயன்பாடு இருக்கும்.      

      

2. உணவு அட்டை மூலம் வழங்கப்படும் உணவு அட்டை ககாடுப்பனவுகள் இந்திய வருமான வரிச் சட்ைம், 

1961 இன் பிரிவு 115WB இன் விதிமுடைகைால் நிர்வகிக்கப்படுகின்ைன. நிதி மகசாதா 2008, அத்தியாயம் 

III, பிரிவு 22 இன் படி, உணவு அட்டையில் உள்ை ககாடுப்பனடவ சாப்பிை தயாைாக உள்ை உணவு 

மற்றும் பான கபாருட்கடை வாங்குவதற்கு மட்டுகம கசலவிை முடியும். அட்டையின் எந்தகவாரு 

தவைான பயன்பாட்டும் வங்கிக்கு கட்டுப்படுத்தப்பைாது மற்றும் அதற்கு வங்கி கபாறுப்கபற்காது.      

      

3. விசா / மாஸ்ைர் கார்டு / ரூகப இயக்கப்பட்ை அட்டை மின்னணு விற்படன புள்ளி ஸ்டவப் வங்கி 

முடனயங்களுக்கு மட்டுகம இந்த அட்டை கசல்லுபடியாகும்.      

      



4. இந்த கார்டு எல்லா கநைங்களிலும் ஆக்சிஸ் வங்கியின் கசாத்தாக இருக்கும், கமலும் நிபந்தடனயின்றி 

மற்றும் ஆக்சிஸ் வங்கியின் ககாரிக்டகயின் கபரில் உைனடியாக ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு திருப்பித் தைப்படும். 
அட்டைடய ஒப்படைப்பதற்கு முன்னர் வங்கியின் அதிகாரியின் அடையாைம் நிறுவப்பட்டுள்ைடத 

உறுதிப்படுத்துமாறு அட்டைதாைர் ககட்டுக்ககாள்ைப்படுகிைார்.      

      

5. எந்த சூழ்நிடலயிலும் அட்டைதாைைால் உணவு அட்டைடய மாற்ைகவா அல்லது ஒதுக்ககவா முடியாது.      

      

6. மீதமுள்ை விசாைடண மற்றும் அறிக்டக வினவல்களுக்கு மட்டுகம உணவு அட்டையுைன் இடணய 

வங்கி அணுகல் வழங்கப்படுகிைது. இடணய வங்கிச் கசடவ மூலம் அடனத்து வடகயான நிதி பரிமாற்ை 

வசதிகளும் தடுக்கப்பட்டுள்ைன.      

      

7. அட்டை கிடைத்தவுைன் உைனடியாக நீங்கள் டககயாப்பமிை கவண்டும். கவறு எந்த நபடையும் 

பயன்படுத்த நீங்கள் அனுமதிக்கக்கூைாது, கமலும் அட்டைடய எல்லா கநைங்களிலும் உங்கள் 
தனிப்பட்ை கட்டுப்பாட்டில் டவத்திருப்பதன் மூலம் அட்டைடய தவைாகப் பயன்படுத்தாமல் பாதுகாக்க 

கவண்டும்.      

      

8. கார்டுைன் பயன்படுத்துவதற்காக கார்டு டவத்திருப்பவருக்கு வழங்கப்பட்ை தனிப்பட்ை அடையாை 

எண் (PIN) அல்லது அட்டைதாைைால் PIN ஆக கதர்ந்கதடுக்கப்பட்ை எந்த எண்களும் கார்டு 

டவத்திருப்பவருக்கு மட்டுகம கதரியும் மற்றும் அட்டைதாைரின் தனிப்பட்ை பயன்பாட்டிற்கானடவ, 

இடவ மாற்ை முடியாதடவ மற்றும் கண்டிப்பாக ைகசியமானடவ. PIN எண்ணின் எழுத்துப்பூர்வ பதிடவ 

மூன்ைாம் தைப்பினைால் பயன்படுத்த உதவும் எந்த வடிவத்திலும், இைத்திலும் அல்லது முடையிலும் 

டவக்கப்பைக்கூைாது. வங்கியின் எந்தகவாரு பணியாட்கைாகுதியினுக்ககா அல்லது இந்த 
இலக்கத்திகலா எந்தகவாரு மூன்ைாம் தைப்பினருக்கும் இந்த அடையாை அடையாை இலக்கத்டத 

கவளிப்படுத்தப்பைலாகாது.   

வணிக நிறுவனங்கள், எந்தகவாரு சூழ்நிடலயிலும் அல்லது தன்னார்வத்திகலா அல்லது 

கவறுவிதமாககவா.      

நகல் இடணய வங்கிச் கசடவ PIN அட்டைதாைருக்கு மின்னஞ்சல் மூலம் அனுப்பப்படும் 

சந்தர்ப்பங்களில்,  

அட்டைதாைர் முதல் தைடவயாக இடணய வங்கிச் கசடவயில் நுடழயும் கபாது PIN ஐ மாற்ை 

கவண்டும். அட்டைதாைர் அஞ்சடல நீக்க கவண்டும் மற்றும் PIN ஐ எந்த மூன்ைாம் தைப்பினருக்கும் 

கவளிப்படுத்தக்கூைாது. அட்டைதாைைால் PIN மற்ைவர்களுக்கு கவளிப்படுத்தப்பட்ைால், மூன்ைாம் நபர் 

/ தைப்பினரின் நைவடிக்டககளுக்கு வங்கி கபாறுப்கபற்காது.      

      

9. அட்டைடயப் பயன்படுத்துவதால் ஏற்படும் எந்தகவாரு பரிவர்த்தடனயின் கதாடகயால் கார்டு 

உைனடியாக கைபிட் கசய்யப்படும். அத்தடகய பரிவர்த்தடனகடை சமாளிக்க அட்டைதாைர் தனது 

உணவு அட்டையில் கபாதுமான நிதிடய பைாமரிக்க கவண்டும்.      

      

10. உணவு அட்டையில் உள்ை இருப்டப மிடகப்படுத்த அட்டைதாைருக்கு உரிடம இல்டல.      

      



11. கார்டைப் பயன்படுத்துவதால் ஏற்படும் பரிவர்த்தடனகளுக்கு கார்டு உரிடமயாைர் கபாறுப்பாவார், 

கமலும் இந்த ஒப்பந்தம் ைத்து கசய்யப்பட்ை கபாதிலும், ரிசர்வ் வங்கி வழிகாட்டுதல்கள் அல்லது 
இந்தியாவில் நடைமுடையில் உள்ை கவறு எந்த சட்ைத்டதயும் மீறுவதன் காைணமாக ஏற்படும் 
எந்தகவாரு தண்ைடன நைவடிக்டகயால் ஏற்படும் இழப்பு அல்லது கசதத்திற்கு எதிைாக ஆக்சிஸ் 

வங்கிக்கு இழப்பீடு வழங்க கவண்டும்.      

      

12. குறிப்பிைப்பட்ை மாதம் / ஆண்டின் கடைசி நாள் வடை உணவு அட்டை கசல்லுபடியாகும் என்படத 

நீங்கள் கவனத்தில் ககாள்ளுமாறு ககட்டுக்ககாள்ைப்படுகிறீர்கள். அட்டையின் காலாவதியானதும், 

உங்கள் முதலாளி மூலமாக அட்டைடயப் புதுப்பிக்க நீங்கள் விண்ணப்பிக்க கவண்டும்.      

      

13. ப்ரீகபய்ட் கார்டில் உள்ை பயன்படுத்தப்பைாத அல்லது எடுக்கப்பைாத இருப்பு, கடைசி பரிவர்த்தடன 

கததியிலிருந்து 10 ஆண்டுகளுக்குப் பிைகு கைபாசிட்ைர்  எடுககஷன் மற்றும் அவகைன்ஸ் 

ஃபண்ட்(DEAF) மாற்ைப்படும். ப்ரீகபய்ட் கபகமண்ட் கணக்கில் நிலுடவயில் உள்ை கதாடகடய 

பறிமுதல் கசய்வதற்கு முன்பு வங்கி 45 நாட்களுக்கு முன்கூட்டிகய வாடிக்டகயாைருக்கு கமாடபல் 

எண்ணுக்கு எஸ்எம்எஸ் மற்றும் / அல்லது மின்னஞ்சல் மூலம் அனுப்பும்.      

      

14. ஏகதனும் காைணத்தால் திட்ைம் நிறுத்தப்பட்ைால் அல்லது ரிசர்வ் வங்கியால் நிறுத்தப்பை கவண்டும் 

என்று உத்தைவிட்ைால், ப்ரீகபய்ட் கபகமண்ட் கணக்கில் நிலுடவயில் உள்ை கதாடகடய மீட்கைடுக்க 

அட்டைதாைர் அனுமதிக்கப்படுவார்.      

      

15. கிரிப்கைா கைன்சிடய வாங்குவதற்கு கார்டுதாைர் கார்டைப் பயன்படுத்தக்கூைாது      

      

16. கார்டுதாைர் பணத்டத எடுக்ககவா அல்லது கார்டிலிருந்து பணத்டத பரிமாற்ைகவா 
அனுமதிக்கப்படுவதில்டல      

      
கார்டு பபலன்ஸ் மற்றும் காலாவதி      

      

1. இந்த அட்டை உருவாக்கப்பட்ை கததியிலிருந்து 5 (ஐந்து) ஆண்டுகளுக்கு கசல்லுபடியாகும்.      

      

2. அட்டையின் காலாவதியாகும் கததியில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ைபடி மாதத்தின் கடைசி நாள் வடை 

இந்த அட்டை கசல்லுபடியாகும்.      

      

3. அட்டை காலாவதியான கததியில் அல்லது அதற்குப் பிைகு நிலுடவயில் உள்ை எந்தகவாரு 

கதாடகடயயும், டவத்திருப்பவைால் வாங்கப்பட்ை வங்கியின் புதிய ஒத்த ககாடுப்பனவுச் 

சாதனத்திற்கு மாற்றுவதற்கு அனுமதி வழங்கப்பைலாம்.     

     

4. உங்கள் கார்டில் அதிகபட்ச நிலுடவத் கதாடக எந்த கநைத்திலும் ₹1,00,000 ஐ தாண்ைக்கூைாது.      

      
வணிக ஸ்தாபை பைன்பாடு  

   



1. இந்தியாவில் உள்ை வணிக நிறுவனத்தில் உள்ை அடனத்து மின்னணு விற்படன முடனயங்களிலும் 

இந்த அட்டை ஏற்றுக்ககாள்ைப்படுகிைது, இது சாப்பிை தயாைாக உள்ை உணவு மற்றும் பானங்கடை 

விற்கும் விசா / மாஸ்ைர்கார்டு / ரூகப கலாககாடவக் காண்பிக்கிைது.      

      

2. இந்த அட்டை மின்னணு பயன்பாட்டிற்கு மட்டுகம உள்ைது மற்றும் மின்னணு விற்படன புள்ளி 

ஸ்டவப் முடனயத்டதக் ககாண்ை வணிக நிறுவனத்தில் மட்டுகம ஏற்றுக்ககாள்ைப்படும். 
மின்னணு பயன்பாடு தவிை கார்டின் எந்தகவாரு பயன்பாடும் அங்கீகரிக்கப்பைாததாகக் கருதப்படும் 
மற்றும் அத்தடகய பரிவர்த்தடனகளுக்கு கார்டு டவத்திருப்பவர் மட்டுகம கபாறுப்கபற்க 

கவண்டும்.      

      

3. வணிக நிறுவனங்களில் அட்டை பயன்படுத்தப்படும் கபாகதல்லாம் நீங்கள் கட்ைணச் சீட்டில் 

டககயாப்பமிை கவண்டும் மற்றும் அதன் பிைதிடய டவத்திருக்க கவண்டும். உங்கைால் தனிப்பட்ை 

முடையில் டககயாப்பமிைப்பைாத, ஆனால் உங்கைால் அங்கீகரிக்கப்பட்ைதாக நிரூபிக்கக்கூடிய 

எந்தகவாரு குற்ைச்சாட்டுச் சீட்டும் உங்கள் கபாறுப்பாகக் கருதப்படும்.      

      

4. இந்தியாவில் உண்ணத் தயாைாக உள்ை கபாருட்கள், உணவு மற்றும் பானங்கடை விற்கும் எந்த 

விசா/மாஸ்ைர்கார்டு / ரூகப வணிக நிறுவனத்திலும் உணவு அட்டை ஏற்றுக்ககாள்ைப்படும். 

அவ்வாறு கபைப்பட்ை அல்லது வழங்கப்படும் கபாருட்கள் மற்றும் கசடவகளின் வழங்கல் உட்பை, 
ஆனால் அடவ மட்டும் அல்லாமல் வணிகர் உங்களுைன் கசய்யக்கூடிய எந்தகவாரு 

பரிவர்த்தடனகளுக்கும் ஆக்சிஸ் வங்கி எந்தப் கபாறுப்டபயும் ஏற்காது. ஏகதனும் 

விசா/மாஸ்ைர்கார்டு/ரூகப வணிகர் ஸ்தாபனம் கதாைர்பாக உங்களுக்கு ஏகதனும் புகார் இருந்தால், 

நீங்கள் வணிகர் நிறுவனத்துைன் இந்த விஷயத்டதத் தீர்க்க கவண்டும், அவ்வாறு கசய்யத் தவறினால் 

ஆக்சிஸ் வங்கிக்கான எந்தகவாரு கைடமகளிலிருந்தும் உங்கடை விடுவிக்காது.      

      

5. பரிவர்த்தடனகளின் மதிப்பு / கசலவுக்கு கமல் எந்தகவாரு வணிக நிறுவனத்தாலும் விதிக்கப்படும் 

எந்தகவாரு கட்ைணத்திற்கும் ஆக்சிஸ் வங்கி கபாறுப்கபற்காது.      

      

6. ககாள்வனவு மற்றும் கபாருட்கள் / கசடவகடை இைத்து கசய்வதற்கான அடுத்தடுத்த கைன் இைண்டு 

தனித்தனி ககாடுக்கல் வாங்கல்கள் ஆகும். ரீஃபண்ட் உங்கள் கார்டில் (குடைந்த ைத்துகசய்தல் 

கட்ைணங்கள்) வணிகரிைமிருந்து கபைப்படும்கபாது மட்டுகம வைவு டவக்கப்படும். ரீஃபண்ட் 

கசய்யப்பட்ை நாளிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள் உங்கள் கார்டு கணக்கில் கிகைடிட் 

இடுடகயிைப்பைவில்டல என்ைால், வணிகரிைமிருந்து கிகைடிட் கநாட்டின் நகலுக்குள் நீங்கள் 

ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு கதரிவிக்க கவண்டும்.      

      

7. அனுமதிக்கப்பட்ை வணிகர் வடககடைத் தவிை கவறு எந்த வணிகர் வடககளிலும் இந்த 

அட்டைடயப் பயன்படுத்தக்கூைாது. உணவு மற்றும் பான வணிக விற்படன நிடலயங்கடைத் தவிை 

மற்ை அடனத்து பரிவர்த்தடனகளும் தடுக்கப்பட்டுள்ைன என்படத நிடனவில் ககாள்க.      

      

8. உண்ணத் தயார் நிடலயில் உள்ை கபாருட்கள், உணவு மற்றும் பானங்கடை வாங்குவதற்கு மட்டுகம 

இந்த அட்டைடயப் பயன்படுத்த கவண்டும். இவற்டைத் தவிை கவறு எந்த கபாருட்கடையும் 



வாங்குவதற்கு அட்டைடயப் பயன்படுத்துவது சட்ைவிகைாதமானதாகக் கருதப்படும், ஏகனனில் 

இந்த அட்டையில் உள்ை வரியில்லா ககாடுப்பனவு வருமானத்தின் பிரிவு 115WB இன் கீழ் 
விதிகைால் நிர்வகிக்கப்படுகிைது  

வரிச் சட்ைம்.      

      
ஏடிஎம் பைன்பாடு      

      

அடனத்து ஆக்சிஸ் வங்கி ஏடிஎம்களிலும் கார்டு பயன்பாடு தடுக்கப்பட்டுள்ைது.      

அட்டை செைலற்ை தன்டம       

1. கதாைர்ச்சியாக ஒரு வருை காலத்திற்கு நிதிப் பரிவர்த்தடன இல்டலகயன்ைால், அட்டைதாைருக்கு 

தகவல் கதரிவித்து வங்கியால் அட்டை கசயலிழக்கச் கசய்யப்படும்.   

      

2. வங்கிக் கிடைகள் மற்றும் / அல்லது நியமிக்கப்பட்ை வணிக நிருபர்களில் வங்கியால் 

வாடிக்டகயாைர் சரிபார்ப்பு கசய்த பின்னகை அட்டைடய மீண்டும் கசயல்படுத்த முடியும்.  

      

3. அத்தடகய அட்டைகள் அவர்களின் அறிவுறுத்தல்களின்படி ரிசர்வ் வங்கிக்கு கதரிவிக்கப்பை 
கவண்டும்      

கட்ைணம்      

      

1. குடும்ப அட்டைதாைருக்கு ஒரு மாதத்திற்கு முன்கூட்டிகய அறிவிப்பு ககாடுத்து கட்ைணம் 

வசூலிக்கும் உரிடமடய ஆக்சிஸ் வங்கி ககாண்டுள்ைது. அத்தடகய கட்ைணங்கள் ஏகதனும் 

விதிக்கப்பட்டிருந்தால், ஆக்சிஸ் வங்கியின் தற்கபாடதய விகிதத்தில் கார்டு உரிடமயாைரின் 

ஒப்புதல் / புதுப்பித்தலின் கபரில் உங்கள் கார்டில் இருந்து கைபிட் கசய்யப்படும். இந்த 

கட்ைணங்கள் திருப்பித் தைப்பைாது. இதை கசடவகளுக்கான கட்ைணமும் இகதகபால் 

நடைமுடையில் உள்ை கட்ைணங்களில் விதிக்கப்படும்.      

      

2. எந்தகவாரு சட்ைவிகைாத ககாள்முதலுக்கும் பணம் கசலுத்த நீங்கள் அட்டைடயப் பயன்படுத்த 

முடியாது, அதாவது ரிசர்வ் வங்கி / தகவல் கதாழில்நுட்பத் துடையால் அனுமதிக்கப்பைாத 

கபாருட்கள் / கசடவகடை வாங்குதல்.      

      

3. மீதி விசாைடணக்கான பரிவர்த்தடன கட்ைணங்கள் மற்றும்/அல்லது கபாருந்தக்கூடிய இைங்களில், 
மீதி விசாைடணடய இடுடகயிடும் கபாது அல்லது கபாருந்தக்கூடிய இைங்களில் அட்டைக் 

கணக்கிலிருந்து கைபிட் கசய்யப்படும்.      

      

4. உணவு அட்டையின் பயன்பாட்டிற்கு கபாருந்தக்கூடிய கட்ைணங்கள் / கட்ைணங்கள் 

அட்டைதாைருக்கு (களுக்கு) முன்கூட்டிகய கதரிவிக்காமல் ஆக்சிஸ் வங்கியால் அவ்வப்கபாது 

திருத்தப்பைலாம் / மாற்ைப்பைலாம்.      

      



   

   

கட்ைணங்கள் விளக்கம்      

   

   

உணவு அட்டை      

கசல்லுபடியாகும் காலம்      5 வருைங்கள்      

பணத்டத மீைப்கபறுதல்      இல்டல      

வழங்கல் கட்ைணம்      ரூ 100      

வருைாந்த கட்ைணம்      ரூ 100      

ஏற்றுதல் கட்ைணம்       ரூ 10      

அட்டை மாற்று      ரூ 100      

மீட்கைடுப்பு கட்ைணங்கள்      சஹ      

ஏடிஎம் பணம் திரும்பப் கபறும் கட்ைணம்- கபாறுப்புகள்      சஹ      

ஏடிஎம் பணம் திரும்பப் கபறும் கட்ைணம்- அஃபஸ்- மாதத்திற்கு ஐந்து 
பரிவர்த்தடனகள் இலவசம்      சஹ      

நிதி அல்லாத பரிவர்த்தடன - கபாறுப்புகள் - இருப்பு விசாைடண, மினி 

அறிக்டக, PIN மீட்ைடமப்பு      இல்டல      

நிதி அல்லாத பரிவர்த்தடன - ஆஃபஸ் - கபலன்ஸ் விசாைடண, மினி 

ஸ்கைட்கமண்ட், PIN ரீகசட் - மாதத்திற்கு ஐந்து பரிவர்த்தடனகள் இலவசம்      ரூ.10      

• ஜிஎஸ்டி தவிை குறிப்பிைப்பட்ை அடனத்து கதாடககளும் 

 
உணவு அட்டையின் அம்ெங்கள்      

      
உங்கள் உணவு அட்டையில் பல்கவறு அம்சங்கடை வழங்குவதற்காக வங்கி அவ்வப்கபாது தனது 

விருப்பப்படி பல்கவறு முகவர் நிடலயங்களுைன் டகககார்க்கலாம். இந்த அம்சங்கள் அடனத்தும் சிைந்த 

முயற்சிகளின் அடிப்படையில் மட்டுகம இருக்கும், கமலும் எந்தகவாரு கசடவ வழங்குநர்கள் / வணிகர்கள் 

/ விற்படன நிடலயங்கள் / முகவர் நிடலயங்கள் வழங்கும் எந்தகவாரு தயாரிப்பு அல்லது கசடவகளின் 

கசயல்திைன், கசயல்திைன் மற்றும் பயன்பாடு ஆகியவற்றிற்கு வங்கி உத்தைவாதம் அளிக்ககவா அல்லது 

உத்தைவாதம் அளிக்ககவா இல்டல. சர்ச்டசகள் (ஏகதனும் இருந்தால்) வங்கிடய ஈடுபடுத்தாமல் கநைடியாக 

வணிகர் / முகவர் நிடலயத்துைன் எடுத்துக் ககாள்ைப்பை கவண்டும்.      

      



தகவடல சவளிப்படுத்துதல்      

      

1. ஆக்சிஸ் வங்கியால் ககாைப்படும் கபாது, ஆக்சிஸ் வங்கி அவசியமானதாகக் கருதும் எந்தகவாரு 

விஷயங்களும் கதாைர்பான தகவல்கள், பதிவுகள் அல்லது சான்றிதழ்கடை நீங்கள் வழங்க 

கவண்டும். எந்த வடகயிலும் அல்லது கதடவப்பட்ைதாகக் கருதப்படும் எந்த மூலத்திலிருந்தும் 
வழங்கப்பட்ை தகவல்களின் உண்டமத்தன்டமடய சரிபார்க்கவும் ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு நீங்கள் 

அங்கீகாைம் வழங்குவீர்கள். தைவு வழங்கப்பைவில்டல என்ைால் அல்லது தவைாக இருந்தால், 
ஆக்சிஸ் வங்கி தனது விருப்பப்படி கார்டை புதுப்பிக்க மறுக்கலாம் அல்லது கார்டை உைனடியாக 

ைத்து கசய்யலாம்.      

      

2. தகுதிவாய்ந்த அதிகாை வைம்பிற்குட்பட்ை நீதிமன்ைம், நீதித்துடை அதிகாரிகள், சட்ை அமலாக்க 

முகடமகள், மத்திய அைசு அல்லது மாநில அைசின் கவறு எந்த பிரிவுக்கும் வாடிக்டகயாைர் 

தகவல்கடை கவளிப்படுத்தும் உரிடமடய ஆக்சிஸ் வங்கி ககாண்டுள்ைது.      

      

3. எந்தகவாரு மின்னணு நிதி பரிமாற்ை கநட்கவார்க்கிலும் பங்ககற்பது கதாைர்பாக அட்டை 
கதாைர்பான கதடவப்படும் அல்லது கபாருத்தமான தகவடல மற்ை நிறுவனங்களுக்கு 

கவளிப்படுத்தும் உரிடமடய ஆக்சிஸ் வங்கி ககாண்டுள்ைது.      

  
சதாடலந்து பபாை அல்லது திருைப்பட்ை அட்டை      

      

1. உணவு அட்டை கதாடலந்து அல்லது திருைப்பட்ைால் உைனடியாக ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு புகார் 

கசய்யப்பை கவண்டும். 24 மணி கநை அவசைகால கதாைர்பு எண் மூலம் இழப்பு அல்லது திருட்டு 

குறித்து புகாைளிக்கப்பைலாம் என்ைாலும், அடத நீங்கள் விடைவில் ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு 

எழுத்துப்பூர்வமாக உறுதிப்படுத்த கவண்டும். ஒப்புக்ககாள்ைப்பட்ை பாலிசி புகாரின் நகல் 

கமற்கூறிய எழுத்துப்பூர்வ உறுதிப்படுத்தலுைன் இருக்க கவண்டும்.      

      

2. ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு தகவல் கதரிவிக்கப்படுவதற்கு முன்பு கார்டை கதாடலந்து அல்லது தவைாகப் 
பயன்படுத்தினால் அல்லது கதாடலந்து கபானால் அல்லது தவைாகப் பயன்படுத்தப்பட்ைால் 

ஏற்பைக்கூடிய எந்தகவாரு கபாறுப்பும் (சிவில் அல்லது கிரிமினல்), இழப்பு, கசலவு, கசலவுகள் 
அல்லது கசதங்கள் ஆகியவற்றுக்கு எதிைாக ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு முழுடமயாக இழப்பீடு 

அளிக்கிறீர்கள்.      

      

3. நீங்கள் எல்லா வடகயிலும் விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்கு இணங்கியிருந்தால், 
கபாருந்தக்கூடிய கட்ைணத்தில் ஆக்சிஸ் வங்கியின் கசாந்த விருப்பப்படி மாற்று அட்டை 

வழங்கப்பைலாம்.      

      

4. பின்னர் நீங்கள் அட்டைடய மீட்கைடுத்தால், அடதப் பயன்படுத்த முடியாது. காந்த துண்டு வழியாக 

பல துண்டுகைாக கவட்டுவதன் மூலம் அட்டைடய அழிக்கவும்.      

      
அறிக்டக மற்றும் பதிவுகள்      

      



1. அட்டைதாைர் இடணய வங்கி மற்றும் கதாடலகபசி வங்கி வசதிடயப் பயன்படுத்தி எந்த 

கநைத்திலும் தனது பரிவர்த்தடனகள் பற்றிய விவைங்கடைப் கபைலாம்.      

      

2. அட்டைடயப் பயன்படுத்துவதன் மூலம் கசயலாக்கப்படும் பரிவர்த்தடன பற்றிய ஆக்சிஸ் வங்கி 

பதிவுகள் உறுதியானதாகவும் அடனத்து கநாக்கங்களுக்கும் பிடணக்கப்பட்ைதாகவும் இருக்கும்.      

      
ெர்ச்டெகள்      

      

1. ககாள்முதல் பரிவர்த்தடனகள் விஷயத்தில், அட்டைதாைரின் டககயாப்பத்துைன் கூடிய கட்ைணச் 
சீட்டு மற்றும் அதில் குறிப்பிைப்பட்டுள்ை கார்டு எண் ஆகியடவ ஆக்சிஸ் வங்கிக்கும் 
அட்டைதாைருக்கும் இடைகய உறுதியான ஆதாைமாக இருக்க கவண்டும் மற்றும் அட்டைதாைர் 

வாங்கிய / கபைப்பட்ை சைக்குகடை அல்லது கபற்ை கசடவ அட்டைதாைரின் திருப்திக்கு ஏற்ப 

இருப்படத உறுதிப்படுத்த ஆக்சிஸ் வங்கி கதடவயில்டல.      

2. கருத்து கவறுபாடு அறிவிப்பு கிடைத்த இைண்டு மாதங்களுக்குள் கணக்கு அறிக்டகயில் 
குறிப்பிைப்பட்டுள்ை கபாருந்தக்கூடிய கட்ைணத்துைன் அல்லது வாடிக்டகயாைைால் 
தீர்மானிக்கப்பட்ைபடி பாதிக்கப்பட்ை கார்டு உரிடமயாைரின் கருத்து கவறுபாட்டை தீர்க்க ஆக்சிஸ் 

வங்கி கநர்டமயான மற்றும் நியாயமான முயற்சிகடை கமற்ககாள்ளும். அத்தடகய முயற்சிக்குப் 

பிைகு கட்ைணம் சரியானது என்று ஆக்சிஸ் வங்கி தீர்மானித்தால், அது அடத அட்டைதாைருக்குத் 

கதரிவிக்கும்.      

      

3. எந்த நிறுவனமும் அட்டைடய மதிக்க மறுப்பதற்கு ஆக்சிஸ் வங்கி எந்தப் கபாறுப்டபயும் ஏற்காது.      

      

4. இந்த ஒப்பந்தம் இந்தியச் சட்ைத்தின்படி நிர்வகிக்கப்படும். இந்த விஷயத்தில் கவறு எந்த 

நீதிமன்ைத்திற்கும் ஒகை கநைத்தில் அதிகாை வைம்பு உள்ைதா என்படதப் கபாருட்படுத்தாமல், 
அடனத்து சர்ச்டசகளும் இந்தியாவின் மும்டப நீதிமன்ைங்களின் பிைத்கயக அதிகாை வைம்புக்கு 

உட்பட்ைடவ.      

      

5. நிலுடவத் கதாடகடய வசூலிப்பது, சட்ை கசலவுகள் (எந்தகவாரு முகவரிைமும் இந்த விஷயத்டத 

பரிந்துடைக்க கவண்டிய அவசியம் ஏற்பட்ைால்) அல்லது ஒரு சர்ச்டசடயத் தீர்ப்பதில் சட்ை 
வைங்கள் பயன்படுத்தப்பட்டிருந்தால் கதாைர்புடைய அடனத்து கசலவுகளுக்கும் கார்டு 

உரிடமயாைர் கபாறுப்கபற்க கவண்டும்.      

      
சபாது      

      

1. உங்கள் கவடல மற்றும்/அல்லது அலுவலகம் மற்றும்/அல்லது குடியிருப்பு முகவரி மற்றும் 
கதாடலகபசி எண்களில் ஏகதனும் மாற்ைம் ஏற்பட்ைால் உைனடியாக ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு 

எழுத்துப்பூர்வமாக அறிவிப்பீர்கள்.      

      

2. விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகள், பாலிசிகள், சிைப்பம்சங்கள் மற்றும் பலன்கடை கார்டு 

உரிடமயாைருக்கு அறிவித்தவுைன் கசர்க்ககவா, நீக்ககவா அல்லது மாற்ைகவா ஆக்சிஸ் வங்கி 

உரிடம ககாண்டுள்ைது. இந்த மாற்ைங்களில் ஏகதனும் நடைமுடைக்கு வைவிருக்கும் கததிக்குப் 



பிைகு உணவு அட்டைடயப் பயன்படுத்துவது, அத்தடகய கட்ைணங்களுக்கு அட்டைதாைைால் 

இைஒதுக்கீடு இல்லாமல் ஏற்றுக்ககாள்ைப்பட்ைதற்கான ஆதாைமாக கருதப்படும்.      

      

3. இதன்கீழ் தபால் மூலம் அனுப்பப்படும் எந்த அறிவிப்பும் அட்டைதாைைால் எழுத்துப்பூர்வமாக 

ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு கடைசியாக வழங்கப்பட்ை முகவரிக்கு அறிவிப்பு அனுப்பப்பட்ைதிலிருந்து 7 

நாட்களுக்குள் அட்டைதாைைால் கபைப்பட்ைதாகக் கருதப்படும். ஆக்சிஸ் வங்கி கபான்ை வழிகளில் 
மாற்ைங்கடை கவளியிடுவது கபாருத்தமானதாகக் கருதப்படுவது அதன் கார்டு உரிடமயாைருக்கு 

பயனுள்ை அறிவிப்டப அளிக்கும்.      

      

4. ஒரு கார்டுதாைர், கார்டைப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், கிடைக்கக்கூடிய கார்டு கபலன்ஸ் அல்லது 
ஆக்சிஸ் வங்கியால் அனுமதிக்கப்பட்ை ஓவர்டிைாஃப்ட் வைம்டப விை அதிகமாக கதாடகடய 

எடுத்திருந்தால், அட்டைதாைர் ஆக்சிஸ் வங்கியால் தீர்மானிக்கப்படும் விகிதத்தில் வட்டி மற்றும் 
அபைாதங்களுைன் மிடகப்படுத்தப்பட்ை முழு கதாடகடயயும் நிபந்தடனயின்றி ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு 

கசலுத்துவார். இருப்பினும், இது ஒரு ஒப்பந்தமாக கருதப்பைக்கூைாது, ஆக்சிஸ் வங்கி எந்தகவாரு 
ஓவர் டிைாஃப்ட் வசதிடயயும் வழங்க கைடமப்பட்டுள்ைது என்று கவளிப்படுத்தப்பைகவா அல்லது 

மடைமுகமாககவா இருக்கக்கூைாது.      

      

5. அட்டைதாைர்களுக்கு தள்ளுபடிகள் கபான்ை நன்டமகடை வழங்கும் மூன்ைாம் தைப்பினைால் 
வழங்கப்படும் கபாருட்கள் மற்றும் கசடவகளின் தைம் குறித்து ஆக்சிஸ் வங்கி எந்த 

பிைதிநிதித்துவத்டதயும் அளிக்கவில்டல. கசடவ எந்த வடகயிலும் குடைபாடு அல்லது 

திருப்திகைமாக இல்டல என்ைால் ஆக்சிஸ் வங்கி கபாறுப்கபற்காது.      

முடைப்பாடுகள், அங்கீகரிக்கப்பைாத சகாடுக்கல் வாங்கல்கள் மற்றும் வாடிக்டகைாளர் முடைப்பாடுகள்      

      

எந்தகவாரு அங்கீகரிக்கப்பைாத பரிவர்த்தடனக்கும் வங்கி அல்லது வாடிக்டகயாைரின் கபாறுப்பு:      

      

1. வாடிக்டகயாைரின் பூஜ்ஜிய கபாறுப்பு- அங்கீகரிக்கப்பைாத பரிவர்த்தடன பின்வரும் முடையில் 

நிகழும்கபாது பூஜ்ஜிய கபாறுப்புக்கான வாடிக்டகயாைரின் உரிடம எழும்:      

      

• வங்கியின் தைப்பில் பங்களிப்பு கமாசடி / அலட்சியம் / குடைபாடு (பரிவர்த்தடன 

வாடிக்டகயாைைால் கதரிவிக்கப்பட்ைதா இல்டலயா என்படதப் கபாருட்படுத்தாமல்)      

      

• மூன்ைாம் தைப்பு மீைல் குடைபாடு வங்கியிகலா அல்லது வாடிக்டகயாைரிைகமா இல்டல, ஆனால் 

கணினியில் கவறு எங்காவது உள்ைது, கமலும் வாடிக்டகயாைர் அங்கீகரிக்கப்பைாத பரிவர்த்தடன 

குறித்து வங்கியிைமிருந்து தகவடலப் கபற்ை மூன்று கவடல நாட்களுக்குள் வங்கிக்கு அறிவிக்கிைார்.      

      

2. வாடிக்டகயாைரின் வடையறுக்கப்பட்ை கபாறுப்பு - பின்வரும் சந்தர்ப்பங்களில் அங்கீகரிக்கப்பைாத 

பரிவர்த்தடனகள் காைணமாக ஏற்படும் இழப்புக்கு ஒரு வாடிக்டகயாைர் கபாறுப்கபற்க கவண்டும்:      

      

• ஒரு வாடிக்டகயாைரின் அலட்சியத்தால் இழப்பு ஏற்பட்ைால், அதாவது அவர் பணம் கசலுத்தும் 

சான்றுகடைப் பகிர்ந்திருப்பது கபான்று, அங்கீகரிக்கப்பைாத பரிவர்த்தடனடய வங்கிக்கு 

கதரிவிக்கும் வடை வாடிக்டகயாைர் முழு இழப்டபயும் ஏற்றுக்ககாள்வார். அங்கீகரிக்கப்பைாத 



ககாடுக்கல் வாங்கல் பற்றிய புகாைளித்த பின்னர் ஏற்படும் எந்தகவாரு இழப்டபயும் வங்கியால் 

ஏற்றுக்ககாள்ைப்படும்.      

      

• அங்கீகரிக்கப்பைாத மின்னணு வங்கி பரிவர்த்தடனக்கான கபாறுப்பு வங்கியிகலா அல்லது 

வாடிக்டகயாைரிைகமா இல்டல, ஆனால் அடமப்பில் கவறு எங்காவது உள்ைது மற்றும் அத்தடகய 
பரிவர்த்தடன குறித்து வங்கிக்கு அறிவிப்பதில் வாடிக்டகயாைரின் தைப்பில் தாமதம் 

(வங்கியிைமிருந்து தகவடலப் கபற்ை பிைகு நான்கு முதல் ஏழு கவடல நாட்கள்) ஏற்படும் 

சந்தர்ப்பங்களில்,  வாடிக்டகயாைரின் ஒரு பரிவர்த்தடன கபாறுப்பு பரிவர்த்தடன மதிப்பு அல்லது 

ரூ .10,000/- இதில் எது குடைகவா அதற்கு மட்டுப்படுத்தப்படும்.      

      

3. அங்கீகரிக்கப்பைாத பரிவர்த்தடன குறித்து வங்கியிைமிருந்து தகவல் கிடைத்த ஏழு கவடல 

நாட்களுக்குப் பிைகு வாடிக்டகயாைர் வங்கிக்கு அறிவித்தால், வங்கி வாரியம் அங்கீகரிக்கப்பட்ை 

ககாள்டகயின்படி வாடிக்டகயாைர் கபாறுப்பு தீர்மானிக்கப்படும். வங்கியின் சடபயினால் 

அங்கீகரிக்கப்பட்ை ககாள்டகக்கடமயின் பிைகாைம் வங்கி அடத மதிப்பீடு கசய்து தீர்மானிக்கும். 

ஆதைவுக்கு, பார்டவயிைவும் www.axis.bank.in/support.  

  

விரிவாக்க விவைங்களுக்கு, ஆக்சிஸ் வங்கி இடணயதைத்டத (www.axis.bank.in) பார்டவயிைவும் 

மற்றும் வங்கியின் குடைதீர்ப்பு ககாள்டகடயப் பார்க்கவும். எங்கள் வாடிக்டகயாைர் கசடவ எண் 

022-67987700 உைன் நீங்கள் கதாைர்பு ககாள்ைலாம்.      

      

4. இங்கு உள்ை நியதிகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்கு இணங்க மின்னணு அல்லது ஆவண வடிவத்தில் 
வங்கியால் பைாமரிக்கப்படும் உங்கள் அறிவுறுத்தல்கள் மற்றும் அத்தடகய பிை விவைங்கள் 

(கசய்யப்பட்ை அல்லது கபைப்பட்ை ககாடுப்பனவுகள் உட்பை, ஆனால் அடவ மட்டும் அல்ல) 

உங்களுக்கு எதிைாக, அத்தடகய அறிவுறுத்தல்கள் மற்றும் அத்தடகய பிை விவைங்களின் உறுதியான 

சான்றுகைாகக் கருதப்படும்.      

5. கணக்கில் புகாைளிக்கும் கநைம் மற்றும்/அல்லது பரிவர்த்தடன / கள் அல்லது கமற்கூைப்பட்ை 

கணக்கு கதாைர்பாக கவறு ஏகதனும் விஷயம் கதாைர்பான ஏகதனும் சர்ச்டச ஏற்பட்ைால், 

சர்ச்டசக்குரிய பரிவர்த்தடனயின் கநைம் மற்றும்/அல்லது நம்பகத்தன்டமடய உறுதிப்படுத்தும் 
உரிடம வங்கி ககாண்டுள்ைது மற்றும் மூன்ைாம் தைப்பு கமாசடி காைணமாக உங்கள் அட்டை 
கணக்கில் அங்கீகரிக்கப்பைாத பரிவர்த்தடனகள் அல்லது கமாசடிக்கு நீங்கள் பங்களிக்காத கபாது 

உங்கள் கபாறுப்பு "வாடிக்டகயாைர் பாதுகாப்பு - அங்கீகரிக்கப்பைாத இலத்திைனியல் வங்கிக் 

ககாடுக்கல் வாங்கல்களில் வாடிக்டகயாைர்களின் வடையறுக்கப்பட்ை கபாறுப்பு" என்ை வங்கியின் 

வாரியத்தால் அங்கீகரிக்கப்பட்ை ககாள்டகயின்படி இயக்கப்படுகிைது.      

      
முடிவுறுத்தல்      

      

1. உணவு அட்டை அல்லது எந்த கநைத்திலும் வழங்கப்படும் பிை கசடவகடை எந்த கநைத்திலும் முன் 

அறிவிப்பு இல்லாமல் மற்றும் எந்த காைணமும் கூைாமல் ைத்து / திரும்பப் கபறுவதற்கான 

உரிடமடய ஆக்சிஸ் வங்கி ககாண்டுள்ைது.      

      

2. கார்டு டவத்திருப்பவர் தனது உணவு அட்டை வசதிடய நிறுத்த முடிவு கசய்தால், வழங்கப்பட்ை 

கார்டு தானாககவ ைத்து கசய்யப்படும். அட்டைதாைர் உைனடியாக தனது அட்டைடயப் 
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பயன்படுத்துவடத நிறுத்திவிட்டு உணவு அட்டைடய அழித்து திருப்பித் தை கவண்டும். கார்டு 

கணக்கில் இன்னும் கைபிட் கசய்யப்பைாத நிலுடவயில் உள்ை கார்டு பரிவர்த்தடனகள் இருந்தால், 

அது கார்டில் உள்ை இருப்பிலிருந்து கபைப்படும். இருப்பினும், அட்டைதாைருக்கு மீதமுள்ை 

கதாடகடய திருப்பித் தை முடியாது.      

      

3. அட்டைதாைர் உணவு அட்டையின் பயன்பாட்டை நிறுத்த முடிவு கசய்தால், அட்டைதாைர் ஆக்சிஸ் 

வங்கிக்கு 7 நாட்களுக்கு குடையாமல் எழுத்துப்பூர்வமாக அறிவிப்டப வழங்க கவண்டும், கமலும் 

உைனடியாக கார்டு மற்றும் கூடுதல் கார்டுதாைர் கார்டுகடை (கதடவயில்டல என்ைால்), காந்த துண்டு 

வழியாக பல துண்டுகைாக கவட்ைப்பட்டு, ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு திருப்பித் தை கவண்டும். இந்த 

விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் கபாருந்தும் தன்டம நிறுத்தப்பட்ைாலும், அட்டைதாைர் 

அட்டைடய அழித்துவிட்ைதாகக் கூறிய பிைகு, உணவு அட்டையில் ஏற்படும் அடனத்து உணவு 

அட்டை வசதிகள் மற்றும் கதாைர்புடைய கட்ைணங்களுக்கு அட்டைதாைர் கபாறுப்பாவார். உணவு 

அட்டை தவைாகப் பயன்படுத்துதல் / கமாசடியான பயன்பாட்டின் விடைவாக இருந்தாலும் 
இல்லாவிட்ைாலும் மற்றும் அட்டை அழிக்கப்பட்ைது குறித்து வங்கிக்கு அறிவிக்கப்பட்ைதா 

இல்டலயா என்பதற்கும் அட்டைதாைர் கபாறுப்பாவார்.      

      

4. உணவு அட்டை என்பது ஆக்சிஸ் வங்கியின் கசாத்து மற்றும் ககாரிக்டகயின் கபரில் உைனடியாக 

மற்றும் நிபந்தடனயின்றி ஆக்சிஸ் வங்கியின் அதிகாரிக்கு திருப்பித் தைப்பை கவண்டும். உங்கள் 
கார்டை டகயாள்வதற்கு முன்பு வங்கி அதிகாரியின் அடையாைம் உங்கைால் நிறுவப்பட்டுள்ைதா 

என்படத உறுதிப்படுத்தவும்.      

      

5. ஆக்சிஸ் வங்கி உைனடியாக அமலுக்கு வரும் வடகயில் உணவு அட்டை வசதிடய நிறுத்த உரிடம 

உண்டு மற்றும் பின்வரும் நிகழ்வுகளில் ஏகதனும் ஏற்பட்ைால் அட்டை திருப்பித் தைப்படும்:      

      

• இங்கக குறிப்பிைப்பட்டுள்ை விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகளுக்கு இணங்கத் தவறுதல்.      

      

• ஆக்சிஸ் வங்கியுைன் டககயழுத்திைப்பட்ை ஒரு ஒப்பந்தம் அல்லது உறுதிப்பாட்டின் கீழ் (தற்கசயல் 

அல்லது கவறுவிதமாக) இயல்புநிடல நிகழ்வு.      

      

• அட்டைதாைர் எந்தகவாரு திவால்நிடல, திவால் நைவடிக்டககள் அல்லது இகதகபான்ை 

நைவடிக்டககளுக்கு உட்படுத்தப்படுகிைார்.      

      

• குடும்ப அட்டைதாைரின் மைணம்.      

      

• அட்டைதாைர் அல்லது கதாழில் வழங்குநைால் உணவு அட்டைடய நிறுத்துதல்.      

      

6. அம்சங்களில் முன்கமாழியப்பட்ை மாற்ைங்கள் அல்லது அட்டைக்குப் கபாருந்தக்கூடிய 

விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகளில் ஏகதனும் ஒன்டை அட்டைதாைர் நிைாகரித்தால், ஏகதனும் 
மாற்ைங்கள் நடைமுடைக்கு வைவிருக்கும் கததிக்கு முன்னதாக உணவு அட்டை ஆக்சிஸ் வங்கிக்கு 

திருப்பித் தைப்பை கவண்டும்.      



      

7. ஊழியர் ைாஜினாமா கசய்தல் அல்லது கவறு ஏகதனும் காைணங்களுக்காக கவடலயிலிருந்து 

நீக்கப்படுவது குறித்து முதலாளியிைமிருந்து வங்கி ஏகதனும் தகவடலப் கபற்ைவுைன், உணவு 

அட்டைக்கு கமற்ககாண்டு வைவு அனுமதிக்கப்பைாது. இருப்பினும், கமாத்த இருப்பு 
பயன்படுத்தப்படும் வடை அல்லது கார்டு காலாவதியாகும் வடை கார்டை கதாைர்ந்து பயன்படுத்த 

கார்டு உரிடம உண்டு.      

      
ெட்ைத்திற்கு இணங்குதல்      

      
ஆக்சிஸ் வங்கியால் வழங்கப்படும் உணவு அட்டை தயாரிப்பு இந்திய ரிசர்வ் வங்கி உள்ளிட்ை ஒழுங்குமுடை 

மற்றும் / அல்லது சட்ைரீதியான அதிகாரிகைால் வடையறுக்கப்பட்ை விதிமுடைகள் மற்றும் 
நிபந்தடனகளுக்கு உட்பட்ைது மற்றும் உணவு அட்டை கதாைர்பான விதிகள் ஒழுங்குமுடை கதடவ மற்றும் 

/ அல்லது ஆக்சிஸ் வங்கியின் உள் ககாள்டகக்கு ஏற்ப மாறுபைலாம். இங்கக வழங்கப்பட்டுள்ை உணவு 
அட்டை வசதி மற்றும் இந்த விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் கபாருந்தக்கூடிய சட்ைம் மற்றும் 
ஒழுங்குமுடைகளுக்கு உட்பட்ைடவ மற்றும் எந்த கநைத்திலும் நடைமுடையில் உள்ை சட்ைம் அல்லது 
ஒழுங்குமுடையின் அடிப்படையில் மாற்றியடமக்கப்படும் அல்லது நிறுத்தப்படும் மற்றும் அந்த கநைத்தில் 
நடைமுடையில் உள்ை அல்லது திருத்தப்பட்ை சட்ைத்தின்படி விதிமுடைகள் மாற்ைப்படும் வடை வங்கி 
எந்தகவாரு கபாறுப்பு அல்லது கைடமயின் கீழ் இருக்காது அல்லது அந்த கநைத்தில் நடைமுடையில் உள்ை 
அல்லது திருத்தப்பட்ை சட்ைத்தின்படி விதிமுடைகள் மாற்ைப்படும் வடை அந்த கார்டு வசதிடய கதாைர்ந்து 

கசயல்படுத்தாது. எந்தகவாரு கநைத்திலும் நடைமுடையில் உள்ை சட்ைத்திற்கு முழுடமயாக இணங்காமல் 

அட்டை வசதிடயத் கதாைை முடியாது என்ைால், இந்த ஒப்பந்தம் / விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் 
ஏற்பாட்டைக் கட்டுப்படுத்தும் அல்லது தடை கசய்யும் திருத்தப்பட்ை சட்ைம் நடைமுடைக்கு வரும் 

கததியிலிருந்து உைனடியாக நிறுத்தப்பட்ைதாகக் கருதப்படும்.      

      
ஆளும் ெட்ைம் மற்றும் அதிகாை வைம்பு      

      

இந்த விதிமுடைகள் மற்றும் நிபந்தடனகள் மற்றும் / அல்லது பரிவர்த்தடன இந்திய சட்ைத்தால் 
நிர்வகிக்கப்படும் மற்றும் மும்டபயில் உள்ை அடனத்து நீதிமன்ைங்களும் அட்டையின் பயன்பாட்டிலிருந்து 
எழும் எந்தகவாரு உரிடமககாைல்கள் அல்லது விஷயங்கடைப் கபாறுத்தவடை பிைத்கயக அதிகாை வைம்டபக் 

ககாண்டிருக்கும்.      


