
     

ਐਕਸਿਿ  ਬਕੈਂ ਮੀਲ ਕਾਰਡ ਨ ੂੰ    ਸ ਨਯ    ੂੰਸਿਰਿ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸ ਨਯਮ ਅਿੇ ਸ਼ਰਿਾਾਾਾਾਾਾਾਂ   

   

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ - ਕਿਰਪਾ ਿ ਿਕਰਿੇ ਇਹ ਿ ਕੀੀਿੀਕਨਿੀ ਬਣਾਓ ਕਿ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਮਿੀਲ 

ਿ  ੀਾਰਡ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਆਨ ਨਾਲ ਪੜ੍ਹ ਕੀਲਆ ਹ ੈ  

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਰਨਾ। ਭੋਜਨ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਿਕਰਿੇ, ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਸ਼ਾਿੀ  ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀ ੂ

ੀੂ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਸ਼ਰਤ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ ਰ ਰਕਹਿੇ ਹੋ ਅਕਤਿੇ ਇੱਕ ਿੇ  ੂਕ ਿੀਬੱਿ  ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਉਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆ ੁ

ਰਾ ਪਾਬੀੂੂੀੂੰ  ਹਣੋਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਪਾਲਣਾ ਨੂੂੰ ੀ ੂੀੂ ਿ ਕੀੀਿੀਕਨਿੀ ਬਣਾਉਣ ਕ ਿੀ ਕੀ   ੀ ੂੀੀੂੂੰਕਮਿੇਵਾਕਰਿੀ 

 ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ   

ਿ ਰਕ ਿੇ ਹੋ   

ਭਾਰਕਤਿੀ ਕੀਰ ਰਵ ਬੈਂਿ  (ਆਰ.ਕਬਿੀ.ਆਈ.) ਕ ਿੇ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ  ੋਿ  ਕੀੀਿੇ ਅਨੁ ਾਰ  ਾਕਰਿੇ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ 

ਅਕਿਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  

ਕ ਿੇ ਨਾਲ/  ੋਕਿਆ ਹਇੋ ਆ/ਲਾ ੂ ਅਕਤਿੇ  ਮੇਂ- ਮੇਂ 'ਕਤਿੇ ਲਾ ੂ ਿ ਈੋ ਹਰ ੋਅਨੁਿ  ੀੂਲ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ। ਤੁਕ ਿੀ  

ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਵਿੀ ਹਵੋੋਕ ਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨਾਲ ਆਪਕਣਿੇ ਖਾਕਣਿੇ ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ 

ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਾਲ ਬੀੂੂੀੂੰਕਨਿੇਹ ਕਰਹਣਾ ਜਾਕਰਿੀ ਰੱਖੋ।   

   

ਸਿਰਭਾਸ਼ਾਵਾਾਾਾਾਾਾਾਂ   

   

1. 'ਿ  ੀਾਰਡ' ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ', ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਵਿੀ  ੀਾ / ਮਾ ਟਿਰਾਰਡ / ਰਪੂ  ਕੀੀਿੇ  ੈਕਮਿੀ ਿ ਲੋ ਡ ਲੂਪ 

ਘਕਰਿੇਲੂ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਰ ਾਉ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਹੈ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਵੱਲੋਂ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਜਾਕਰਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਕਮਿੀਲ 

ਿ  ੀਾਰਡ।   

   

2. 'ਬੈਂਿ '  ਾ ਮਤਲਬ ਹ ੈਕਿਕੀ   ਬਿੈਂ  ਕੀਲਕਮਟਡ ਅਕਤਿੇ ਇ  ਕ ਿੇ ਉਤੱ ਰਾਕਿਿ  ੀਾਕਰਿੀ ਅਕਤਿੇ ਕੀਨਿਰਾਿਰ।   

   

3. 'ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ', 'ਤੁਕ ਿੀ', ' ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਤੁਹਾਡਾ', 'ਉਹ' ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਇ  ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ  ਰਵਨਾਮ, ਕੀਜੱਕ ਿੇ 

ਪਰ ੂੀੂੀੂੰ  ਇ  ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ ਰ ਾ ਹੈ, ਕਿਕ ਿੇ  ਾ ਹਵਾਲਾ ਕ ਿੇਵਕ ਿੇ ੀਾ   

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਾ  ਾਿਹ ਕੀਜ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਜਾਕਰਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਹੈ। ਕ ਿੇ  ਾਕਰਿੇ  

ਹਵਾਕਲਿੇ  ਇਿੱ  ਕੀਲੂੀੂੀੂੰ  ਕੀਵੱ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕੀਵ ੱ  ਜੂ  ੀਾ ਕੀਲੂੀੀੂੂੰ  ਕਵਿੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਕਵਿੇ ਾ।   

   

4. 'ਏਕਟਿੀਕੀਮ'  ਾ ਮਤਲਬ ਭਾਰਤ ਕੀਵੱ  ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਆਟੋਮੈਕੀਟਡ ਕਟਿੇਲਰ ਮਕਸ਼ਿੀਨ ਹੈ, ਕੀਜ  'ਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਿ 

ਰ ਿ  ਾ ਹੈ ਉ ਕ ਿੇ ਖਾਕਣਿੇ 'ਕਤਿੇ ਬਲੈੇਂ  ਪੁੱਕਿ ੱਿ, ਖਾਕਤਿੇ ਕ ਿੇ  ਟਕਟਿੇ ਮੈਂਟਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ PIN ਬ ਲਣ ਕ ਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਲਈ 

ਉ ਕ ਿੇ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਰੋ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਿ ਲੋ ਿ  ੀਾਰਡ।   

   

5. 'PIN'  ਾ ਮਤਲਬ ਹ ੈਕੀਵਿਅਕਤਿੀ ਤ ਪਿਾਣ ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ (ਏਕਟਿੀਕੀਮ ਿਤੱ ਪਹੂੂੰ  ੂੀੁ ਿ ਰਨ ਲਈ ਲੋੜ੍੍ੀ ੍ਕੀੀਿੀ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ) 

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ, ਜੋ ਉ   ਆੁ ਰਾ  ਮੇਂ- ਮੇਂ 'ਕਤਿੇ ਕ ਣੁਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ।   

   

6. 'ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ'  ਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਿਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਆੁ ਰਾ ਆਪਕਣਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਕੀ ੱਿ  ਕੀੀਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਿਕਰਿੇ ਕੀ ਤੱ  

ਕੀੀਿੀ  ਈ ਿ ਈ ੋਕਵਿੀ ਹ ਾਇਤ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   



ਕਅ ੱਿ  ਕੀੀਿੇ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ, ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਵਾਈ ਿ ਰਨ ਲਈ. (ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀਕਆਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਉ ਾਹਰਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਪਰ ਨੂ ਹੋ  

ਿ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹਨ   

ਖਕਰਿੀ  ਾਕਰਿੀ, ਿਬਾਇਆ ਪੁੱਕਿ ਿੱ, ਕਆ )   

   

7. 'ਵਪਾਕਰਿੀ' ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਵਪਾਕਰਿੀ ਅ ਾਕੀਰਕਆਿੀ' ੀਾੀਿੀੀ  ਾ ਮਤਲਬ ਉਹ  ੂੀੀੂੂੰ  ਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੋਣਕ ਿੀਕਆਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕ  ਤ ਹਨ   

ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ ਰੋ/ ਨਮਾਨ ਿ ਰੋ ਅਕਤਿੇ ਇ  ਕੀਵੱ  ਹਰੋਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਨਾਲ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣਕ ਿੇ:  ਟੋਰ ਿ  ੁ 

ੀਾਨਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਰੈ ਟੋਰੈਂਟ, ਕਆ   ਆੁ ਰਾ ਇਕਸ਼ਤਹਾਰ ਕੀ ੱਕਤਿੇ  ਏ   

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਵਿੀ  ੀਾ ਿ  ੀਾਰਡ ਇੂੀੀੂੂੰਟਰਨੈਸ਼ਨਲ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੈਸ਼ਨਲ ਕਪਿੇਮਟੈਂ ਿ  ੀਾਰਪੋਕਰਿੇਸ਼ਨ ਆਫ 

ਇੂੀੀੂੂੰਕਡਿੀਆ (ਕੀਨਕਪਿੀਕ ਿੀਆਈ) ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਮਾ ਟਰ   

ਿ  ੀਾਰਡ।   

   

8. 'ਈਕਡਿੀਕ ਿੀ' ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਡਾਟਾ ਿ  ੀੈਪ ਰ'  ਾ ਮਤਲਬ ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਪਆੁ ਇਟੂੂੰੀੂ-ਆਫ-ਕ ਿੇਲ 

 ਵਾਈਪ ਟਰਕਮਿੀਨਲ ਹੈ,  ਾਕਹਿੇ ਉਹ ਕਿਕ ਿੇ  ਾ ਹੋਕਵਿੇ   

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾਕੀੀਿੀਕ ਿੇਾਿੀ   ਨੱ ੀੈਟਵਿਰ 'ਕਤਿੇ ਿ ਈੋ ਹੋਰ ਬੈਂਿ , ਜੋ ਿ  ੀਾਰਡ ਖਾਕਤਿੇ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਡੈਕੀਬਟ 

ਿ ਰਨ ਕ ਿੀ ਕਆ ਆ ਕੀ ੂੂੰ  ੂੀਾ ਹੈ ਵਪਾਕਰਿੀ ਅ ਾਕੀਰਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੋਂ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਖਕਰਿੀ ੋ।   

   

9. 'ਕਵਿੀ  ੀਾ ਿ  ੀਾਰਡ'  ਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਇੱਿ  ਟਕਰਿੇਡਮਾਿਰ ਜੋ ਆਮ ਤਰੌ 'ਕਤਿੇ ਕਵਿੀ  ੀਾ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਮਿਕਲਿੀਅਤ ਵਾਲਾ ਅਕਤਿੇ 

ਆਮ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ ਜੁਕੀੜ੍੍ੀਆ੍ ਹੂੂੰ  ੂੀ ੁ ੀਾ ਹੈ।   

   

10. 'ਰਪੁ  ਕੀੀਿੇ'  ਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਨੈਸ਼ਨਲ ਕਪਿੇਮੈਂਟ ਿ  ੀਾਰਪੋਕਰਿੇਸ਼ਨ ਆਫ ਇੂੀੀੂੂੰਕਡਿੀਆ (ਕੀਨਕਪਿੀਕ ਿੀਆਈ) ਕ ਿੀ ਮਿਕਲਿੀਅਤ ਵਾਲਾ 

ਟਕਰਿੇਡਮਾਿਰ   

   

11. 'ਮਾ ਟਰ ਿ  ੀਾਰਡ'  ਾ ਮਤਲਬ ਹ ੈਮਾ ਟਿਰਾਰਡ ਕ ਿੀ ਮਿਕਲਿੀਅਤ ਵਾਲਾ ਟਕਰਿੇਡਮਾਿਰ   

   

12. 'ਰ  ੀੁ  ਾਰ ਾਤਾ' ਉ   ੂੀੀੂੂੰ  ਾ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਰ ਾਉ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੈ ਕੀਜ  ਕੀਵੱ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੌਿ ਕਰਿੀ ਿ ਰ ਾ ਹੈ।   

   

ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ('ਿ  ੀਾਰਡ') ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕੀਲਕਮਟਡ, ('ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕੀਲਕਮਟਡ')  ਆੁ ਰਾ ਜਾਕਰਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ 

ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਕੀਜ  ਾ ਕਰਜ ਟਰਡ  ਫਤਰ ਕਿੱਕ ਿੇ ਹੈ   

'ਕੀਤਰਸੂ਼ਲ,  ਮਰਕ ਿੇਸ਼ਵਰ ਮੂੀੂੀੂੰ ਰ ਕ ਿੇ  ਾਹਮਕਣਿੇ, ਲਾਅ  ਾਰਡਨ, ਕੀਕੀਲ  ਕੀਬਰਜ, ਕਅਹਮ ਾਬਾ  -380006,  ੁਜਰਾਤ, 

ਭਾਰਤ" ਕਹਿੇਠ ਕੀਲਕਖਿੇ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਕਤਿੇ:   

   

ਕਾਰਡ ਦੀ ਵੈਧਿਾ ਅਿ ੇਕਾਰਡਧਾਰਕ ਦੀਆਾਾਾਾਾਾਾਂ ਸ  ਮ ੂੰ    ੇਵਾਰੀਆਾਾਾਾਾਾਾਂ   

   

1. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ  ਾ ਮੱੁ ਾ ਅਕਤਿੇ ਵਰਤੋਂ ਲਾ ੂ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਅਕਿਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਿਕਅਿੀਨ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇਕ ਿੀ  

ਭਾਰਕਤਿੀ ਕੀਰ ਰਵ ਬੈਂਿ , ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਅਕਤਿੇ ਭਾਰਤ ਕ ਿੇ ਇਿਨਮ ਿਟੈ   ਕੀਵਭਾ   ਆੁ ਰਾ  ਮੇਂ- ਮੇਂ 'ਕਤਿੇ ਜਾਕਰਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ 

 ਏ ਅਨੁ ਾਰ।   



   

2. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਵੀੂੂੀੂੰਕਡਿੇ  ਏ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਭੱਕਤਿੇ  ੈਿ ਸ਼ਨ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆੁ 

ਰਾ ਕੀਨ ੀੀੂੂੀੂੰਕਤਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੇਾਿੀ   ਹਨ ਭਾਰਤ ਕ ਿੇ ਇਿਨਮ ਟੈਿ   ਕਿਟ, 1961 ਕ ਿੀ ਿ  ੀਾਰਾ 115ਡਬਲ ੀੂਕਬਿੀ। 

ਕੀਵਤੱ ਕੀਬੱਲ 2008, ਅਕਿਆਇ 3, ਿ  ੀਾਰਾ 22 ਕ ਿੇ ਅਨੁ ਾਰ, ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਭੱਤਾ ਕੀ ਰਫ ਖਾਣ ਲਈ ਕੀਤਆਰ 

ਭੋਜਨ ਅਕਤਿੇ ਕਪਿੀਣ ਵਾਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ  ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕ ਿੀ ਖਕਰਿੀ  ਲਈ ਖਰ  ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾ ਿ  ਾ ਹੈ।   

ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਿ ਈੋ ਕਵਿੀ  ਰ ੁਵਰਤੋਂ ਿਬੈਂ ਲਈ ਲਾ ਕਮਿੀ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ਵੋ  ਕ ਿੇ ਕੀੀਿੀ ਅਕਤਿੇ ਬੈਂਿ  ਇ  ਲਈ ਕੀ  

ੀੂ ੀੂੀੂੰਮਕਵਿੇ ੀਾਰ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੋਕਵਿੇ ਾ ਉਕਹਿੀ।   

   

3. ਿ  ੀਾਰਡ ਕੀ ਰਫ ਕਵਿੀ  ੀਾ/ਮਾ ਟਿਰਾਰਡ/ਰਪੂ  ਕੀੀਿੇ  ਮਰੱ  ਿ  ੀਾਰਡ ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਪਆ ੁਇਟੂੂੰੀ ੂਆਫ ਕ ਿੇਲ ਲਈ 

ਕਹਿੀ ਵੈਿ  ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇ ਾ। ਖਾਣ ਲਈ ਕੀਤਆਰ ਕ ਿੀ  ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ , ਭੋਜਨ ਅਕਤਿੇ ਕਪਿੀਣ ਵਾਕਲਿੇ  ਪ ਾਰ  ਕਵਿੇ ਣ ਵਾਕਲਿੇ  

ਵਪਾਕਰਿੀ ਅ ਾਕੀਰਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਕਤਿੇ ਿਬੈਂ ਟਰਕਮਿੀਨਲ  ਵਾਈਪ ਿ ਰੋ।   

   

4. ਿ  ੀਾਰਡ ਹਰ  ਮੇਂ ਕਿਕੀ   ਿਬੈਂ ਕ ਿੀ ਜਾਇ ਾ  ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਰਕਹਿੇ ਾ ਅਕਤਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਵਾਪ  ਿ ਰ ਕੀ ੱਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ  

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਕਬਿੇਨਕਤਿੀ 'ਕਤਿੇ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਸ਼ਰਤ ਅਕਤਿੇ ਤੁਰੂੂੰਤੂ। ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਬਕਨਿੇ ਕਤਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ 

ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ ਕਿ ਉਹ ਇਹ ਿ ਕੀੀਿੀਕਨਿੀ ਬਣਾਉਣ ਕਿ   

ਿ  ੀਾਰਡ  ੌਂਪਣ ਤੋਂ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ ਅਕਿਿ  ੀਾਕਰਿੀ ਕ ਿੀ ਪਿਾਣ   ਾਪਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ।   

   

5. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਹਾਲਤ ਕੀਵੱ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਆੁ ਰਾ ਟਰਾਕੀੀਿੀ ਫਰ ੀੋ ਾਿੀ    ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਨਿਰਾਰਤ 

ਿ ਰਨ   ੋ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ੀੈ।   

   

6. ਬੈਲੇਂ  ਪੁੱਕਿ ੱਿ ਅਕਤਿੇ  ਟਕਟਿੇ ਮਟੈਂ ਲਈ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ ਨਾਲ ਇਟੂੂੰੀੂ ਰਨੈਟ ਬੈਂਕਿੂੀੀੂੂੰ  ਕਿ ੈ  ਪਰ ਾਨ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ 

ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ ਿ  ਕੀੀਿੇਵਲ ਪੁੱਕਿ ੱਿਾਕੀੀਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ  ਇੀੂੂੀੂੰਟਰਨੱ ਟੈ ਬੈਂਕਿੂੀੀੂੂੰ  ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ਰ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਫੂੂੰਡੂ ਟਰਾਕੀੀਿੀ ਫਰਾਿੀ    ਹਲੂ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬੂੀੀੂੂੰ  ਿ ਰ ਕੀ ੱਕਤਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   ਈਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹਨ।   

   

7. ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਪਰਾਪਕਤਿੀ ਤੋਂ ਤੁਰੂੂੰਤੂ ਬਾਅ  ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ   ਤਖਤ ਿ ਰਕਨਿੇ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੇ ਹਨ। ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਕੀਵਿਅਕਤਿੀ 

ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਵਰਤਣ ਕ ਿੀ ਕਆ ਆ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇਕਣਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ   

ਇਹ ਅਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਆਪਕਣਿੇ ਕੀਨੱਕਜਿੀ ਕੀਨ ੀੀੂੂੀੂੰਤਰਣ ਿਕਅਿੀਨ ਰੱਖ ਿ  ਕੀੀਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ  ਰ ੁਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਬ ਾਉਣਾ 

 ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ  ਵਾਰ।   

   

8. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਿ  ੀਾਰਡ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕ ਿੀ  ਨਾਲ ਵਰਤਣ ਲਈ ਜਾਕਰਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ 

ਕੀਵਿਅਕਤਿੀ ਤ ਪਿਾਣ ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ (PIN)  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਆੁ ਰਾ ਕੀਪਨੂੂੰ ੀੂ ਵਜੋਂ  ਣ ੁ ਕੀੀਿੇ  ਏ ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ, ਿ ਕਵਿੇ ਲ ਿ  

ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਕਹਿੀ ਪਤਾ ਹਣੋਕ ਿੇ ਅਕਤਿੇ ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ ਹਨ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕ ਿੀ ਕੀਨੱਕਜਿੀ ਵਰਤੋਂ, ਇਹ  ੈਰ-

ਤਬਾ ਕਲਿੇ  ੀੋ  ਅਕਤਿੇ  ਖਕਤਿੀ ਨਾਲ  ੁਪਤ ਹਨ।  ਾ ਕੀਲਖਕਤਿੀ ਕੀਿਰਾਰਡ   

PIN ਨੂੂੰ ੀਬੂਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਰਪੂ,   ਾਨ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਕੀਖਆ ਜਾਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਜੋ 

ਕਿਕ ਿੇ ਕਤਿੀਕਜਿੇ  ਆੁ ਰਾ ਇ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਕ ਿੀ  ਹਲੂ ਤ ਕ ਿੇ ਿਕ ਿੇ   

ਪਾਰਕਟਿੀ। PIN  ਾ ਖੁਲਾ ਾ ਕਿਕ ਿੇ ਕਤਿੀਕਜਿੀ ਕਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ, ਨਾ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬੈਂਿ  

ਕ ਿੇ ਕਿਕ ਿੇ ਅਮਕਲਿੇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਾ ਕਹਿੀ  



ਮਰ ੈਂਟ ਕੀਵਕਖਿੇ  ੂੀੀੂੂੰ  ਾਵਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਹਾਲਤ ਕੀਵੱ  ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ  ਾਕਹਿੇ  ਵੈ-

ਇੱਿਾ ਨਾਲ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ।   

   

ਉਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਮਾਕਮਲਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ  ਕੀਜ ੱ ਕੀੀਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਈ-ਕਮਿੇਲ ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਡੁਪਕਲਿੀਿ  

ਕੀੀਿੇਟ ਇੀੂੂੀੂੰਟਰਨੱ ਟੈ ਬੈਂਕਿੂੀੂੀੂੰ  PIN ਕਭਿੇਕੀਜਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ,   

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ   

ਕਪਹਕਲਿੀ ਵਾਰ ਇੀੂੂੀੂੰਟਰਨੱ ੀਟੈ ਬੈਂਕਿੂ ੂੂੰ ਕੀਵੱ   ਾਖਲ ਹੋਣ ਕ ਿੇ  ਮੇਂ PIN ਬ ਲਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ। ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਇਹ 

ਿ ਰਨਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ   

ਕਮਿੇਲ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਵਿੀ ਕੀਮਟਾ ਕੀ ਓ ਅਕਤਿੇ ਕਿਕ ਿੇ ਕਤਿੀਕਜਿੀ ਕਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ PIN  ਾ ਖੁਲਾ ਾ ਨਾ ਿ ਰੋ। ਬੈਂਿ  ਕੀ   ੀੂ ੀੀੂੂੰਕਮਿੇਵਾਰ ਨਕਹਿੀ  

ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ਵੋ ਕ ਿੇ  ੀਾ,  ਕਿਕ ਿੇ ਕਤਿੀਕਜਿੇ ਕੀਵਿਅਕਤਿੀ/ਕਿਰ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ੀਾਰਵਾਈਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਵਾ ਕਤਿੇ, ਕਜਿੇ PIN ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ 

ਕੀਵਿਅਕਤਿੀ  ਆੁ ਰਾ ਕ ਜੂਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੱਕੀ ਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ   

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ।   

   

9. ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ  ਆੁ ਰਾ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ  ਏ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀ ਿਰਮ  ਆੁ ਰਾ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਤੁਰੂੂੰਤੂ 

ਡੈਕੀਬਟ ਿ ਰ ਕੀ ੱਤਾ ਜਾਵਕ ਿੇ  ੀਾ ਿ  ੀਾਰਡ। ਕਅਜਕਹਿੇ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਿ ਮੂੀੂੀੂੰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਪੂਰਾ ਿ ਰਨ ਲਈ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ 

ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਆਪਕਣਿੇ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕੀਵੱ  ਲੋੜ੍੍ੀ੍ ਕੀੀਿੀਕ ਿੇਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਫੂੂੰਡੂ ਰੱਖਕਣਿੇ ਪੈਣਕ ਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ।   

   

10. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਿਬਾਇਆ ਰਾਕਸ਼ਿੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਓਵਰਡਰਾਅ ਿ ਰਨ  ਾ ਿਹੱ  ਾਰ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   

ੀੋਵਕ ਿੇ  ੀਾ।   

   

11. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ  ਆੁ ਰਾ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ  ਏ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਲਈ ਕੀ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਰ ਹੋਕਵਿੇ ਾ, ਅਕਤਿੇ  

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਉ  ਤੋਂ ਬਾਅ  ਹੋਣ ਵਾਕਲਿੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ੂੂੰਡੂ ੀਾਤਿਮ ਿ  ੀਾਰਵਾਈ ਿ  ੀਾਰਨ ਹੋਏ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਨੁਿ 

 ਾਨ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੁਿ  ਾਨ ਲਈ ਮੁਆਵ  ੀਾ ਕ ਿੇਣਾ   

ਆਰ.ਕਬਿੀ.ਆਈ. ਕ ਿੇ ਕੀ ਸ਼ਾ-ਕੀਨਰਕ ਿੇਸ਼ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ ਕ ਿੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਉਲੂੀੀੂੂੰਘਣਾ  ਾ 

ਿ  ੀਾਰਨ ਜੋ ਉ   ਮੇਂ ਭਾਰਤ ਕੀਵੱ   

ਲਾ ੂ ਕ ਿੀ ਇ  ਿਇਰਾਰਨਾਕਮਿੇ ਕ ਿੀ  ਮਾਪਕਤਿੀ ਕ ਿੇ ਬਾਵਜੂ ।   

   

12. ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਬਿੇਨਕਤਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ ਕਿ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੋਟ ਿ ਰੋ ਕਿ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਮਕਹਿੀਕਨਿੇ /  ਾਲ 

ਕ ਿੇ ਆਖਕਰਿੀ ਕੀ ਨ ਤੱਿ  ਵੈਿ  ਹ ੈ ੂੀੂੀੂੰਿ  ਕੀੀਿੇਤ ਕੀ ੱਤਾ ਕੀ ਆ ਹੈ। ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਕੀਮਆ   ਮਾਪਤ ਹਣੋ 'ਕਤਿੇ, 

ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਆਪਕਣਿੇ ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ ਨਕਵਿੀਕਨਿੀਿ ਰਨ ਲਈ ਅਰ  ਕੀੀਿੀ ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀ ਲੋੜ੍੍ੀ੍ ਪਕਵਿੇਕ ਿੀ   

ਰ  ੀੁ  ਾਰ ਾਤਾ।   

   

13. ਜੇਕਰ ਪ੍ਰੀਪੇ੍ਡ ਕਾਰਡ ਵ ਿੱਚ ਵਪ੍ਛਲੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਤੋਂ 10 ਸਾਲ ਦੀ ਵਿਆਦ ਤਿੱਕ ਕੋਈ  ੀ ਬਕਾਇਆ ਰਕਿ  ਰਤੀ ਜਾਂ ਨਹੀਂ 
ਕਿੱਢੀ ਜਾਂਦੀ, ਤਾਂ ਉਹ ਰਕਿ ਵਡਪ੍ਜੋੀਟਰ ਐਜੂਕੇਸ਼ਨ ਐਡਂ ਅ ੇਅਰਨ ੈੱਸ ਫੰਡ (DEAF) ਵ ਿੱਚ ਟਰਾਂਸਫਰ ਕਰ ਵਦਿੱਤੀ ਜਾ ੇਗੀ। 
ਬੈਂਿ  45 ਕੀ ਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਲਈ ਕਭਿੇਕਜਿੇ ਾ ਪਕਰਿੀਕਪਿੇਡ ਕੀਵੱ  ਿਬਾਇਆ ਿਰਮ  ਬਤ ਿ ਰਨ ਤੋਂ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ  ਾਿਹ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਅ ਾਊ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ੂੀੀੂੂੰ ਾਰ  ਭੁ ਤਾਨ ਖਾਤਾ ਮੋਬਾਈਲ ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ 'ਕਤਿੇ SMS  ਆੁ ਰਾ 

ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਈਮਕਲਿੇ  ਆਈਕਡਿੀ 'ਕਤਿੇ ਈਕਮਿੇਲ  ਆੁ ਰਾ ਜੋ ਕਿ  ਆੁ ਰਾ ਪਰ ਾਨ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ   

ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਲਈ  ਾਿਹ।   



   

14. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਪਕਰਿੀਕਪਿੇਡ ਭੁ ਤਾਨ ਕੀਵੱ  ਿਬਾਇਆ ਿਬਾਇਆ ਰਾਕਸ਼ਿੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਵਾਪ  ਿ ਰਨ ਕ ਿੀ ਕਆ ਆ 

ਹੋਕਵਿੇਕ ਿੀ  ਖਾਤਾ, ਕਜਿੇ ਕਿਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਨ ਿ ਿਕਰਿੇ  ਜੋ ਨਾ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਬੂੀੀੂੂੰ  ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾ ਕੀਰਹਾ ਹੈ ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਆਰਕਬਿੀਆਈ  ਆੁ ਰਾ ਇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਬ ੂੂੰੀੂ ਿ ਰਨ  ਾ ਕੀਨਰਕ ਿੇਸ਼ ਕੀ ੱਤਾ ਕੀ ਆ ਹੈ।   

   

15. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਿਰਪਟੋ ਿ ਰੂੂੰ ੂ ਕੀੀਿੀ ਕ ਿੀ ਖਕਰਿੀ  ਲਈ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਕਰਿੇ ਾ   

   

16. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਿ  ੀਾਰਡ ਤੋਂ ਿਨ  ਿ ਢਵਾਉਣ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਫੂੂੰਡੂ ਟਰਾਕੀੀਿੀ ਫਰਾਿੀ   ਿ ਰਨ ਕ ਿੀ ਕਆ ਆ 

ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹ ੈ  

   

ਕਾਰਡ ਬੈਲੇਂਿ  ਅਿੇ ਸ ਮਆਦ ਿ ਮਾਿਿੀ   

   

1. ਿ  ੀਾਰਡ ਿ  ੀਾਰਡ ਬਣਾਉਣ ਕ ਿੀ ਕੀਮਕਤਿੀ ਤੋਂ 5 (ਪੂੀੀੂੂੰਜ)  ਾਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਕੀਮਆ  ਲਈ ਿਵੈ ਹ।ੈ   

   

2. ਿ  ੀਾਰਡ ਮਕਹਿੀਕਨਿੇ ਕ ਿੇ ਆਖਕਰਿੀ ਕੀ ਨ ਤੱਿ  ਵੈਿ  ਹ ੈਕੀਜਵੇਂ ਕਿ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਕੀਮਆ  ਖਤਮ ਹਣੋ ਕ ਿੀ ਕੀਮਕਤਿੀ ਕੀਵੱ  

 ਰ ਾਇਆ ਕੀ ਆ ਹ।ੈ   

   

3. ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਕੀਮਆ  ਖਤਮ ਹਣੋ ਕ ਿੀ ਕੀਮਕਤਿੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਉ  ਤੋਂ ਬਾਅ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਿਬਾਇਆ ਿਰਮ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ 

ਕਿਕ ਿੇ ਨਵੇਂ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ ਤਬਕ ਿੀਲ ਿ ਰਨਾ।   

ਿ  ੀਾਿਰ  ਆੁ ਰਾ ਖਕਰਿੀਕ ਿੇ  ਏ ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ ਭੁ ਤਾਨ  ਾਿ ਨ ਕ ਿੀ ਕਆ ਆ ਕੀ ੱਕਤਿੀ ਜਾ ਿ ਕ ਿੀ ਹੈ। ਿਵੱ ਤੋਂ ਵੱਿ   

ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕੀਵੱ  ਿਬਾਇਆ ਿਬਾਇਆ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਮੇਂ 1,00,000 ਰਪੁ ਏ ਤੋਂ ਿਵ ੱਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ੀੋ ਿ  ਾ।   

   

ਵਿਾਰੀ ਿ ਥਾਿਨਾ ਦੀ ਵਰਿੋਂ   

   

1. ਿ  ੀਾਰਡ  ਾਕਰਿੇ ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਪਆੁ ਇੂੀੀੂੂੰਟ-ਆਫ-ਕ ਿੇਲ ਟਰਕਮਿੀਨਲਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਮਰ ੈਂਟ ਅ ਟੈਕਬਲਸ਼ਮੈਂਟ ਕੀਵਕਖਿੇ 

 ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਭਾਰਤ, ਕੀਜ  ਕੀਵੱ  ਕਵਿੀ  ੀਾ / ਮਾ ਟਰ ਿ  ੀਾਰਡ / ਰਪ ੂ ਕੀੀਿੇ ਲੋ  ੋਪਰ ਕਰਸ਼ਤ 

ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਹੈ ਜੋ ਖਾਣ ਲਈ ਕੀਤਆਰ ਭੋਜਨ ਅਕਤਿੇ ਕਪਿੀਣ ਵਾਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ  ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕਵਿੇ  ਾ ਹ।ੈ   

   

2. ਿ  ੀਾਰਡ ਕੀ ਰਫ ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਵਰਤੋਂ ਲਈ ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਕੀ ਰਫ ਵਪਾਕਰਿੀ ਅ ਾਕੀਰਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵਕਖਿੇ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ  

ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ ਕਿ ਇੱਿ  ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਪਆੁ ਇਟੀੂੀੂੂੰ-ਆਫ-ਕ ਿੇਲ  ਵਾਈਪ ਟਰਕਮਿੀਨਲ ਹ।ੈ ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ 

ਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਿ ਈੋ ਹੋਰ ਵਰਤੋਂ ਹੋਕਵਿੇਕ ਿੀ ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਮੂੀੀੂੂੰਕੀਨਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਿ  

ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਅਜਕਹਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਲਈ ਪੂਕਰਿੀ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀ  ੀੂ ੀੀੂੂੰਕਮਿੇਵਾਰ ਹੋਕਵਿੇ ਾ।   

   

3. ਜ ੋਂ ਕਵਿੀ ਿ  ੀਾਰਡ ਮਰ ੈਂਟ 'ਕਤਿੇ ਵਕਰਤਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਲਾ ਕਮਿੀ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ  ਾਰਜ ਕ ਲੱਪ 'ਕਤਿੇ 

  ਤਖਤ ਿ ਰਕਨਿੇ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੇ ਹਨ ਅਕਤਿੇ ਇ  ਕ ਿੀ ਆਪਕਣਿੀ ਿ  ੀਾਕਪਿੀ ਆਪਕਣਿੇ ਿ ਲੋ ਰੱਖਕਣਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ ਹੈ   

  ਾਪਨਾਵਾਕੀੀਿੀ[ੀਾੀਿੀੀ  ੋਿ  ੀੋ] ਿ ਈੋ ਕਵਿੀ  ਾਰਜ ਕ ਲੱਪ ਜੋ ਤੁਹਾਕਡਿੇ  ਆੁ ਰਾ ਕੀਨੱਕਜਿੀ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ   ਤਖਤ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ  ਈ, ਪਰ ਕੀਜ   

ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਾਬਤ   



ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾ ਿ  ਾ ਹੈ ਤੁਹਾਕਡਿੇ  ਆੁ ਰਾ ਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ, ਤੁਹਾਕਡਿੀ  

ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ  ਮਕ ਿੀ ਜਾਕਵਿੇਕ ਿੀ।   

   

4. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕਵਿੀ  ੀਾ/ਮਾ ਟਿਰਾਰਡ/ਰਪੂ  ਕੀੀਿੇ ਮਰ ੈਂਟ ਅ ਾਕਰਿੇ 'ਕਤਿੇ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   

ਹ।ੈ  ਭਾਰਤ ਕੀਵੱ  ਖਾਣ ਲਈ ਕੀਤਆਰ ਕ ਿੀ  ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ , ਭੋਜਨ ਅਕਤਿੇ ਕਪਿੀਣ ਵਾਕਲਿੇ  ਪ ਾਰ । ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ 

ਲਈ ਿ ਈੋ ਕੀ  

 ੀੂ ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਕਰਿੀ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਿਾਿੀ   ਕਰਿੇ ਾ  ਵਪਾਕਰਿੀ ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਨਾਲ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਿ ਰ ਿ  ਾ ਹੈ, ਕੀਜ  ਕੀਵੱ  

ਵ ਤੂਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ  ਪਲਾਈ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਪਰ ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੱਿ   

ਕ ਿੀਮਤ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ੀੈ   

ਇ  ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾ ਲਾਭ ਉਠਾਇਆ ਕੀ ਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਪਿੇਿਸ਼ਸ਼ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ  ਈ। ਕਜਿੇ ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  

ੀਾ/ਮਾ ਟਿਰਾਰਡ/ਰਪੂ  ਕੀੀਿੇ ਮਰ ੈਂਟ  

ਨਾਲ  ਬੂੀੀੂੂੰਕਿਤ ਿ ਈੋ ਕੀਿਸ਼ਾਇਤ ਹੈ   

  ਾਪਨਾ, ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਵਪਾਕਰਿੀ   ਾਪਨਾ ਨਾਲ ਮਾਮਕਲਿੇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਹਲੱ ਿ ਰਨਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਕਅਜਹਾ ਿ ਰਨ ਕੀਵੱ  ਅ ਫਲ 

ਕਰਹਣ  

'ਕਤਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਪਰਕਤਿੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕੀ  ੀੂ ੀੀੂੂੰਮਕਵਿੇ ੀਾਕਰਿੀ ਤੋਂ ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਰਾਹਤ ਨਾ ਕੀ ਓ।   

   

5. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਵਪਾਕਰਿੀ ਅ ਾਕੀਰਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆੁ ਰਾ ਲ ਾਏ  ਏ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਾਰਜ ਲਈ ਿ ਈੋ ਕੀ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਮਕਵਿੇ  

ੀਾਕਰਿੀ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਰ ਾ ਅਕਤਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ ਮੱੁਲ / ਲਾ ਤ ਤੋਂ ਉਪੱ ਰ ਅਕਤਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ ਨਾਲ 

ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਖਾਕਤਿੇ ਕੀਵੱ  ਡੈਕੀਬਟ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਿਰਮ।   

   

6. ਵ ਤੂਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ / ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਰੱ  ਿ ਰਨ ਲਈ ਖਕਰਿੀ  ਅਕਤਿੇ ਬਾਅ  ਕੀਵ ੱ ਿ ਰੈਕੀਡਟ  ੋ ਵਖੱ ਕਰਿੇ ਹਨ  

ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ। ਕੀਰਫੂੂੰਡੂ ਿ  ਕੀੀਿੇਵਲ ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ (ਘਟੱ ਰੱ  ਿ ਰਨ ਕ ਿੇ ਖਰਕ ਿੇ) ਕੀਵੱ  ਕਹਿੀ ਜਮਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ 

ਜਾਕਵਿੇ ਾ ਜ ੋਂ ਇਹ ਹੂੂੰ  ੂੀੁ  ੀਾ ਹੈ ਵਪਾਕਰਿੀ ਤੋਂ ਪਰਾਪਤ ਹਇੋ ਆ. ਕਜਿੇ ਿ ਰੈਕੀਡਟ ਕੀ ਨ ਤੋਂ 30 ਕੀ ਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ 

ਅੂੀੂੀੂੰ ਰ ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਖਾਕਤਿੇ ਕੀਵੱ  ਪੋ ਟ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹ ੈਕੀਰਫਡੂੂੰੀੂ ਬਾਕਰਿੇ, ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ 

ਵਪਾਕਰਿੀ ਤੋਂ ਿ ਕਰੈਡਟ ਨੋਟ ਕ ਿੀ ਇਿੱ  ਿ  ੀਾਕਪਿੀ ਕ ਿੇ ਅੂੀੀੂੂੰ ਰ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂਕੀ ਤ ਿ ਰਨਾ ਲਾ ਕਮਿੀ ਹੈ।   

   

7. ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਇਜਾ ਤ ਪਰਾਪਤ ਵਪਾਕਰਿੀ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਵਪਾਕਰਿੀ ਸ਼ਕਰਿੇਕਣਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ  ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕਣਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ ਸ਼ਕਰਿੇਕਣਿੀਕਆਿੀ[ੀਾੀਿੀੀ  ੋਿ  ੀੋ] ਕਿਰਪਾ ਿ ਿਕਰਿੇ ਨੋਟ ਿ ਰੋਕਿ ਭੋਜਨ ਅਕਤਿੇ ਕਪਿੀਣ ਵਾਕਲਿੇ  

ਪ ਾਰ ਾਕੀੀਿੀੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਵਪਾਕਰਿੀ ਿ  ੁ ੀਾਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਅਜਕਹਿੇ  ਾਕਰਿੇ ਲੈਣਕ ਿੇਣ ਹਨ   

ਬਲਾਿ  ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਹ।ੈ   

   

8. ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਕੀ ਰਫ ਖਾਣ ਲਈ ਕੀਤਆਰ ਕ ਿੀ  ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ , ਭੋਜਨ ਅਕਤਿੇ ਕਪਿੀਣ ਵਾਕਲਿੇ  ਪ ਾਰ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ 

ਖਕਰਿੀ  ਲਈ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕਣਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ ਹ।ੈ ਇਨਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਕ ਿੀ  ਕ ਿੀ ਖਕਰਿੀ  ਲਈ ਿ  ੀਾਰਡ 

ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂ ੈਰ-ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀ ੂੀੂਕਨਿੀ ਮੂੀੂੀੂੰਕੀਨਆ ਜਾਕਵਿੇ ਾ ਕਿਉਕਿਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਇ  ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਟੈਿ   ਮੁਿ ਤ ਭੱਤਾ 

ਆਮ ਨ ਿਟੈ   ਕਿਟ ਕ ਿੀ ਿ  ੀਾਰਾ 115ਡਬਲ ੀੂਕਬਿੀ ਕ ਿੇ ਕਤਹਤ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆੁ ਰਾ ਕੀਨ ੀੂੀੀੂੂੰਕਤਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ 

ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ।   

   

ਏਟੀਐਮ ਦੀ ਵਰਿੋਂ   



   

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ  ਾਕਰਿੇ ਏਕਟਿੀਕੀਮ 'ਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਬੀੂੂੀੂੰ  ਿ ਰ ਕੀ ਤੱ  ਕੀੀਿੀ  ਈ ਹ।ੈ   

ਕਾਰਡ ਦੀ ਸਅਸਕਰਆਸ਼ੀਲਿਾ    

1. ਕਜਿੇ ਲ ਾਤਾਰ ਇੱਿ   ਾਲ ਕ ਿੀ ਕੀਮਆ  ਲਈ ਿ ਈੋ ਕੀਵੱਕਤਿੀ ਲੈਣ- ਕਣਿੇ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੂੂੰ  ੂੀੁ  ੀਾ ਹੈ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  

ੀਾਰਡ ਿ  ੀਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂਕੀ ਤ ਿ ਰਨ ਕ ਿੇ ਨਾਲ ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਅਕਿਕੀਰਆਕਸ਼ਿੀਲ ਬਣਾ ਕੀ ੱਤਾ 

ਜਾਕਵਿੇ ਾ।    

2. ਬੈਂਿ  ਸ਼ਾਖਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਾਮ   ਿ  ੀਾਰਬੋਾਕਰਿੀ ਪਰਕਤਿੀਕੀਿਕਨਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵਕਖਿੇ ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ 

 ਾਿਹ ਪਰਮਾਕੀਿਣਤਾ ਤੋਂ ਬਾਅ  ਕਹਿੀ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਬੁ  ੀਾਰਾ  ਾਲੂ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾ ਿ  ਾ ਹ। ੀੈ   

3. ਕਅਜਕਹਿੇ ਿ  ੀਾਰਡਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਕੀਰਪੋਰਟ ਆਰਕਬਿੀਆਈ ਨੂੂੰ ੀ ੂੀੂ ਉਨਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹ ਾਇਤਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਅਨੁ ਾਰ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕਵਿੇਕ ਿੀ   

ਫੀਿ    

   

1. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਇੱਿ  ਮਕਹਿੀਕਨਿੇ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੋਕੀਟ  ਕ ਿੇ ਨਾਲ ਕਫਿੀ  ਵ ੂਲਣ  ਾ ਅਕਿਿ  

ੀਾਰ ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਖ ਾ ਹੈ। ਇ  ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   

ਕਫਿੀ ਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਕਜਿੇ ਿ ਈੋ ਹਨ ਅਕਤਿੇ ਇ  ਤਰਾਕਹਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲ ਾਈਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਕਆਿੀਾਿੀ    ੀਾੀਿੀੀ ਹਨ, ਿ  

ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕ ਿੀ ਪਰਵਾਨਕ ਿੀ / ਕਿਕੀ   ਕੀਵਕਖਿੇ  

ਨਕਵਿੀਕਨਿੀਿ ਰਣ 'ਕਤਿੇ ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਤੋਂ ਡੈਕੀਬਟ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਣਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   

ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਮੌਜੂ ਾ  ਰ। ਇਹ ਕਫਿੀ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਵਾਪ  ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾ ਿ ਕ ਿੀਕਆਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ  ਹੋਰ 

 ਕਵਿੇ  ੀਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ  ਾਰਜ ਕਵਿੀ ਇਕ ਿੇ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  

ਲ ਾਏ ਜਾਣਕ ਿੇ ਮੌਜੂ ਾ  ਰਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਕਤਿੇ।   

   

2. ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ੈਰ-ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ਨੂ ਕੀੀਿੀ ਖਕਰਿੀ  ਲਈ ਭੁ ਤਾਨ ਿ ਰਨ ਲਈ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਰ ਿ ਕ ਿੇ ਕੀਜਵੇਂ ਕਿ ਕ ਿੀ  

 ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕ ਿੀ ਖਕਰਿੀ  / ਮੌਜੂ ਾ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਨੁ ਾਰ ਆਰ.ਕਬਿੀ.ਆਈ./ਆਈ.ਕਟਿੀ. ਕੀਵਭਾ   ਆੁ ਰਾ 

 ਕਵਿੇਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਇਜਾ ਤ ਨਕਹਿੀ  

 ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੈ।   

   

3. ਬੈਲੇਂ  ਪੁੱਕਿ ੱਿ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜ ੱ ਕੀੀਿੇ ਕਵਿੀ ਲਾ ੂ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇ, ਟਾਕਰਿੀਜੈਿ ਸ਼ਨਾਿੀ    ਕਫਿੀ  ਿ  ੀਾਰਡਤੋਂ ਡੈਕੀਬਟ 

ਿ ਰ ਕੀ ੱਕਤਿੀਜਾਵਕ ਿੇ  ਕੀੀਿੀ  ਿਬਾਇਆ ਪੁੱਕਿ ੱਿ ਪੋ ਟ ਿ ਰਨ ਕ ਿੇ  ਮੇਂ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਲਾ ੂ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇ ਖਾਤਾ।   

   

4. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ 'ਕਤਿੇ ਲਾ ੂ ਹੋਣ ਵਾਕਲਿੇ  ਖਕਰ ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ / ਕਫਿੀ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕੀ    ਆੁ ਰਾ 

 ੋਕਿਆ/ਬਕ ਲਆ ਜਾ ਿ  ਾ ਹ ੈ  

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ (ਕਆਿੀ)ੀਾੀਿੀੀ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਅ ਾਊ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ੂ ਨਾ ਕੀ ੱਕਤਿੇ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਮੇਂ- ਮੇਂ 'ਕਤਿੇ ਿਬੈਂ।   

   



ਖਰਸਿਆਾਾਾਾਾਾਾਂ ਦਾ ਵੇਰਵਾ   ਮੀਲ ਕਾਰਡ   

ਵੈਿ ਤਾ   5  ਾਲ   

ਿਨ  ਿ ਢਵਾਉਣਾ   ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   

ਜਾਕਰਿੀ ਿ ਰਨ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਫਿੀ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   100 ਰਪੁ ਏ   

 ਾਲਾਨਾ ਕਫਿੀ    100 ਰਪੁ ਏ   

ਲੋਕੀਡੂੀੂੀੂੰ  ਕਫਿੀ     10 ਰਪੁ ਏ   

ਿ  ੀਾਰਡ ਬ ਲਣਾ   100 ਰਪੁ ਏ   

ਕੀਰਡੈਮਪਸ਼ਨ  ਾਰਜ   
NA   

ਏਕਟਿੀਕੀਮ ਿਨ  ਿ ਢਵਾਉਣ ਕ ਿੀ ਕਫਿੀ  - ਕੀ  ੀੂ ੀੀੂੂੰਕਮਿੇਵਾਕਰਿੀ   
NA   

ਏਕਟਿੀਕੀਮ ਿਨ  ਿ ਢਵਾਉਣ ਕ ਿੀ ਕਫਿੀ  - ਆਫ - ਪਤਰ  ਕੀੀਿੀ ਮਕਹਿੀਨਾ ਪਜੂੀੀੂੂੰ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ 

ਮੁਫਤ   NA   

 ੈਰ-ਕੀਵੱਕਤਿੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ - ਕੀ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਮਕਵਿੇ ੀਾਕਰਿੀ - ਬੈਲੇਂ  ਪੁੱਕਿ ੱਿ, ਕੀਮੂੀੂੀੂੰਕਨਿੀ  ਕਟਿੇਟਮੈਂਟ, 

PIN ਕਰਿੀ ੱੈਟ   ਕਨਿੀਲ   

 ੈਰ-ਕੀਵੱਕਤਿੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ - ਆਫ  - ਬੈਲੇਂ  ਪੁੱਕਿ ੱਿ, ਕੀਮੂੀੀੂੂੰਕਨਿੀ  ਟਕਟਿੇ ਮੈਂਟ, ਕੀਪਨ ਕਰਿੀ ੱੈਟ 

- ਪਤਰ  ਕੀੀਿੀ ਮਕਹਿੀਨਾ ਪੂੀੀੂੂੰਜ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਮੁਫਤ   10 ਰਪੁ ਏ   

   

ਮੀਲ ਕਾਰਡ ਦੀਆਾਾਾਾਾਾਾਂ ਸ ਵਸ਼ੇਸ਼ਿਾਵਾਾਾਾਾਾਾਾਂ   

   

ਬੈਂਿ   ਮੇਂ- ਮੇਂ 'ਕਤਿੇ, ਆਪਕਣਿੀ ਮਰ  ਕੀੀਿੀ ਅਨੁ ਾਰ, ਵਖੱ-ਵਖੱ ਕੀਵਕਸ਼ਿੇਸ਼ਤਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਕਪਿੇਿਸ਼ਸ਼ ਿ ਰਨ ਲਈ ਵੱਖ-ਵਖੱ 

ਏਜੂੀੂੀੂੰਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਾਲ  

 ੱਠਜੋੜ੍੍ੀ੍   

ਿ ਰ ਿ  ਾ ਹੈ  ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਖਾਕਣਿੇ ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ। ਇਹ  ਾਕਰਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵਕਸ਼ਿੇਸ਼ਤਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀ ਰਫ  ਰਵੋਤਮ ਿ  

ੀੋਕੀਸ਼ਸ਼ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਿਅ ੀਾਰ 'ਕਤਿੇ ਹੋਣਕ ਿੀਕਆਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਿਬੈਂ  

ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   

ਿ ਰ ਾ   

ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਉਤਪਾ  ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆੁ ਰਾ ਕਪਿੇਸ਼ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ  ਏ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਉਤਪਾ  ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਪਰਭਾਵਕਸ਼ਿੀਲਤਾ, ਿ  ੀੁਸ਼ਲਤਾ ਅਕਤਿੇ  

ਉਪ ੀੋ ਤਾ ਕ ਿੀ  ਰੂੂੰਟ ੂਕੀੀਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਵਾਰਟੂੂੰੀੂ ਕੀੀਿੀ   

ਿ ਈੋ ਕਵਿੀ  ਕਵਿੇ  ੀਾ ਪਰ ਾਤਾ / ਵਪਾਕਰਿੀ / ਿ  ੁ ੀਾਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ / ਏਜੂੀੂੀੂੰਕ ਿੀਕਆਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ  ਕੀਵਵਾ  (ਕਜਿੇ ਿ ਈੋ ਹਨ) ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ 

ਇ  ਨਾਲ ਉਠਾਉਣਾ  

ਪਕਵਿੇ ਾ ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਸ਼ਾਮਲ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀ ੱਿ  ਕੀੀਿੇ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ ਵਪਾਕਰਿੀ / ਏਜੂੀੀੂੂੰਕ ਿੀ, ਕਆ ।   

   



ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਿ   ਾ   

   

1. ਜ ੋਂ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਬਕਨਿੇ ਕਤਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ, ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਬੀੂੂੀੂੰਿ ਤ ਿ ਈੋ 

ਕਵਿੀ ਜਾਿਣਾਕਰਿੀ, ਕੀਿਰਾਰਡ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   ਰਕਟਿੀਕੀਿਕਫਿੇਟ ਪਰ ਾਨ ਿ ਰੋਕ ਿੇ   

ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਮਾਮਕਲਿੇ  ਲਈ ਜੋ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਰਰ ੂ ਕੀੀਿੀ  ਮ  ਾ ਹ।ੈ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਇ  ਕ ਿੀ  ੱ ਾਈ 

ਕ ਿੀ ਪੁਸ਼ਕਟਿੀ ਿ ਰਨ  

ਲਈ ਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਕਵਿੀ ਿ ਰੋਕ ਿੇ   

ਜਾਿਣਾਕਰਿੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜ  ਕਵਿੀ  ਰੋਤਤੋਂ  ਰਰ ੂ ਕੀੀਿੀ  ਮਕ ਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ। ਕਜਿੇ ਕਡਿੇਟਾ  

ਪਰ ਾਨ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆਹੈ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਜਿੇ  ਲਤਹੈ, ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਆਪਕਣਿੀ ਮਰ  

ਕੀੀਿੀ ਅਨੁ ਾਰ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ ਨਕਵਿੀਕਨਿੀਿ ਰਨ  

ਤੋਂ ਇਿਨਾਰ ਿ ਰ ਿ  ਾ ਹੈ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱ  ਿ ਰ ਿ  ਾ ਹੈ   

ਿ  ੀਾਰਡ ਤੁਰੂੂੰਤੂ।   

   

2. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਮਰੱ  ਅ ਾਲਤ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਾਿਹ ਕ ਿੀ ਜਾਿਣਾਕਰਿੀ  ਾ ਖੁਲਾ ਾ ਿ ਰਨ  ਾ ਅਕਿਿ  ੀਾਰ 

ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਖ ਾ ਹ ੈਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਖਕਤਿੇ ਰ, ਅਿਰ - ਕੀਨਆਕਇਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਅ ਾਰਕਟਿੀਕਆਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ 

ਲਾ ੂ ਿ ਰਨ ਵਾਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਏਜੂੀੂੀੂੰਕ ਿੀਕਆਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੇ ੀਾੀਿੀੀ  ਕਰਿੀ  ਾ ਿ ਈੋ ਹੋਰ ਕੀਵੀੂੀੂੂੰ   ਿਰਾਰ ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਰਾਜ  ਿਰਾਰ।   

   

3. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਹੋਰ  ੂੀੀੂੂੰ  ਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂ ਖਤ ਕੀਵਸ਼ਵਾ  ਨਾਲ ਖੁਲਾ ਾ ਿ ਰਨ  ਾ ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਖ ਾ ਹੈ, ਕੀਜਵੇਂ ਕਿ  ਿ  ੀਾਰਡ ਨਾਲ  ਬੀੂੂੀੂੰਕਿਤ ਜਾਿਣਾਕਰਿੀ ਜੋ ਇ ਕ ਿੀ ਭਾਕ ਿੀ ਾਕਰਿੀ ਕ ਿੇ  ਬੂੀੂੀੂੰਿ  ਕੀਵੱ  ਲੋੜ੍੍ੀ੍ 

ਕੀੀਿੀਕ ਿੀਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਉ ਤ ਹੋ ਿ ਕ ਿੀ ਹੈ  ਿ ਈੋ ਕਵਿੀ ਇਲੈਿ ਟਰਾਕੀਿਨ ਫੂੂੰਡੂ ਟਰਾਕੀੀਿੀ ਫਰਾਿੀ    ਨੱ 

ੀੈਟਵਿਰ।  ਗੁ      ੂੰਮ ਸ  ਆ ਜਾਾਾਾਾਾਾਾਂ ਿ   ਰੀ ਹ ਇਆ ਕਾਰਡ   

   

1. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ  ੁ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਮ ਹੋਣ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ੋਕਰਿੀ ਹੋਣ ਕ ਿੀ  ੂ ਨਾ ਤੁਰੂੂੰਤੂ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕੀ ੱਕਤਿੀ 

ਜਾਕਣਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ ਹੈ। ਹਾਲਾਕੀੀਿੀਕਿਾਿੀ   ਨੁਿ  ਾਨ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ੋਕਰਿੀ ਕ ਿੀ ਕੀਰਪੋਰਟ 24 ਘੂੀੂੀੂੰਕਟਿੇ ਕ ਿੇ ਕੀਮਰਜੈਂਕ ਿੀ  ੂੀੂੀੂੰਪਿਰ 

ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾ ਿ ਕ ਿੀ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਲਾ ਕਮਿੀ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ ਪੁਸ਼ਕਟਿੀ ਿ ਰਕਨਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ ਹੈ ਕੀਜੂੀੂੀੂੰਕਨਿੀ 

ਜਲਕ ਿੀ ਹੋ ਿਕ ਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕੀਲਖਕਤਿੀ ਰਪ ੂਕੀਵੱ  ਕਵਿੀ ਕਅਜਹਾ ਕਹਿੀ ਿ ਰੋ।  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਪਾਕੀਲਕ ਿੀ 

ਕੀਿਸ਼ਾਇਤ ਕ ਿੀ ਇੱਿ    

ਿ  ੀਾਕਪਿੀ ਲਾ ਕਮਿੀ ਤੌਰ 'ਕਤਿੇ  

ਿਉਤ ਕੀਲਖਕਤਿੀ ਪੁਸ਼ਕਟਿੀ ਕ ਿੇ 

ਨਾਲ।   

   

2. ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਇ   ਆੁ ਰਾ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ (ਕੀ ਵਲ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਪਰਾਕਿਿ 

), ਨੁਿ  ਾਨ, ਲਾ ਤ, ਖਕਰ ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ ਪੂਕਰਿੀ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਮਆੁ ਵ  ੀਾ ਕੀ ੂੂੰ  ੂਕੀੀਿੇ ਹੋ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਉਹ ਨੁਿ 

 ਾਨ ਜੋ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ  ੁਮੂੀੀੂੂੰ ਹਣੋ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਰ ੁਵਰਤੋਂ ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਨ ਪ ੈ  ੀਾ ਹੋ ਿ ਕ ਿੇ ਹਨ ਕਜਿੇ ਇਹ  ੁ  ੀੂ ੀੀੂੂੰਮ ਹੋ 

ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਕੀਰਪੋਰਟ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   

ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ, ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂਕੀ ਤ ਿ ਰਨ ਤੋਂ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ  ੁਮੂੀੂੀੂੰ ਹੋ ਕੀ ਆ  



ਅਕਤਿੇ  ਰ ੁਵਰਤੋਂ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ  ਈ।   

   

3. ਬਸ਼ਰਕਤਿੇ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ਰ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਾਲ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਪਾਲਣਾ ਿ  

ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਹੋਕਵਿੇ, ਇੱਿ  ਬ ਲਣ ਵਾਲਾ ਿ  ੀਾਰਡ ਲਾ ੂ ਕਫਿੀ ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 'ਕਤਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਿਇੱਕਲਿੀ ਮਰ  ਕੀੀਿੀ 'ਕਤਿੇ ਜਾਕਰਿੀ 

ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾ ਿ  ਾ ਹੈ।   

   

4. ਕਜਿੇ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬਾਅ  ਕੀਵੱ  ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਮੁੜ੍੍ੀ ੍ਪਰਾਪਤ ਿ ਰਕ ਿੇ ਹੋ, ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਇ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ 

ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾ ਿ ਕ ਿੀ। ਕਿਰਪਾ ਿ ਿਕਰਿੇ ਿ ਟੱ ਿ  ਕੀੀਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਨਸ਼ਟ ਿ ਰੋ ਇਹ  ੂੂੰਬੂ ੀੁ ਿ  ਕੀੀਿੀ 

ਪੱਕਟਿੀ ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਈ ਿਟ ੁਕੀੜ੍੍ੀ੍ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ  ਵੀੂੂੀੂੰਕੀਡਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ।   

   

ਸ ਬਆਨ ਅਿ ੇਸ ਰਕਾਰਡ   

   

1. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਇੂੀੀੂੂੰਟਰਨੱ ੀਟੈ ਬੈਂਕਿ ੂੀੀੂੂੰ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਿਕਰਿੇ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਮੇਂ ਆਪਕਣਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ  ਾ ਕਵਿੇਰਵਾ 

ਪਰਾਪਤ ਿ ਰ ਿ  ਾ ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਫਨੋ ਬੈਂਕਿੂੀੀੂੂੰ  ਕ ਿੀ  ਹਲੂ ਤ।   

   

2. ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ  ਆੁ ਰਾ ਪਰਕਿਕੀਰਆ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ  ਏ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ ਕੀਿਰਾਰਡ 

ਕੀਨਰਣਾਿਇ ਹਣੋ ਕ ਿੇ ਅਕਤਿੇ  ਾਕਰਿੇ ਉਕ ਿੇਸ਼ਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ ਬੂੀੀੂੂੰਿ ਿਨਾਕਰਿੀ ਹ।ੈ   

   

ਸ ਵਵਾਦ   

   

1. ਖਕਰਿੀ  ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ ਮਾਮਕਲਿੇ  ਕੀਵ ੱ, ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕ ਿੇ   ਤਖਤ ਵਾਕਲਿੀ ਇੱਿ   ਾਰਜ ਕ ਲੱਪ ਅਕਤਿੇ ਨਾਲ ਕਹਿੀ ਇ  

'ਕਤਿੇ ਨੋਟ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀਬੂਰ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਅਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕੀਵਿ ਾਰ ਕੀਨਰਣਾਿਇ  ਬੂਤ 

ਹਵ ੋਕੀੀਿੇ ਾ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਅਕਤਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ  ਈ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ ਕ ਿੀ ਹੱ  ਤੱਿ  ਇਹ ਿ ਕੀੀਿੀਕਨਿੀ 

ਬਣਾਉਣ ਕ ਿੀ ਲੋੜ੍੍ੀ੍ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੋਕਵਿੇਕ ਿੀ ਕਿ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਨਿੇ ਖਕਰਿੀਕੀ ਆ/ਪਰਾਪਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਮਾਲ 

ਪਰਾਪਤ ਿ ਰ ਕੀਲਆ ਹੈਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਪਰਾਪਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਕ ਿੇਵਾਉ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਕੀ ੱਕਤਿੀ  ਈ ਹੈ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕ ਿੀ 

 ੂੀੂੀੂੰਤੁਸ਼ਕਟਿੀ।   

   

2. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਪਿੀੜ੍੍ੀ੍ਤ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕ ਿੇ ਹੱਲ ਲਈ  ਕਹਿੀ ਅਕਤਿੇ ਵਾਜਬ  ਤਨ ਿ ਕਰਿੇ ਾ  ਖਾਤਾ  ਟਕਟਿੇ ਮੈਂਟ ਕੀਵੱ  

 ਰ ਾਏ  ਏ ਲਾ ੂ  ਾਰਜ ਨਾਲ ਅਕ ਹਮਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜਵੇਂ ਕਿ ਹੋਰ ਕੀਨਿਰਾਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਹੈ  

ਅਕ ਹਮਕਤਿੀ  ਾ ਨੋਕੀਟ  ਪਰਾਪਤ ਹਣੋ ਕ ਿੇ  ੋ ਮਕਹਿੀਕੀਨਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਅੂੀੂੀੂੰ ਰ  ਾਿਹ  ਆੁ ਰਾ। ਕਜਿੇ ਕਅਜਕਹਿੀ ਿ  ੀੋਕੀਸ਼ਸ਼ ਤੋਂ 

ਬਾਅ  ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਇਹ ਕੀਨਿਰਾਰਤ ਿ ਰ ਾ ਹ ੈਕਿ  ਾਰਜ  ਕਹਿੀ ਹੈ, ਕੀਫਰ ਇਹ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਇ  ਬਾਕਰਿੇ 

 ੱਕ ਿੇ ਾ।   

   

3. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ੂੀੂੀੂੰ  ਾ ਵਲੱ ੀੀੋ  ਿ  ੀਾਰਡ  ਾ  ਨਮਾਨ ਿ ਰਨ ਤੋਂ ਇਿਨਾਰ ਿ ਰਨ ਲਈ ਿ ਈੋ ਕੀ  ੀੂ 

ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਕਰਿੀ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਿ ਰ ਾ।   

   

4. ਇਹ  ਮ ੌਤਾ ਭਾਰਤ ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ਨੂ ਕ ਿੇ ਅਨੁ ਾਰ ਅਕਤਿੇ ਇ   ਆੁ ਰਾ ਕੀਨ ੀੀੂੂੀੂੰਕਤਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ।  ਭ   



ਕੀਵਵਾ  ਮੁ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਬਈ, ਭਾਰਤ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅ ਾਲਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਕੀਵਕਸ਼ਿੇਸ਼ ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਖਕਤਿੇ ਰ ਕ ਿੇ ਿਕਅਿੀਨ ਹਨ, 

 ਾਕਹਿੇ ਉਹ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਹੋਣ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਾ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਅ ਾਲਤ  ਾ ਇ  ਮਾਮਕਲਿੇ  ਕੀਵੱ   ਿਮਾਕਲਿੀ 

ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਖਕਤਿੇ ਰ ਹੋ ਿ  ਾ ਹੈ।   

   

5. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਿਬਾਏ ਕ ਿੀ ਿਇਤੱ ਰਤਾ, ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਕਨਿੀ ਨਾਲ ਜੁੜ੍੍ੀ੍ ਕੀੀਿੇ  ਾਕਰਿੇ ਖਕਰ ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ ਕੀ  ੀੂ 

ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਰ ਹਵੋ ਕੀੀਿੇ ਾ ਖਰਕ ਿੇ (ਕਜਿੇ ਮਾਮਕਲਿੇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕ ਿੇ ਏਜੂੀੀੂੂੰਟ ਿ ਲੋ ਕਭਿੇਜਣਾ  ਰਰ ੂ ਕੀੀਿੀ ਹ ੋਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ), ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ਨੂ ਕੀੀਿੀ  ਰੋਤ ਹਨ ਕਿਕ ਿੇ ਕੀਵਵਾ  ਕ ਿੇ ਹਲੱ ਲਈ ਵਕਰਤਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ।   

   

ਜਨਰਲ   

   

1. ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਆਪਕਣਿੇ ਰ  ੀ ੁ ਾਰ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਫਤਰ ਕੀਵੱ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਬਕ ਿੀਕਲਿੀ ਬਾਕਰਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ 

ੀੂ ਤੁਰੂੂੰਤੂ ਕੀਲਖਕਤਿੀ ਰਪ ੂਕੀਵੱ   ੂਕੀ ਤ ਿ ਰੋਕ ਿੇ   

ਅਕਤਿੇ/ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਰਹਾਇਕਸ਼ਿੀ ਪਤਾ ਅਕਤਿੇ ਟਲੈ  ਕੀੀਿੀਫੋਨ ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ।   

   

2. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕੀਨ ਮ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਕਨਿੀਕਤਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਜੋੜ੍੍ਨ,੍ ਕੀਮਟਾਉਣ ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਬ ਲਣ  ਾ ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਰੱਖ ਾ ਹੈ,   

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਨੋਕੀਟ  ਕ ਿੇਣ 'ਕਤਿੇ ਕੀਵਕਸ਼ਿੇਸ਼ਤਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਲਾਭ। ਉ  ਤਾਕਰਿੀਖ ਤੋਂ ਬਾਅ  ਭੋਜਨ ਿ  ੀਾਰਡ 

ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਕੀਜ  ਤਾਕਰਿੀਖ  

'ਕਤਿੇ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ   

ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ ੋਂ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਬਕ ਿੀਕਲਿੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ਕਵਿੀਿ  ੀਾਰ ਿ ਰਨ ਕ ਿੇ  ਬਤੂ ਵਜੋਂ ਕੀਲਆ 

ਜਾਕਵਿੇ ਾ, ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕ ਿੇ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਆੁ ਰਾ ਕਅਜਕਹਿੇ ਖਕਰ ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ 

ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀਿ ਰਨਾਿੀ   ।   

   

3. ਇ  ਕ ਿੇ ਕਤਹਤ ਡਾਿ  ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਭਾਿੀ   ਕੀੀਿੇਕੀਜਆ ਕੀ ਆ ਿ ਈੋ ਕਵਿੀ ਨੋਕੀਟ  ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਆੁ ਰਾ ਪਰਾਪਤ 

ਮੂੀੂੀੂੰਕੀਨਆ ਜਾਕਵਿੇ ਾ ਨੋਕਟਿੀਕੀਿਕਫਿੇਸ਼ਨ ਪੋ ਟ ਹੋਣ ਤੋਂ ਲੈ ਿ  ਕੀੀਿੇ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕੀਲਖਕਤਿੀ ਰਪੂ ਕੀਵ ੱ ਕੀ ੱਕਤਿੇ 

ਪਕਤਿੇਿਤ ੱ7 ਕੀ ਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਅੂੀੂੀੂੰ ਰ  

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ। ਤਬਕ ਿੀਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾਪਿਰਾਸ਼ਨ, ਕੀਜਵੇਂਕਿ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ , ਕਉ ਤ ਇੱਿਾ 'ਕਤਿੇ ਕੀਵ ਾਰ ਿ ਰ 

ਿ  ਾ ਹ ੈਇ  ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਪਰਭਾਕਵਿੀ ਨੋਕੀਟ   ਾ  ਠਨ ਿ ਰੋ।   

   

4. ਕਜਿੇ ਕਿਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਨਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਿਕਰਿੇ, ਉਪਲਿਬ ਿ  ੀਾਰਡ ਬੈਲੇਂ  ਤੋਂ ਿਵੱ ਿਰਮ ਿ  ੀੱਕਢਿੀ ਹੈ  

ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਇਜਾ ਤ ਕੀ ੱਕਤਿੀ  ਈ ਓਵਰਡਰਾਫਟ ਕ ਿੀਮਾ, ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ 

ੀੂ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਸ਼ਰਤ ਪੂਰਾ ਭੁ ਤਾਨ ਿ ਕਰਿੇ ਾ   

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਕੀਨਿਰਾਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਣ ਵਾਕਲਿੀ  ਰ 'ਕਤਿੇ ਕੀਵਆਜ ਅਕਤਿੇ ਜੁਰਮਾਕਨਿੇ, ਕਜਿੇ ਿ ਈੋ ਹੋਕਵਿੇ, ਕ ਿੇ ਨਾਲ 

ਓਵਰਡੋਰਅ  

ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ  ਈ ਿਰਮ। ਹਾਲਾਕੀੀਿੀਕਿਾਿੀ   ,   

ਇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਇੱਿ  ਿਇਰਾਰਨਾਕਮਿੇ ਵਜੋਂ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕਮ ਆ ਜਾਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ, ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਪਰ ਟ ਿ  

ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ੂੀੀੂੂੰਿ  ਕੀੀਿੇਤ  



ਕੀ ੱਤਾ ਜਾਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ ਕਿ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਇ  ਲਈ ਪਾਬੀੂੂੀੂੰ  ਹੈ  

ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਰਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਓਵਰਡਰਾਫਟ  ਹਲੂ ਤ ਪਰ ਾਨ ਿ 

ਰੋ।   

   

5. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਤਿੀਕਜਿੇ  ਆੁ ਰਾ ਪਕਸ਼ਿੇ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਕਆਿੀਾਿੀ    ੀਾੀਿੀੀ ਵ ਤੂਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ 

ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ    ੁਣਵੱਤਾ ਬਾਕਰਿੇ ਿ ਈੋ ਪਤਰ  ਕੀੀਿੀਕੀਿਨਤਾ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਰ ਾ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਿੋਟ ਵਰਕ ਿੇ ਲਾਭ ਪਰ ਾਨ ਿ ਰਨ ਵਾਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਪਾਰਕਟਿੀਕਆਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ  ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕੀ   ੀੂ ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਰ 

ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਹਾਿੀ   ੀੋਕਵਿੇ ਾ ਕਜਿੇ  ਕਵਿੇ ੀਾ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ ਿ ਮ  ੀੋਰ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅ ੂੀੀੂੂੰਤੋਸ਼ਜਿਨ ਹ।ੈ     

ਸ ਸ਼ਕਾਇਿਾਾਾਾਾਾਾਾਂ, ਅਣਸਅਧਕਾਰਿ ਲੈਣ-ਦਣੇ ਅਿੇ ਗਾਹਕਾਾਾਾਾਾਾਾਂ ਦੀਆਾਾਾਾਾਾਾਂ ਸ ਸ਼ਕਾਇਿਾਾਾਾਾਾਾਾਂ   

   

ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ- ਕਣਿੇ ਲਈ ਬੈਂਿ  ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾਿਹ ਕ ਿੀ  ਕਣਿੇ  ਾਕਰਿੀ ਇਹ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇਕ ਿੀ:   

   

1.  ਾਿਹ ਕ ਿੀ   ਕੀੀਿੀਰੋ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ -  ਾਿਹ ਕ ਿੀ   ਕੀੀਿੀਰੋ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ  ਾ ਿਹੱ ਉਤਪਨੂੀੀੂੂੰ ਹੋਕਵਿੇ ਾ ਕੀਜੱਕ ਿੇ 

ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਹਕਠਿੇ ਕੀਲਕਖਿੇ ਤਕਰਿੀਿ  ਕੀੀਿੇ ਨਾਲ ਵਾਪਰ ਾ ਹ:ੈ   

   

(ਏ) ਬੈਂਿ  ਵੱਲੋਂ  ਿ ਖੋ  ੀਾਿ ੜ੍੍ ੀ੍ ਕੀੀਿੀ / ਲਾਪਰਵਾਕਹਿੀ/ ਿ ਕਮਿੀ ( ਾਕਹਿੇ ਉਹ ਹਵੋ 

ਕੀੀਿੇ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀ ਕੀਰਪੋਰਟ  ਾਿਹ 

 ਆੁ ਰਾ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ)   

   

(b)ਕਤਿੀਕਜਿੀ ਕਿਰ ਕ ਿੀ ਉਲੂੀੂੀੂੰਘਣਾ ਕੀਜ ੱ ਕੀੀਿੇ ਘਾਟ ਨਾ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿਬੈਂ ਿ ਲੋ ਹ ੈਅਕਤਿੇ ਨਾ ਕਹਿੀ  ਾਿਹ ਿ 

ਲੋ ਹੈ ਪਰ  ੂਠ ਹੈ ਕੀ  ਟਮ ਕੀਵ ੱ ਕਿਕਤਿੇ ਹੋਰ, ਅਕਤਿੇ  ਾਿਹ ਪਰਾਪਤ ਿ ਰਨ ਕ ਿੇ ਕੀਤੂੀੀੂੂੰਨ ਿ   ੀੂ 

ੀੂੀੂੰਿਮਾਕਜਿੀ ਕੀ ਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਅੂੀੂੀੂੰ ਰ ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂਕੀ ਤ ਿ ਰ ਾ ਹੈ ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ-

ਕ ਿੇਣ ਬਾਕਰਿੇ ਬੈਂਿ  ਤੋਂ  ੂੀੂੀੂੰ ਾਰ।   

   

2.  ਾਿਹ ਕ ਿੀ ਕ ਿੀਮਤ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ- ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਿ  ੀਾਰਨ ਹਏੋ ਨੁਿ  ਾਨ ਲਈ  ਾਿਹ ਕੀ  

 ੀੂ ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਰ ਹੋਵਕ ਿੇ  ੀਾ ਹਕਠਿੇ ਕੀਲਕਖਿੇ ਮਾਕਮਲਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵ ੱ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ:   

   

(a) ਉਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਮਾਕਮਲਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ  ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਨੁਿ  ਾਨ ਕਿਕ ਿੇ  ਾਿਹ ਕ ਿੀ ਲਾਪਰਵਾਕਹਿੀ ਿ  ੀਾਰਨ ਹੂੂੰ  ੂੀੁ  ੀਾ ਹ,ੈ 

ਕੀਜਵੇਂ ਕਿ ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਉ ਕਨਿੇ ਭੁ ਤਾਨ  ਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ     

ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਹੈ   

ਪਰਮਾਣ ਪੱਤਰ,  ਾਿਹ ਪੂਰਾ ਨੁਿ  ਾਨ ਕ ਹਣ ਿ ਕਰਿੇ ਾ ਜ ੋਂ ਿਤੱ ਉਹ ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀ ਕੀਰਪੋਰਟ ਨਕਹਿੀ  

 ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਰ ਾ ਬੈਂਿ । ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀ ਕੀਰਪੋਰਟ ਿ ਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅ  ਹਣੋ ਵਾਕਲਿੇ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਨੁਿ  ਾਨ 

ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਿਬੈਂ  ਆੁ ਰਾ ਕ ਹਣ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ।   

   

(ਅ) ਕਅਜਕਹਿੇ ਮਾਕਮਲਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵ ੱ ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਇਲੈਿ ਟਾਕਰਿਨ ਬੈਂਕਿੂੀੂੀੂੰ  ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੀ ਕੀ  

 ੀੂ ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਕਰਿੀ ਨਾ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੈ ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ ਨਾਲ ਅਕਤਿੇ ਨਾ ਕਹਿੀ  ਾਿਹ ਕ ਿੇ ਨਾਲ, ਪਰ ਕੀ  ਟਮ ਕੀਵੱ  ਕਿਕਤਿੇ 

ਹੋਰ ਹ ੂੂੰੀੂ ੀੁ  ੀਾ ਹ ੈਅਕਤਿੇ ਜ ੋਂ ਕ ਿੇਕਰਿੀ ਹੂੂੰ  ੂੀੁ  ਕੀੀਿੀ ਹੈ ( ਾਰ ਕ ਿੀ) ਬਿੈਂ  ਤੋਂ  ੂੀੀੂੂੰ ਾਰ ਪਰਾਪਤ ਿ ਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅ  

 ੱਤ ਿ  ੀੂ ੀੀੂੂੰਿਮਾਕਜਿੀ ਕੀ ਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤਿੱ )  ਾਿਹ ਵੱਲੋਂ    



ਕਅਜਕਹਿੇ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਬਾਕਰਿੇ ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂਕੀ ਤ ਿ ਰਨਾ,  ਾਿਹ ਕ ਿੀ ਪਰਕਤਿੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ ਕਹਿੇਠ ਕੀਕਲਖਕਆਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਤੱਿ  ਕ ਿੀਕੀਮਤ  

ਹੋਕਵਿੇਕ ਿੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ  ਾ ਮੱੁਲ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ 10,000/- ਰਪੁ ਏ, ਜੋ ਕਵਿੀ ਘਟੱ ਹਵੋ ਕੀੀਿੇ।   

   

3. ਕਜਿੇ  ਾਿਹ  ੂੀੀੂੂੰ ਾਰ ਪਰਾਪਤ ਿ ਰਨ ਕ ਿੇ  ੱਤ ਿ   ੀੂ ੀੀੂੂੰਿਮਾਕਜਿੀ ਕੀ ਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬਾਅ  ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂਕੀ ਤ ਿ ਰ ਾ 

ਹ ੈ ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ  ਬੂੀੂੀੂੰਿ  ਕੀਵੱ  ਿਬੈਂ,  ਾਿਹ ਕ ਿੀ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ ਕਹਿੇਠ ਕੀਲਕਖਿੇ ਅਨੁ ਾਰ ਕੀਨਿਰਾਰਤ 

ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕਵਿੇਕ ਿੀ  

ਬੈਂਿ  ੀਾ ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕ ਿੇ ਬੋਰਡ ਕਨਿੇ ਕਨਿੀਕਤਿੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਮਨ  ੀੂਕਰਿੀ ਕ ਿੇ ਕੀ ੱਕਤਿੀ ਹੈ। ਬੈਂਿ  ਬਿੈਂ  ਕ ਿੇ ਬੋਰਡ ਕ ਿੇ ਅਨੁ ਾਰ ਇ  ਾ 

ਮੁਲਾਕੀੀਿੀਿ ਣਾਿੀ   ਅਕਤਿੇ  

ਕੀਨਰਣਾ ਿ ਕਰਿੇ ਾ ਪਰਵਾਕੀਨਤ ਕਨਿੀਕਤਿੀ   

   

 ਹਾਇਤਾ ਵਾ ਕਤਿੇ, www.axisbank.com/support 'ਕਤਿੇ ਜਾਓ    

   

ਵਾਿ  ਕੀੀਿੇ ਕ ਿੇ ਕਵਿੇਕਰਵਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ, ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਵੈੱਬ ਾਈਟ (www.axisbank.com) 'ਕਤਿੇ ਜਾਓ ਅਕਤਿੇ ਿਬੈਂ ਕ ਿੀ 

ਕੀਿਸ਼ਾਇਤ 'ਕਤਿੇ ਜਾਓ  

ਕੀਨਪਟਾਰਾ ਕਨਿੀਕਤਿੀ। ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾਕਡਿੇ  ਾਿਹ  ੂੀੀੂੂੰਭਾਲ ਕ ਿੇਵਾ ਨੂੂੰ ੀੂਬਰ 022-67987777 ਨਾਲ ਕਵਿੀ  ੂੀੀੂੂੰਪਿਰ ਿ ਰ 

ਿ ਕ ਿੇ ਹ।ੋ   

   

4. ਤੁਹਾਕਡਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਹ ਾਇਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ  ਾਕਰਿੇ ਕੀਿਰਾਰਡ ਅਕਤਿੇ ਕਅਜਕਹਿੇ ਹੋਰ ਕਵਿੇਰਕਵਿੇ (ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ ਏ 

ਭੁ ਤਾਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕਮਿੇਤਪਰ ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੱਿ  ਕ ਿੀਮਤ ਨਕਹਿੀ) ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਪਰਾਪਤ) ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ, ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਅਨੁ ਾਰ ਇਲੈਿ ਟਾਕਰਿਨ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   ਤਾਕਵਿੇ  ਕੀੀਿੀ ਰਪੂਕੀਵ ੱ ਰੱਕਖਿੇ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੇਾਿੀ   ਹਨ ਅਕਤਿੇ   

ਇ  ਕੀਵੱ  ਕੀ ਤੱਕੀੀਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਕੀਵਰੱਿ  ੀੁ, ਕਅਜਕਹਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹ ਾਇਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ 

ਕਅਜਕਹਿੇ ਹੋਰ ਵਕਰਿੇਕੀਵਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾ ਕੀਨਰਣਾਿਇ  

 ਬੂਤ ਮੂੀੂੀੂੰਕਨਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਣਕ ਿੀਕਆਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ    

   

5. ਖਾਕਤਿੇ 'ਕਤਿੇ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ  ਈ ਕੀਰਪੋਕਰਟ ੂੀੂੀੂੰ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ  ਮੇਂ ਨਾਲ  ਬੂੀੀੂੂੰਕਿਤ ਕਿਕ ਿੇ ਕੀਵਵਾ  ਕ ਿੇ 

ਮਾਮਕਲਿੇ  ਕੀਵੱ  ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿਉਤ ਖਾਕਤਿੇ ਕ ਿੇ  ਬੂੀੀੂੂੰਿ  ਕੀਵੱ  ਿ ਈੋ ਹੋਰ ਮਾਮਲਾ, ਬੈਂਿ  ਕੀਵਵਾਕੀ ਤ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ  ਮੇਂ 

ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਪਰਮਾਕੀਿਣਤਾ  ਾ ਪਤਾ ਲ ਾਉਣ  ਾ ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਕਖਿੇ ਾ ਅਕਤਿੇ ਕਤਿੀਕਜਿੀ ਕਿਰ 

ਕ ਿੀ ਿ  ੀੋਖਾਿ ੜ੍੍ੀ੍ ਕੀੀਿੀ ਿ  ੀਾਰਨ ਤੁਹਾਕਡਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਖਾਕਤਿੇ ਕੀਵੱ  ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ ਮਾਮਕਲਿੇ  ਕੀਵੱ  

ਤੁਹਾਕਡਿੀ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜੱਕ ਿੇ ਤੁਕ ਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ਖੋ ੀਾਿ ੜ੍੍ੀ੍ ਕੀੀਿੀ ਲਈ  ੀੋ  ਾਨ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ਪਾਿੀ   

ੀਾਇਆ ਹੈ, ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਬੋਰਡ  ਆੁ ਰਾ ਪਰਵਾਕੀਨਤ ਕਨਿੀਕਤਿੀ " ਾਿਹ  ੁਰੱਕੀਖਆ- ਅਣਅਕਿਿ  ੀਾਰਤ ਇਲੈਿ 

ਟਰਾਕੀਿਨ ਬੈਂਕਿੂੀੀੂੂੰ  ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ  

ਕੀਵੱ   ਾਿਹਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਕ ਿੀਮਤ  ਕਣਿੇ  ਾਕਰਿੀ" ਕ ਿੇ ਅਨੁ ਾਰ  ਲਾਇਆ ਜਾਵਕ ਿੇ ੀਾ।  ਮੇਂ- ਮੇਂ 'ਕਤਿੇ  ੋਿ  ਕੀੀਿੇ  ਏ 

ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ  ਿ ਈ ੋਕਵਿੀ ਤਬਕ ਿੀਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਉ   ਮੇਂ ਲਾ ੂ ਅਕਤਿੇ ਲਾ ਕਮਿੀ ਹੋਣਕ ਿੀਕਆਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ    

   

ਿ ਮਾਿਿੀ   

   



1. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਕ ਿੇਵਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਰੱ  ਿ ਰਨ/ਵਾਪ  ਲੈਣ ਕ ਿੇ 

ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਰਾਖਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਖ ਾ ਹ ੈਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਮੇਂ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਅ ਾਊ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੋਕੀਟ  

ਕ ਿੇ ਅਕਤਿੇ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਈੋ ਿ  ੀਾਰਨ  ੱਕ ਿੇ ਕਪਿੇਸ਼ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ।   

   

2. ਕਜਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਆਪਕਣਿੀ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ  ੁਕੀਿਵਾ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਖਤਮ ਿ ਰਨ  ਾ ਫੈ ਲਾ ਿ ਰ ਾ ਹੈ, ਤਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ੀਾਰਡ ਜਾਕਰਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਆਪਕਣਿੇ ਆਪ ਰੱ  ਹੋ ਜਾਕਵਿੇ ਾ। ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂ

ਤੁਰਤੂੀੀੂੂੰ ਆਪਕਣਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਬੀੂੂੀੂੰ  ਿ ਰ ਕ ਿੇਕਣਿੀ  ਾਕਹਿੀਕ ਿੀ ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਭੋਜਨ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਨਸ਼ਟ ਿ ਰੋ 

ਅਕਤਿੇ ਵਾਪ  ਿ ਰ ਕੀ ਓ। ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਿਬਾਇਆ ਿ  ੀਾਰਡ ਲੈਣਕ ਿੇਣ ਕ ਿੇ ਮਾਮਕਲਿੇ  ਕੀਵੱ  ਜੋ ਅਕਜਿੇ ਤਿੱ  ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ  ਹਇੋ ਆ ਹੈ   

ਿ  ੀਾਰਡ ਖਾਕਤਿੇ ਕੀਵੱ  ਡੈਕੀਬਟ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ, ਇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਿ  ੀਾਰਡ ਕੀਵੱ  ਿਬਾਇਆ ਤੋਂ ਨੱ ਟੈਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ। 

ਹਾਲਾਕੀੀਿੀਕਿਾਿੀ   , ਨਕਹਿੀ  

 ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ   

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਿਬਾਇਆ ਿਰਮ ਕ ਿੀਵਾਪਕ ਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀਜਾਵਕ ਿੇ ਕੀੀਿੀ।   

   

3. ਕਜਿੇ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਖਤਮ ਿ ਰਨ  ਾ ਫ ੈ ਲਾ ਿ ਰ ਾ ਹੈ, ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  

ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕੀਲਖਕਤਿੀ ਰਪੂ ਕੀਵ ੱ ਘਟੱ ੀੋ ਘਟੱ 7 ਕੀ ਨ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੋਕੀਟ  

ਕ ਿੇਣਾ ਅਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਅਕਤਿੇ ਿ ਈੋ ਕਵਿੀ ਤੁਰੂੂੰਤੂ ਵਾਪ   

ਿ ਰਨਾ   

ਵਾਿ  ੀ ੂਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਿ  ੀਾਰਡ (ਕਜਿੇ ਲੋੜ੍੍ੀ੍ ਨਾ ਹੋਕਵਿੇ),  ੂੂੰਬੂ ੀੁ ਿ  ਕੀੀਿੀ ਪੱਕਟਿੀ ਰਾਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਰ ੁ 

ਕੀੀਿੇ 'ਕਤਿੇ ਿ ਈ ਿਟ ੁਕੀੜ੍੍ੀ੍ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਕੀਵੱ  ਿ  ਟੱ ਕੀੀਿੇ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੇਾਿੀ   ਹਨ ਬੈਂਿ । ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਭੋਜਨ 

ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਾਕਰਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਹਲੂ ਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ  ਬੂੀੀੂੂੰਿ ਤ ਖਕਰ ਕਆਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ ਕੀ   ੀੂ ੀੀੂੂੰਕਮਿੇਵਾਰ ਹਕੋਵਿੇ ਾ ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਵੱਲੋਂ  ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਨਸ਼ਟ ਿ ਰਨ  ਾ  ਾਅਵਾ 

ਿ ਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅ  ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ,  ਮਾਪਕਤਿੀ ਕ ਿੇ ਬਾਵਜੂ  ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ 

ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਲਾ ੂ ਹੋਣ ਬਾਕਰਿੇ। ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ  ਾਕਰਿੇ ਖਕਰ ਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਈ ਕੀ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਕਮਿੇਵਾਰ 

ਹਵੋ  ਕ ਿੇ ੀਾ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਖਰ   

ਿ  ਕੀੀਿੀ ਇਹ  ਰ ੁਵਰਤੋਂ / ਿ  ੀਖੋਾਿ ੜ੍੍ੀ੍ ਕੀੀਿੀ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ  ਾ ਨਕਤਿੀਜਾ ਹੈ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਿ  ਕੀੀਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨਕਹਿੀ,  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੇ ਨਸ਼ਟ ਹਣੋ ਬਾਕਰਿੇ 

 ੂਕੀ ਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਹ।ੈ   

   

4. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਜਾਇ ਾ  ਹੈ ਅਕਤਿੇ ਇ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ ਅਕਿਿ  ੀਾਕਰਿੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ 

ਵਾਪ  ਿ ਰਨਾ ਲਾ ਕਮਿੀ ਹੈ ਕਬਿੇਨਕਤਿੀ 'ਕਤਿੇ ਤੁਰੂੂੰਤੂ ਅਕਤਿੇ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਸ਼ਰਤ। ਕਿਰਪਾ ਿ ਿਕਰਿੇ ਿ ਕੀੀਿੀਕਨਿੀ ਬਣਾਓ 

ਕਿ ਿਬੈਂ ਅਕਿਿ  ੀਾਕਰਿੀ ਕ ਿੀ ਪਿਾਣ ਹੈ ਆਪਕਣਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ  ੂੀੂੀੂੰਭਾਲਣ ਤੋਂ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਤੁਹਾਕਡਿੇ  ਆੁ 

ਰਾ   ਾਪਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਕ ਿੀ।   

   

5. ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਤੁਰੂੂੰਤੂ ਪਰਭਾਵ ਨਾਲ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ  ਹਲੂ ਤ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਖਤਮ ਿ ਰਨ  ਾ ਹੱਿ  ਾਰ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇ ਾ 

ਅਕਤਿੇ ਕਹਿੇਠ ਕੀਲਕਖਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਘਟਨਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵ ੱ ੀੋੀ  ਕਿਕ ਿੇ ਕ ਿੇ ਵਾਪਰਨ 'ਕਤਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਵਾਪ  ਿ ਰ 

ਕੀ ਤੱ ੀਾ ਜਾਕਵਿੇ ਾ:   

   



i. ਇੱਕ ਿੇ ਕੀਨਿਰਾਰਤ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੀ ਪਾਲਣਾ ਿ ਰਨ ਕੀਵੱ  ਅ ਫਲਤਾ।   

   

ii. ਕਿਕ ਿੇ ਿਇਰਾਰਨਾਕਮਿੇ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਵ ਨਬਿੱ ਤਾ (ਅ  ਾਈ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹੋਰ) ਕ ਿੇ ਕਤਹਤ ਕੀਡਫਾਲਟ ਹਣੋ ਕ ਿੀ 

ਘਟਨਾ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੇ ਨਾਲ।   

   

iii. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕ ਿੀਵਾਕਲਿੀਆ, ਇਨ ੋਲਵੈਂਕ ਿੀ ਿ  ੀਾਰਵਾਈ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕ ਿੇ ਕ ਿੀਿ  ੀਾਰਵਾਈ  ਾ 

ਪਾਤਰ ਬਣ  

ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਇੱਿ  ੀ ੋਕੀਜਹਾ  ੁਭਾਅ।   

   

4. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਕ ਿੀ ਮੌਤ।   

   

v. ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰ  ੀੁ  ਾਰ ਾਤਾ  ਆੁ ਰਾ ਖਾਕਣਿੇ ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਖਤਮ ਿ ਰਨਾ।   

   

6. ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਉ  ਤਾਕਰਿੀਖ ਤੋਂ ਕਪਹਲਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਵਾਪ  ਿ ਰ ਕੀ ੱਤਾ ਜਾਣਾ  ਾਕਹਿੀ ਾ ਹੈ 

ਕੀਜ  'ਕਤਿੇ ਿ ਈੋ ਤਬਕ ਿੀਕਲਿੀ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੀ ਜਾਕਣਿੀ ਹੈ   

ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਵੱਲੋਂ  ਕੀਵਕਸ਼ਿੇਸ਼ਤਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਵੱ  ਪਰ ਤਾਕੀਵਤ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਤਬਕ ਿੀਕਲਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਰੱ  

ਿ ਰਨ ਕ ਿੀ  ੂਰਤ ਕੀਵ ੱ, ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ ਲਾ ੂ ਕੀਨ ਮ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ।ੀਾੀਿੀੀ    

   

7. ਇੱਿ  ਵਾਰ ਜ ੋਂ ਬੈਂਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀ ੂਰ  ੀੁ  ਾਰ ਾਤਾ ਤੋਂ ਅ ਕਤਿੀਕਫਿੇ ਬਾਕਰਿੇ ਿ ਈੋ  ੂ ਨਾ ਕੀਮਲ ਜਾਕੀੀਿੀਕ ਿੀਾਿੀ   ਹੈ  ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਿ  

ੀਾਰਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ ਿਕਰਿੇ ਿ ਰਮ ਾਕਰਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰ  ੀੁ  ਾਰ ਕ ਿੀ  ਮਾਪਕਤਿੀ, ਕਿਕ ਿੇ ਹੋਰ ਿ ਰੈਕੀਡਟ ਕ ਿੀ 

ਕਆ ਆ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀ ੱਕਤਿੀ ਜਾਕਵਿੇਕ ਿੀ ਖਾਕਣਿੇ ਕ ਿੇ ਿ  ੀਾਰਡ 'ਕਤਿੇ। ਿ  ੀਾਰਿਡਾਿਰ ਹਾਲਾਕੀੀਿੀਕਿਾਿੀ   ਿ  ੀੁ ੀੱਲ 

ਿਬਾਇਆ ਤੱਿ  ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਿ ਰਕ ਿੇ ਕਰਹਣ  ਾ ਹਿੱ  ਾਰ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇ ਾ ਵਕਰਤਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ ਕੀਮਆ  ਖਤਮ ਹੋਣ ਤੱਿ ।   

   

ਕਾਨ ੂੰ   ਨ ਦੀ ਿਾਲਣਾ   

   

ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ   ਆੁ ਰਾ ਕਪਿੇਸ਼ ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਕੀ ਆ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ ਉਤਪਾ  ਕਅਜਕਹਿੇ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਿਕਅਿੀਨ ਹੈ, ਜੋ ਕਿ  

ਇਹਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆੁ ਰਾ ਕੀਨਿਰਾਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ ਜਾ ਿ ਕ ਿੇ ਹਨ   

ਰੈ ੂਕਲਿੇਟਕਰਿੀ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਕਨਿੀ ਅ ਾਰਕਟਿੀਕਆਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਜ  ਕੀਵੱ  ਭਾਰਕਤਿੀ ਕੀਰ ਰਵ ਬੈਂਿ  ਅਕਤਿੇ ਭੋਜਨ 

ਨਾਲ  ਿਬੀੂੂੀੂੰ ਤ ਕੀਵਵ  ਾਵਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ   

ਿ  ੀਾਰਡ ਰੈ ੂਕਲਿੇਟਕਰਿੀ ਲੋੜ੍੍ੀ੍ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕਿਕੀ   ਬੈਂਿ  ਕ ਿੀ ਅੂੀੂੀੂੰ ਰਨੂ  ਕੀੀਿੀ ਪਾਕੀਲਕ ਿੀ ਕ ਿੇ ਅਨੁ ਾਰ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੋ 

ਿ  ਾ ਹ।ੈ ਕਮਿੀਲ ਿ  ੀਾਰਡ  

ਕ ਿੀ  ਹਲੂ ਤ   

ਇੱਕ ਿੇ ਪਰ ਾਨ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ  ਏ ਹਨ ਅਕਤਿੇ ਇਹ ਕੀਨ ਮ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲਾ ੂ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ ਅਕਤਿੇ ਕੀਨ ਮਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ ਿਕਅਿੀਨ ਹਨ ਅਕਤਿੇ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਮੇਂ ਪਰਕ ਲਤ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਨ ਮ ਕ ਿੇ ਿਅ ੀਾਰ ਕਤਿੇ  ਿੋਕੀਆ 

ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਬੂੀੀੂੂੰ  ਿ  ਕੀੀਿੀਤਾ ਜਾਕਵਿੇ ਅਕਤਿੇ ਬੈਂਿ   ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ ਕ ਿੇਣ ਾਕਰਿੀ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀ  ੀੂ ੀੂੀੂੰਮਕਵਿੇ ੀਾਕਰਿੀ ਿਕਅਿੀਨ 

ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਹਵੋ  ਕੀੀਿੇ ਾ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਉ ੋਂ ਿਤ ੱਿਉਤ ਿ  ੀਾਰਡ  ੁਕੀਿਵਾ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਲਾ ੂ ਿ ਰਨਾ ਜਾਕਰਿੀ  



ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰਖੱ ਕੀੀਿੇ ਾ ਜ ੋਂ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਉ   ਮੇਂ ਪਰਕ ਲਤ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ੋਿ  ਕੀੀਿੇ ਹੋਏ ਿ  

ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ਨੂ ਅਨੁ ਾਰ  ੋਕਿਆ ਜਾਕੀੀਿੀ ਾਾਿੀ   ਹੈ। ਇ  ਘਟਨਾ ਕੀਵ ੱ, ਕਿ ਿ  ੀਾਰਡ ਕ ਿੀ  ੁਕੀਿਵਾ ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਮੇਂ 

ਪਰਕ ਲਤ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ ਕ ਿੀ ਪੂਕਰਿੀ ਪਾਲਣਾ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ ਕੀਬਨਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਕਰਿੀ ਨਕਹਿੀ  ਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਰੱਕੀਖਆ ਜਾ 

ਿ  ਾ   

 ਮਾਕੀੀਿੀ, ੀਾੀਿੀੀ ਇਹ ਿਇਰਾਰਨਾਮਾ / ਕੀਨ ਮ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕੀਮਕਤਿੀ ਤੋਂ ਤੁਰਤੂੂੰੀ ੂਖਤਮ  ਮਕ ਿੀਕਆਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਣਕ ਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  

ਜ ੋਂ ਪਰਬੂੀੂੀੂੰਿ  ਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂ ਕ ਿੀਮਤ ਿ ਰਨ ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਿਰੋ ਣ ਵਾਲਾ  ੋਕਿਆ ਹਇੋ ਆ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ਨੂ ਲਾ ੂ ਹੂੂੰ  ੂੀੁ  ੀਾ ਹੈ।   

   

ਕਾਨ ੂੰ   ਨ ਅਿੇ ਸਅਧਕਾਰ ਖਿੇ ਰ ਨ ੂੰ    ਸ ਨਯ ਿ ੂੰ ਸ ਰਿ ਕਰਨਾ   

   

ਇਹ ਕੀਨ ਮ ਅਕਤਿੇ ਸ਼ਰਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅਕਤਿੇ/ਜਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਲੈਣ-ਕ ਿੇਣ ਭਾਰਕਤਿੀ ਿ  ੀਾਨੂੂੰ ੀੂ ੀੂਨ ਅਕਤਿੇ ਕਹਿੇਠ ਕੀਲਕਖਿੀਕਆਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ  ਾਕਰਿੀਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਅ ਾਲਤਾਕੀੀਿੀ ੀਾੀਿੀੀ  ਆੁ ਰਾ  

ਕੀਨ ੀੂੀੀੂੂੰਕਤਰਤ ਿ  ਕੀੀਿੀਕਤਿੇ ਜਾਣਕ ਿੇ  ਇ  ਕ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਪੈ ਾ ਹਣੋ ਵਾਕਲਿੇ  ਕਿਕ ਿੇ ਕਵਿੀ  ਾਕਅਵਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਜਾਕੀੀਿੀ 

ੀਾੀਿੀੀ ਮਾਕਮਲਕਆਿੀ ੀਾੀਿੀੀ ਕ ਿੇ  ਬੂੀੂੀੂੰਿ  ਕੀਵੱ  ਮਬੁ  ੀੂ ੀੀੂੂੰ ਈ ਿ ਲੋ ਕੀਵਕਸ਼ਿੇਸ਼  

ਅਕਿਿ  ੀਾਰ ਖਕਤਿੇ ਰ ਹਵੋ  

ਕੀੀਿੇ ਾ  ਿ  ੀਾਰਡ।   


